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I. LA INMIGRACION EN LA COMUNIDAD DE MADRID

1. Introduccién

Las migraciones extracomunitarias representan un reto para los paises europeos
por ser uno de los factores que contribuyen al desarrollo del bienestar econdémico y
social de los paises de acogida, al rejuvenecimiento de su poblacion y a la
transformacion de sus sociedades. La inmigracion, ademas, plantea a estas sociedades
democraticas otro reto importante, el de disponer de sistemas de integracién que
garanticen el respeto de los derechos de las personas que reciben.

Desde mediados de los afios ochenta, Espafia pasé de un modo relativamente
inesperado, de ser un pais de emigracién a tener un saldo positivo en el flujo migratorio.
(Izquierdo, 1996). Es importante sefalar que a lo largo del siglo XX ha habido procesos
significativos de migraciones hacia Espafia. Segiin Cachon existen tres etapas en los
movimientos migratorios internacionales: la primera, hasta 1985, la segunda desde 1986
y la tercera desde 2000 hasta la actualidad. (Cachon, 2003). La primera etapa fue sobre
todo europea, mientras que la segunda comienza a transformar la inmigracion en un
hecho social; es una inmigracion nueva por sus zonas de origen y el bajo nivel de
desarrollo de estas zonas: el Norte de Africa, América Latina, los paises asiaticos y los
paises de la Europa del Este, cuya euforia migratoria desatada en la década de los 90,
tras la caida de los regimenes comunistas, la ejemplifica, actualmente, Rumania. A
partir de 2000 comienza la tercera etapa que se inscribe dentro del ciclo de desarrollo de
la globalizacién de la sociedad y de la economia, y que se vive en la actualidad.

Este vuelco espectacular de Espafia como pais de emigraciéon a pais de
inmigracion no es, pues, el resultado efimero de una simple coyuntura econdémica, sino
el resultado de un vasto proceso de cambio mundial, histérico y politico. Los actuales
movimientos de inmigrantes representan un factor determinante del proceso global que
se vive. Por tanto, se puede insertar este proceso en el ambito de las relaciones
internacionales, como acompaiiante de la globalizacion.

Basandose en el Padron continuo, el INE sefialo que la poblacion total de
Espana a finales de 2004, llegaba a casi 44 millones de personas. De ella, los extranjeros
empadronados ascendian a 3,69 millones personas, un 8,4% de esa poblacion total,
658.000 mas que el afno anterior. Lo significativo con todo no son las cifras, sino la

tendencia creciente, puesto que seis afios antes, en 1998, el nimero de inmigrantes — un

1,6% de la poblacion — era casi testimonial.



Desde el punto de vista del mercado de trabajo, los sectores de actividad, con
nuevos nichos laborales, han incorporado durante los Gltimos afios nuevas ocupaciones
que demandan los trabajadores inmigrantes, por falta de nacionales dispuestos a trabajar
en ellos (Aparicio y Tornos, 2002). Actualmente, el mercado de trabajo inmigrante en
Espafia se caracteriza por unos altisimos niveles de rotacion y precariedad, dos
elementos que contribuyen a una situacion econdmica dificil en la que se encuentra la
mayoria de la mano de obra de este colectivo en este pais (Martinez Veiga, 2004). Sin
embargo, esta situacion no es exclusiva de la poblacion inmigrante, sino que se inscribe
dentro de la situacion general del mercado de trabajo en Espafia.

Al mismo tiempo, comienza la diversificacion del flujo migratorio y de su
distribucion sectorial y geografica y un cambio de las caracteristicas de los inmigrantes
a través de la reagrupacion familiar y de la aparicion de la segunda generacion.

La presencia de la poblacion inmigrada en Espafia repercute en todos los niveles
y afecta a los diferentes territorios originando rasgos especificos y problematicas
concretas. Madrid, Catalufia y Andalucia concentran la mitad de la poblacion inmigrada,
mientras en otras Comunidades su incidencia reside en su situacion geografica, las islas
Canarias o Baleares, o bien por la importancia de sectores econémicos concretos como
es el caso de Murcia y Valencia (Aubarell, 2004).

Frente a esta avalancha de inmigrantes que intentan acercarse a las puertas de
Espana, el Estado espafiol se organizd mediante proyectos y programas destinados a
hacer frente a este proceso cada vez mas intensivo. Tras aprobarse el “Plan para la
Integracion Social de los Inmigrantes” en 1994, en 1995 se cre6 el Foro de Inmigrantes,
como organo consultivo de nivel nacional, adscrito al Ministerio de Asuntos Sociales.
En el &ambito autonémico, se crearon Consejerias de Emigracion y también
Observatorios Permanentes de la Inmigracion, como en el caso de Andalucia, o las Islas
Canarias.

En la Comunidad de Madrid, la Consejeria de Inmigracién, recientemente
creada, ha recogido la Direccion General de Inmigracion de la Consejeria de Familia y
Asuntos Sociales, con iniciativas varias a desarrollar a través de varios programas, como
OFRIM - Oficina Regional para la Inmigracion, o CASI — un programa que acoge diez
Centros de Atencién a los Inmigrantes, dispersos por toda la Comunidad, formado por
dispositivos de segundo nivel puestos en marcha para facilitar la integracion socia de los

inmigrantes.



OFRIM, gestionado por la Cruz Roja de la Comunidad de Madrid, cuenta con un
Observatorio Regional para la Inmigracién, pero no incluye, por ahora, ningin
programa destinado a los intensos e imprescindibles procesos de formacion y empleo de
los inmigrantes.

Al mismo tiempo, la Consejeria de Economia e Innovacion Tecnologica de la
Comunidad de Madrid, mediante su Direccion General de Economia, realiza estudios
relacionados con la actividad de los inmigrantes en el tejido productivo de la
comunidad.

Ademads, existen convenios y proyectos con los paises de origen de los
inmigrantes mdas numerosos. En julio de 2005, la Comunidad de Madrid ha
comprometido dos millones de euros para ayudas a programas de Ecuador y Colombia,
con la prioridad hacia los programas de cooperacion que tuviesen a la mujer como

protagonista.

2. La transformacion de Madrid en el contexto de la economia global

““La forma de una ciudad cambia méas deprisa que el corazén de un mortal”
““El cisne” — Charles Baudelaire
Fiel reflejo de una ciudad global, en plena y continua transformacion, la
Comunidad de Madrid se consolida en este comienzo de siglo, como centro neuralgico
de desarrollo que recupera su dinamismo dentro del fendomeno de la globalizacién

(Méndez, 2002). Las grandes ciudades ya no estan constituidas solamente por el
municipio central y sus periferias, con su imagen aglomerada, compacta y continua,
sino también por un conjunto discontinuo, en red, formado por un sistema de ciudades
medianas y pequefias, con elementos propios de centralidad, y también con areas de
baja densidad (Garcia Ballesteros y Sanz Berzal, 2004). El presente y el futuro son
verticales y se reinventan cada dia revolucionando las formas de vivir, de mirar y de
sentir de sus ciudadanos. El automévil, la deslocalizacion de los lugares de trabajo, la
separacion entre areas de servicios y de comercio y areas residenciales, todo ello
conduce a una realidad que abarca un territorio extenso y de una gran complejidad.

El cambio social de las ciudades espafiolas, y sobre todo de su capital, se expresa
en la actualidad tanto en la estructura de la poblacion como en sus comportamientos. Se
inicia un nuevo crecimiento, debido, en gran parte, a la inmigracion y en consecuencia,
a un ya perceptible aumento de la natalidad. Durante la ultima década, la “torre de

Babel” que lentamente se ha ido dibujando en toda la Comunidad de Madrid se ha



convertido en un lugar que acoge a ciudadanos llegados de todo el mundo. Por ser la
capital, por tener la economia muy dindmica, por abrirse al mundo mediante la puerta
internacional del aeropuerto de Barajas, por ofrecer oportunidades singulares de vida y
de empleo, la Comunidad de Madrid se ha transformado en el mayor punto de
referencia de la inmigracion. Por las calles de la capital y de todas las areas que la
circundan, pasea poblacién de América Latina, de Africa, de Asia y de toda Europa. Por
tanto, el decorado de la ciudad presenta una belleza fabricada de extremos. Varios
mundos en un solo mundo.

Como consecuencia, los comportamientos y las demandas sociales se
diversifican. Por un lado, hay una mayor autonomia individual, reduccion y diversidad
de formas de la familia, personalizacion del consumo, heterogeneidad del mercado
laboral, demandas especificas para los ciudadanos de la creciente tercera edad, plena
incorporacion de la mujer al trabajo... Por otra parte, se trata de las necesidades de los
nuevos ciudadanos que pueblan la capital, los inmigrantes. Todo ello conduce a la
intensa transformacion de los servicios, a su adaptacion a las demandas creadas, a
nuevas formas de gestion, de cooperacion, de participacion, lo cual supone mas y
mejores recursos financieros, técnicos y humanos.

Por otra parte, la nueva economia de la ciudad, de base informacional, y los
impactos de la globalizacion han generado una preocupacidén casi obsesiva por la
competitividad, la renovaciéon de la oferta urbana para transformar la base de
actividades de la ciudad. La amenaza del desempleo y de la marginacion afecta a su
territorio pero sobre todo a las personas y muchas veces acentia los problemas que
pretende resolver, tanto de cohesion social, como de sostenibilidad.

Para la capital espafiola, una de las mas desarrolladas del mundo, la inmigracion
es un fenémeno antiguo. No obstante, en la actualidad, segiin afirman los analistas del
Barometro de Economia de la ciudad de Madrid, dedicado a la Inmigracion, los intensos
flujos migratorios con origen transnacional son uno de los fendémenos con mayor
potencial transformador de la ciudad de Madrid.

La reciente normalizacién de centenares de miles de inmigrantes en Espaia, que
se llevd a cabo entre febrero y mayo de 2005, replantea temas basicos que requieren
solucion. Es indudable que todas las personas de origen extranjero tienen necesidades, y
se supone que en un futuro proéximo los sistemas publicos de empleo, seguridad social,
servicios sociales, educacion, salud o vivienda estaran preparados para atender a una

poblacion con diferentes caracteristicas, lenguas y culturas. Pero por otra parte, la



intensiva llegada de nuevos habitantes podria hacer mas complejo el modelo de ciudad
sostenible.

3. Los inmigrantes en la Comunidad de Madrid

““Los inmigrantes ahora, en Madrid, los que se ven por las calles, no van detras de ideas o aventuras, simplemente van detras del
pan, del trabajo. Buscando formas de sobrevivir. Son masas que emigran de un lado a otro. Con un coraje que admiro, que nace
frente a la adversidad, como una fuerza vital. Si no hay obstaculo, si no hay riesgo, no hay coraje.”

“Espafia en los diarios de mi vejez”” Ernesto Sabato

La Comunidad de Madrid constituye uno de los destinos preferidos para el flujo
de poblacion extranjera que se dirige a Espafia. Durante 2004, una media diaria de 280
inmigrantes eligiéo la Comunidad de Madrid como lugar de residencia. A diferencia de
otras areas urbanas, Madrid se caracteriza por acoger, sobre todo, migraciones por
motivos econdmico-laborales, ya que proliferan los inmigrantes procedentes de paises
no desarrollados, en vias de desarrollo, o del Tercer Mundo en busca de un empleo que
mejore su calidad de vida personal y/o familiar. Este flujo no ha dejado de aumentar en
los tultimos afios. El ultimo proceso de normalizacion, ya sefialado, ha contribuido a
acentuar ese continuo crecimiento de los flujos migratorios hacia la Comunidad de
Madrid.

Segun el avance del Padron Municipal de Habitantes a 1 de enero de 2005, en
Madrid viven 766.673 extranjeros, que representan un 13% de la poblacién. Por
nacionalidades, los colectivos mayoritarios son los ecuatorianos, marroquies, rumanos y
colombianos, que encuentran en la Comunidad de Madrid un destino atractivo que
forma parte de la Unidon Europea (UE), como territorio en el que se pueden ejercer
derechos con mayor garantia que en sus paises. Es cierto que en muchos casos, al llegar
a Espafia, los inmigrantes pueden sufrir una cierta decepcion y frustracion al constatar
las dificultades existentes para la supervivencia, para su regularizacién, barreras
administrativas y laborales que les aboca a sobrevivir sin derechos basicos como unos
modernos metecos’ de la UE. Pero también es cierto que, ultimamente, en su mayor
parte, y como se sefialara a lo largo de este trabajo, los inmigrantes llegan informados a
través de familiares, amigos o conocidos que ya residian en Espafia, accediendo, de esta

manera a una informaciéon mas veraz. Gracias a ello, sus aspiraciones y expectativas se

" En la Grecia antigua, el extranjero que residia en la polis pero no disfrutaba de los mismos derechos que
los atenienses.



ajustan mejor a la realidad socioecondémica encontrada. En consecuencia, la frustracion
y el malestar tienden a ser menos notorias ya que cada vez hay menos inmigrantes que
llegan a Espafia bajo la influencia de las ilusiones.

Ecuador y Colombia, como la mayor parte de los paises de América del Sur
siguen su camino por una via en la que el abandono y el subdesarrollo se aferran a sus
pies como un lastre que no les deja avanzar. Sus habitantes luchan por hacer desparecer
una imagen que nace de la propia de la marginalidad social y de la diferencia de clases.
Las capitales Bogota y Quito, no obstante, tienen sus diferencias. Parecen ser el dia y la
noche. Mientras la capital ecuatoriana se sumerge en su propia pobreza, la ciudad que
aclamo en su dia a “El Libertador”, Simén Bolivar, no estd mas alld de un par de
peldafios por debajo de las ciudades europeas, y lo que necesita es darse una
oportunidad. A la espera de mejores oportunidades, la emigracién se ha convertido en la
mejor solucion para la poblacion de estos paises. En el caso de estos inmigrantes, la
proximidad socio-cultural es otro factor que contribuye a que Espafia, la Comunidad de
Madrid, figure como primera opcidn para su destino emigratorio con respecto a otros
paises de la UE (Vallejo, 2004). El idioma, la religion, la practica de costumbres y el
compartir vinculos histéricos y de identidad son elementos muy valorados a priori por
los inmigrantes que llegan desde América Latina, y que consideran que gracias a ellos,
su insercion sociolaboral y cultural puede ser mas satisfactoria.

En el caso de los rumanos, ademas del nexo idiomatico y cultural que comparten
con Espafia, pais al que consideran muy proximo a pesar de la lejania geogréfica,
conviene sefalar que a partir de 2002, con la apertura de las fronteras Schengen de la
UE?, se intensifican los flujos migratorios. Un factor muy importante que anima o
induce al inmigrante rumano a dirigir su proyecto migratorio hacia la Comunidad de
Madrid, obedece al efecto llamada generado por las redes sociales en las que se insertan
los inmigrantes que constituyen una cadena migratoria. Los ya asentados atraen a
parientes, amigos y vecinos y a través de esta movilidad circulatoria (Serban y Grigoras,
2002), de estas microestructuras sociales fluyen remesas, bienes y servicios diversos,

informacion y orientacion, pero también ayuda emocional tanto en el momento de

2 Tratado Schengen de la UE, que entra en vigor en 1995, y que a partir de 1997, con el Tratado de
Amsterdam, forma parte del Derecho Comunitario de la UE. Esta firmado por los paises miembros de la
UE, y se refiere a la libre circulacion de los trabajadores en el espacio de la UE. Sufre continuamente
varias modificaciones, como consecuencia de la ampliacion de la UE y de la modificacion de fronteras.
Desde 2002, dicho espacio se abre para los ciudadanos rumanos, puesto que, ya desde 2000, el pais
negocia con la UE para su futura integracion.



emigrar como en el de asentarse (alojamiento, busqueda de empleo, recursos sociales
disponibles).

La cercania geografica de Espafia contribuye a que la inmigracion procedente de
Marruecos dirija sus expectativas vitales hacia la peninsula. Para ellos, Espafia es la
puerta de Europa. La Comunidad de Madrid es, en la actualidad, la segunda comunidad
receptora de poblacion marroqui de Espafia, tras Catalufia (Lopez Garcia, 2004). En la
evolucion seguida en la ultima década, la Comunidad de Madrid ha perdido importancia
como area receptora de marroquies. Como la colonia marroqui estd formada mas por
hombres especializados en agricultura, la escasa demanda de trabajadores agricolas en
la Comunidad desvia mano de obra masculina marroqui hacia otras provincias donde
esta ocupacion es la principal para los inmigrantes. Ademads, el predominio del sector
servicios en la Comunidad, donde uno de los nichos laborales es el servicio doméstico
que demanda sobre todo poblacion femenina, favorece la atraccion de flujos originarios
de América Latina con un componente femenino muy superior al de los marroquies. Por
ultimo, no hay que olvidar el crecimiento de la inmigracion de Europa del Este,
trabajadores con un nivel de formacién mas alto que el de los marroquies, ha hecho que
la mano de obra de Marruecos se viera relegada (Lora, 2004).

Los inmigrantes estan presentes en practicamente todas las areas de Ia
Comunidad de Madrid. Ya quedan lejos los afios cuando se consolidaban enclaves
étnicos en la parte del centro mas deteriorada de la ciudad. Uno de los factores que
contribuyen al asentamiento de los inmigrantes por toda la geografia de la Comunidad
de Madrid es la existencia de una mayor oferta de viviendas de alquiler, una buena
accesibilidad a través del transporte publico, y también la existencia de un tejido social
de compatriotas relativamente asentados, dado que las redes sociales atraen y facilitan la
busqueda de vivienda a familiares y allegados. Por ello, ahora es habitual encontrar a los
inmigrantes en muchos barrios y municipios de la Comunidad de Madrid, dispersos
segin nacionalidades: latinoamericanos en Carabanchel, Ciudad-Lineal, Puente de
Vallecas, Latina, marroquies en Villaverde, Puente de Vallecas, Centro y Carabanchel,
rumanos, ademds de los barrios senalados, viven en los municipios del este, mientras
que los marroquies siguen viviendo mas en los barrios del centro de la capital y en los
municipios del sur.

El acceso al trabajo es el elemento clave para el éxito de la integracion de los

inmigrantes. Su mundo laboral en la Comunidad de Madrid se sitia en el mercado



secundario, en “nichos laborales” como en la construccidn, el servicio doméstico, la
hosteleria y el pequefio comercio.

De los analisis llevados a cabo en este estudio se desprende que no existe un
perfil unico de trabajador inmigrante, sino que afloran notables diferencias basadas en el
género, la procedencia nacional, la cualificacion educativa y profesional o el tiempo de
estancia.

Los problemas que afectan a los inmigrantes econdomicos en los sectores
sefalados se encuentran condicionados por dos situaciones: la primera, de los mercados
de trabajo donde estdn presentes, y otra especifica, de su condicion social de
extranjeros. En cuanto a lo primero, hay que resaltar que la segmentacion laboral y, en
particular, la precarizacion de los segmentos mas bajos, es una caracteristica central de
la estructura sociolaboral espafiola, no solo madrilefia (Pajares, 2005). En segundo
lugar, aparecen también factores institucionales que tienden a favorecer la
discriminacion de ciertas minorias nacionales, como se comprueba al comparar las
situaciones diferenciadas de marroquies y polacos en el sector de la construccion
(Colectivo IOE, 2000).

Las politicas de empleo y formacion en los municipios de la Comunidad de
Madrid se centran en actuaciones a favor del empleo dentro de su area geografica de
influencia. Las lineas de actuacion incluyen diferentes medidas, siendo las mas
frecuentes las de caracter formativo, las de intermediacion laboral, las ayudas al
autoempleo y el asesoramiento empresarial. Los cursos se dirigen a desempleados y
solo algunos municipios plantean de forma estable cursos de preparacion profesional
dirigidos a los inmigrantes. En el caso concreto de las acciones puestas en marcha para
adaptar la poblacion laboral inmigrante al mercado de trabajo de la region, los
municipios han basado su politica en la organizacién de cursos de espafiol. Los cursos
de formacion se dirigen sobre todo a los desempleados nacionales y/o extranjeros vy,
para ello, los inmigrantes tienen que estar regularizados y registrados en el INEM. Pero,
ademas, las ofertas formativas (profesional y laboral) no son féciles de encontrar, puesto
que no son prioridades para el inmigrante que desea conseguir cuanto antes un empleo
de cara a obtener unos ingresos econodmicos vitales de supervivencia para si y su
familia. Las evidencias actuales confirman que cuesta mucho que se inscriban en los
cursos (incluso en los del idioma) ya que su prioridad es el trabajo. Por ello, el disefio,
los incentivos y los resultados de los cursos de formacion deben ser claros y

motivadores, para no quedar sin demanda entre el colectivo de inmigrantes.



Il. METODOLOGIA Y FUENTES

Tal como se sefialaba en el proyecto inicial, el trabajo parti6 de una necesaria
revision bibliografica y documental sobre la inmigracién, méas concretamente sobre el
ambito relacionado con el empleo, la formaciéon y la integracion social de los
inmigrantes. Se accedié a un numero de recientes libros, articulos publicados en revistas
de especialidad, fondos documentales existentes tanto en las fuentes oficiales
secundarias como primarias. La presente investigacion pretende realizar un analisis
sobre la situacion demografica, educativa y laboral de la poblacion inmigrante en la
Comunidad de Madrid, haciendo hincapié en los principales desajustes entre la
formacion y el empleo que se detectan en el grupo estudiado.

La realizacion de la investigacion proporcioné la oportunidad de estudiar la
situacion laboral de los inmigrantes “econdmicos” que tienen como objetivo principal el
trabajo (Carrasco, 1998) y cuyos efectivos son los mas numerosos en la Comunidad de
Madrid. Tras la reciente regularizacion que tuvo lugar entre febrero y mayo de 2005, los
inmigrantes de Ecuador, Rumania, Colombia y Marruecos vieron incrementados su
nimero en Espafia, y en la Comunidad de Madrid, sobre todo los ecuatorianos y los
rumanos’. Por ello, y porque la tendencia de aumento es cada vez mayor, es necesario
conocer cdmo se encuentran estos colectivos tan diferentes por sus caracteristicas en el
origen, y a la vez tan parecidos por tener los mismos fines en Espafia, en otras palabras,
conocer sus itinerarios laborales y formativos y los problemas que tienen. A partir de
este andlisis, es posible avanzar en la reflexion y debate, primero, acerca del presente y
de las perspectivas de futuro del mercado de trabajo y la inmigracion; segundo, del
contraste de los planteamientos y estrategias de diferentes expertos y organismos a
través de sus experiencias recientes, y, tercero, de las posibilidades, retos y limitaciones
de la intervencion sociolaboral como via para la integracion de este colectivo.

Para la realizacion de la investigacion se adoptd una metodologia combinada, de
analisis de datos cualitativos y cuantitativos. Ademas de acceder a las fuentes oficiales,
se han producido datos primarios, mediante una inmersion directa en los cuatro grupos

mas numerosos de inmigrantes que viven y trabajan en la Comunidad de Madrid,

3 Segun el Informe que presenta el Balance del Proceso de Normalizacién de Trabajadores Extranjeros,

publicado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, en mayo de 2005, se presentaron en total

690.679 solicitudes. Sélo en la Comunidad de Madrid se presentaron 170.785 solicitudes. Los colectivos
que mas solicitaron la regularizacion fueron: Ecuador: 45.786 solicitudes; Rumania: 39.738 solicitudes,
Colombia 16.290 solicitudes y Marruecos 9.805 solicitudes.



ecuatorianos, colombianos, marroquies y rumanos. Se consider6d que, de esta manera, se
podria obtener informacion valiosa, de primera mano, ofrecida por actores directos, los
inmigrantes.

Ademds del proposito general del estudio, el andlisis de la percepcion y
necesidades que los inmigrantes residentes en la Comunidad de Madrid de 16 y mas
afos tienen sobre sus experiencias a nivel laboral o de formacion ocupacional, se
establecieron otros objetivos especificos, como:

O Estudiar las caracteristicas socioeconomicas

O Situacion laboral antes de venir a Espafia

O Situacion laboral en Espafa, en los primeros tiempos de su llegada a
Espafia y en el momento actual

9 Formacion y Empleo en Espaia

O Satisfaccion con los Servicios Sociales

La consecucion de los datos necesarios para llegar a desarrollar los objetivos
previstos ha requerido establecer una estrategia basada en dos grandes instrumentos

metodoldgicos.

1. Metodologia cuantitativa mediante encuesta

La primera fase del proyecto consistio en la realizacion del analisis cuantitativo
de las opiniones de los inmigrantes mediante encuesta personalizada. El universo a
investigar, la poblacion de referencia para el estudio, se limitd a los ‘inmigrantes
economicos’ de cuatro paises de origen, Ecuador, Colombia, Marruecos y Rumania, por
ser los paises que mas volumen de inmigrantes tienen en la Comunidad de Madrid.
Ademas, se contempl6 la diferenciacion de estos colectivos con arreglo a la variable de
sexo, grupos de edad y &mbito demografico de residencia.

Con objeto de conseguir una fluida relacion, basada en la reflexion, apertura,
tolerancia e integracion entre el equipo investigador del Instituto de Geografia del CSIC
y la poblacién de referencia, se desarrollaron diversas reuniones con asociaciones de
inmigrantes de los paises implicados, con objeto de debatir cuestiones relacionadas con
los objetivos de la encuesta, los bloques de informacion a desarrollar y los tipos de
preguntas.

A través de la informacion obtenida de la pagina web de la Oficina Regional de

Inmigracion (OFRIM) se entr6 en contacto con varias asociaciones de inmigrantes, con
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objeto de valorar su disposicion para implicarse en el proyecto y de permitir un
acercamiento directo a los grupos de inmigrantes, para conocer mejor la realidad de su
vida laboral y profesional en la Comunidad de Madrid. Después de varios intentos, se
eligieron las siguientes:

-Ecuador: Fundacion Alianza para el Desarrollo de la Cultura y la Educacion,

Red de Integracion Multicultural

-Colombia: Asociacion Cultural por Colombia e Iberoamérica (ACULCO)

-Marruecos: Asociacion de Trabajadores Inmigrantes Marroquies en Espaiia

(ATIME)

-Rumania: Asociacion “Romania” de Madrid, Asociaciéon “Rumania Viva” de
Rivas Vaciamadrid, y Asociacion Cultural de Ayuda e Integracion del Pueblo

Rumano, de Alcala de Henares.

En varias reuniones se recabd la opinion de los representantes de las
asociaciones con objeto de completar la redaccion del cuestionario en preguntas
sensibles relacionadas con el nivel educativo, los sectores profesionales y/o de
actividad, las experiencias durante el proceso migratorio, la busqueda de empleo, las
redes de ayuda al inmigrante, del papel de las asociaciones, la formacion, los servicios
sociales, y la educacion de los hijos de los inmigrantes.

Se han tenido en cuenta en el disefio de la muestra los siguientes criterios

definitorios:

Tipo de muestreo

El tipo de muestreo realizado ha sido el de conglomerados en dos etapas con
estratificacion de las unidades de primera etapa. Estas ultimas estarian formadas por los

barrios dentro de los municipios y las de segunda etapa por los elementos muestrales

(personas inmigrantes pertenecientes a la poblacion de referencia).

Criterios de estratificacion:

Como criterios de estratificacion se han utilizado la zona geografica en los

siguientes estratos:

Municipio de Madrid, zona urbana Norte

Municipio de Madrid, zona urbana Centro
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Municipio de Madrid, zona urbana Sur
Corona metropolitana Sur
Corona metropolitana Este

Resto de municipios de la Comunidad de Madrid.

Tamano muestral

Se realizan un total de 1.101 entrevistas, con una asignaciéon muestral por estrato
geografico que se ha llevado a cabo de forma proporcional a la poblacion estimada en
cada uno de ellos, con una afijacion minima de 200 entrevistas por nacionalidad,

distribuyéndose de la siguiente forma:

Ecuador 376
Colombia 244
Marruecos 233
Rumania 248

Error muestral

El tipo de muestreo utilizado permite suponer un efecto del disefo igual a la
unidad. El error de muestreo absoluto para el conjunto de la Comunidad de Madrid
puede acotarse por +/- 2.8% para las estimaciones de porcentajes correspondientes a

categorias igualmente probables (p=q=50%) a un nivel de confianza del 95%.

Seleccion de los elementos muestrales:

La seleccion de los elementos muestrales, es decir las personas a entrevistar, se
llevo a cabo mediante aplicacion de cuotas de zona geografica (Municipio y Comunidad
de Madrid), sexo (hombres y mujeres) y edad (16-24 afios, 25-34, 35-44 y 45-64).
Segin el padrén municipal de 2004 (INE, 2004) se ha establecido la siguiente

distribucion de inmigrantes a entrevistar por paises:

Ecuador 15-24 25-34 35-44 45-64 TOTAL
Total 98 152 86 40 376
Municipio 76 118 67 31 291
CM 22 34 19 9 85
Varones 46 72 40 17 175
Municipio 36 56 31 13 136
CM 10 16 9 4 39
Mujeres 52 80 46 24 201
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Municipio 40 62 35 18 156

CM 12 18 10 5 45
Colombia 15-24 25-34 35-44 45-64
Total 47 90 70 37 244
Municipio 27 51 40 21 140
CM 20 39 30 16 104
Varones 22 41 32 14 109
Municipio 13 23 18 8 62
CM 10 18 14 6 47
Mujeres 25 49 38 23 135
Municipio 15 28 22 13 78
CM 11 21 16 10 57
Marruecos 15-24 25-34 35-44 45-64 TOTAL
Total 57 88 60 29 233
Municipio 20 31 21 10 81
CM 37 58 39 19 152
Varones 36 60 37 16 149
Municipio 12 20 12 5 49
CM 24 40 25 11 100
Mujeres 21 28 23 13 84
Municipio 8 11 9 5 32
CM 13 17 14 8 52
Rumania 15-24 25-34 35-44 45-64
Total 61 108 52 28 248
Municipio 18 32 15 8 73
CM 43 76 37 20 175
Varones 29 60 29 15 134
Municipio 8 17 8 4 38
CM 21 43 21 11 96
Mujeres 31 48 22 13 114
Municipio 10 15 7 4 35
CM 22 33 16 9 79

Los distritos y municipios de la Comunidad de Madrid se asignaron de forma

aleatoria para cada una de las cuatro nacionalidades.

Cuestionario

El cuestionario utilizado se elabor6 por el Instituto de Economia y Geografia del
CSIC, con la colaboracion de Demometrica, empresa de estudios de mercado, de amplia
tradicion de colaboracion con el Instituto de Economia y Geografia, encargada del
proceso de toma de datos. Su duracion aproximada ha sido de 20 minutos (Anexo 1). Se
compaginaron preguntas cerradas, de explotacion posterior mas sencilla, con preguntas
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abiertas, de mas dificil codificacion, pero con la ventaja de extraer la informacion mas
espontanea del entrevistado (Anexo 2).

El numero de preguntas que se incluyd, finalmente, en el cuestionario fue de 47,
distribuidas en cinco bloques. En el primero se reunieron las variables relativas a las
caracteristicas socio-demograficas de los encuestados; en el segundo se incluyeron
preguntas relativas a la situacion migratoria y laboral previa en el pais de origen. El
objetivo del tercer bloque, ya mas amplio, es el mercado laboral en Espafia y la
situacion laboral del encuestado en el momento en el cual se le realizo la entrevista.
Asimismo, se contemplaron preguntas relacionadas con la situacion del inmigrante en el
lugar de trabajo: su satisfaccion, sus dificultades, la ayuda que recibio, su afiliacion a la
Seguridad Social espafola. El cuarto bloque se refirié a la formacion y empleo de los
inmigrantes en la Comunidad de Madrid, mientras que el Gltimo abordé el tema de los
servicios sociales.

El ‘briefing’ de preparacion de los equipos de investigacion y el lanzamiento del
estudio se produjo en la semana del 9 al 1 de Julio, convocandose a los entrevistadores
segun su nacionalidad. La toma de informacion se desarroll6 desde el 4 de Julio al 16 de
Septiembre de 2005, interrumpiéndose desde el 5 al 31 de Agosto, por razones de
descanso vacacional y para evitar los problemas de localizacion de personas

entrevistadas.

Equipo de toma v control de datos

El equipo ha estado compuesto por las siguientes personas:
1 Director técnico
1 Coordinador general del trabajo
1 Coordinador del proceso de datos

1 Coordinador/Jefe de Campo

1 Adjunto al proceso de datos para las tareas de control, verificacion y
tabulacion

1 Supervisor de campo

19 Entrevistadores (6 entrevistadores rumanos, 4 ecuatorianos, 2
colombianos, 3 marroquies y 4 espafioles)

4 Grabadoras de datos
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Método de trabajo

El equipo del Instituto de Economia y Geografia, con el asesoramiento de
personas responsables de distintas asociaciones de los paises implicados en el estudio, y
el de la empresa Demométrica desarrollaron un proceso de seleccion de los
entrevistadores con un mejor perfil para desarrollar este trabajo y planificar el trabajo de
campo. Antes de comenzar la recogida de la informacion, se desarroll6 el ‘briefing’ del
cuestionario al jefe de campo y al equipo participante. En este periodo de formacion se
abordaron aspectos como:

1. Finalidad y los objetivos del estudio

2. Metodologia a emplear en la seleccion de la entrevistada y forma de
acceder a los entrevistados

3. Correccion de posibles incidencias y errores ajenos al muestreo.

4. Contenido de la entrevista, revisando una a una todas las preguntas, su
formulacién y el tipo de respuestas (simples o multiples, escalas...).
Posibles preguntas que pudieran plantear dudas tanto para el

entrevistador como para el entrevistado.

Toma de informacién y supervision

La toma de informacion se ha realizado mediante entrevista personal
desarrollada en el hogar del entrevistado. Al entrevistador se asign6 una ruta,
incluyendo el listado de calles pertenecientes a dicha ruta, de modo que ellos conocian
las diferentes secciones en las que debian desarrollarse las entrevistas.

El supervisor mediante llamada telefébnica al hogar, o en su defecto,
desplazandose hasta el mismo, supervisa que el entrevistador lleve a cabo correctamente
la encuesta, tanto en la formulacion de las preguntas como en la seleccion del

entrevistado.

Los cuestionarios rellenos se grabaron mediante el sistema Bellwiew 7.2, por un
equipo de grabadoras que también recibieron un ‘briefing’ sobre el cuestionario, al igual
que al supervisor. Este sistema permite detectar las inconsistencias en las respuestas del

cuestionario que no se hayan podido solucionar durante el trabajo de campo, para ser
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corregidas por la supervision de campo en contacto con el entrevistado, asegurando, des
esta manera, el control de calidad del campo.

2. Fase cualitativa

La realizacion de la fase cualitativa del proyecto se ha realizado en septiembre y
octubre por medio de grupos de discusion y las entrevistas en profundidad, en

colaboracion con la empresa Demometrica.

Entrevistas en profundidad

A partir de las listas con las personas ya contactadas en las asociaciones para la
preparacion de las encuestas, se seleccionaron 10 representantes de las asociaciones de
inmigrantes que colaboran en el proyecto, distribuyéndose de la siguiente forma:

2 asociaciones de colombianos: ACULCO y Candelita

3 asociaciones de Rumania: Romania de Madrid; Romania Viva, de Rivas-
Vaciamadrid y Asociacion de Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, de Alcald de
Henares;

2 asociaciones de Ecuador (2 representantes de la Fundacion Alianza y 1 la Red

de Integracion Multicultural, de Madrid).

2 representantes de la asociacion ATIME, de inmigrantes marroquies de Madrid.

Ademas se realizaron 6 entrevistas en profundidad a los representantes en las
areas sociales, de varias instituciones, para conocer, ademas del trabajo que desarrollan,
las opiniones que se tienen sobre el empleo y la formacion de los inmigrantes en la
Comunidad de Madrid. Se realizaron a representantes de ayuntamientos de algunos
municipios madrilefos, significados por la importancia de la inmigraciéon en sus
municipios, distribuidos en el corredor del Henares (Torrejon de Ardoz y Coslada), en
la carretera de Extremadura (Alcorcén, Mostoles y Fuenlabrada) y carretera de La
Coruina (Collado-Villaba).

Las entrevistas en profundidad se desarrollaron de acuerdo a un guion basado en
la estructura del cuestionario, para dar respuesta a los objetivos planteados en la
investigacion (Anexo 3 y Anexo 4) y conocer, a partir de su experiencia mas directa con

los inmigrantes, su trayectoria vital y laboral en su pais y en Espafia, la trayectoria y
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expectativas de formacion relacionada con el empleo, y por ultimo, el uso de servicios
sociales publicos

Con objeto de facilitar la realizacion eficiente de las entrevistas en profundidad,
¢éstas se realizaron en las sedes de las Asociaciones y de las Instituciones por miembros
del equipo técnico de Demometrica y del grupo de investigacion del Instituto de
Economia y Geografia, debidamente entrenados, para realizar entrevistas de una

duracién aproximada de 60 minutos.

Grupos de discusion

Como instrumento metodologico complementario, basado en la técnica de
interaccion grupal, se planted la organizacion de cuatro grupos de discusion®, de
acuerdo a criterios que hicieran posible la puesta en juego y contraste de opiniones entre
los participantes. Se planificé que cada grupo debia reunir como minimo 7-8 personas
para garantizar esa interaccion, que fueron contactados telefonicamente por los técnicos
de Demometrica a partir de las informaciones tomadas por los encuestadores en el
trabajo de campo. Para su configuracion, se definieron los perfiles de los participantes a
partir de las siguientes variables: nacionalidad de origen, género, estructura del hogar en
Madrid, trayectoria laboral, expectativas para la formacion educativa y profesional para
el empleo y la utilizacion de los servicios sociales publicos. Quedaron finalmente

configurados de la siguiente forma:

R.G. N°1:

©

Nacionalidad de origen: Marruecos

©

Hombres

O La mitad llegados a Espafia hace mas de 5 afos: la mitad llegados a
Espana hace menos de 5 afios.

9O Estructura familiar en Madrid: la mitad solteros, la mitad con familia
(mujer e hijos).

9 Trayectoria laboral: la mitad actualmente en la construccion, la mitad

cualquier otra actividad laboral. Al menos dos personas deben estar en

situacion de “precariedad” / “economia sumergida”.

* Se desarrollé un quinto grupo, formado por mujeres marroquies, el unico grupo que se considerd hacer
con un numero reducido para extraer las opiniones de mujeres que no debian entrar en contacto con las de
los hombres marroquies, ante la previsible posicion de ‘dominio’ de éstos sobre aquéllas.
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R.G. N°2:

R.G.N°3

O Expectativas par la formacion educativa y profesional.

9 Todos han utilizado algtn tipo de servicios social publico.

Nacionalidad de origen: la mitad de Ecuador y la mitad de Colombia.

Mujeres

Estructura familiar en Madrid: la mitad de ellas solteras, conviviendo con
otras mujeres de su nacionalidad; en la otra mitad tienen que darse las
siguientes situaciones: viviendo en familia (con hijos y marido), convivencia
con pareja (alguna sin familia en su pais de origen, alguna con familia en su

pais de origen).

Trayectoria laboral: actualmente la mitad trabajan en el servicio doméstico,
la mitad en hosteleria. Al menos dos personas deben estar en situacion de

“precariedad” / “economia sumergida”.

Expectativas para la formacién educativa y profesional: al menos un tercio

han participado en algin curso de formacion para el empleo que tiene en la

actualidad.

Todas han utilizado algtin tipo de servicios social publico (ademas de la

sanidad publica).

Nacionalidad de origen: Rumania
Hombres y mujeres
Estructura familiar en Madrid: la mitad conviven con familia directa propia

(marido y/o hijos), la mitad conviven con amigos, compaiieros, hermanos.

Trayectoria laboral: actualmente la mitad trabajan en empleos por debajo de
su formacion y capacitacion profesional “importada” de su pais de origen.
Al menos dos personas deben estar en situacion de “precariedad” /

“economia sumergida”.

Expectativa laboral: al menos 2/3 personas han participado en algin curso de
formacion para el empleo.
5/6 personas no han utilizado ningtn servicio social publico, 2 /3 personas si

han utilizado alguno (ademas de la sanidad publica).
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R.G.N°4

Nacionalidad de origen: la mitad de Ecuador y la mitad de Colombia

Hombres

Estructura familiar en Madrid: la mitad con compafieros, amigos (personas
que no son familia), la mitad con familia (esposa y/o hijos, padres...)
Trayectoria laboral: actualmente 2 trabajadores de la construccion, 2
trabajadores de servicios de restauracion (hosteleria), 2 dependientes de
comercio, 2 conductores y operadores de maquinaria pesada. Al menos dos
personas deben estar en situacion de “precariedad” / “economia sumergida”.
Expectativas de formacion: al menos la mitad han participado en alguna
actividad formativa directamente relacionada con el empleo que tienen en la

actualidad.

Mini R.G. N° 5 (componentes: tres / cuatro)

9

9
9
9

Nacionalidad marroqui

Mujeres

Estructura familiar: con familia (marido y/o hijos)

Trayectoria laboral: actualmente trabajando en el servicio doméstico. Una o
dos personas deben estar en situacidon de “precariedad” / “economia
sumergida”.

Expectativas de formacion: ninguna ha participado en actividades formativas

La composicion de los grupos, de forma sintética, quedd como sigue:

Colombia Ecuador Marruecos Rumania
Hombre = Mujer Hombre  Mujer Hombre  Mujer Hombre  Mujer

Vive con familia  R.G. 4 RG.2 RG.4 RG22 RG 1 RG5 RG3 RG.3

Sin familia
Si
No

RG. 4 RG.2 RG.4 RG.2 RG.1 RG.5 RG3 RG.3
RG. 4 RG.2 RG.4 RG.2 RG.1 — RG.3
RG. 4 RG.2 RG.4 RG22 RG.1 RG.5 RG3 RG.3

El contacto para a formacion de los grupos ha sido de una gran dificultad, ya

que, a pesar de haber disefiado los grupos de manera aleatoria entre quienes habian ya

participado en las encuestas personales y manifestado su interés en participar, algunas

de las personas inicialmente contactadas han dejado de cumplir su compromiso, de
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manera que han fallado en varias ocasiones. La falta de asistencia de las seis personas
minimas requeridas para el buen desarrollo metodologico de los grupos focales ha
ocasionado el que en tres ocasiones haya habido que repetir los grupos. Ello ha sido
particularmente complicado en el caso de los inmigrantes marroquies, ya que la
celebracion de los grupos ha coincidido por azar con la celebracion de su Ramadan, por
lo que contar con ellas/os ha sido especialmente dificil.

El cuestionario para los grupos de discusion sigue casi en su totalidad la
estructura y contenidos del usado para las entrevistas en profundidad (Anexo 5). A
modo de ejemplo se presenta un analisis especifico de los grupos de discusion (Anexo
6).

La combinacion de métodos para la obtencion de la informacidon cuantitativa y
cualitativa permita la constatacion o discrepancia entre cifras numéricas y discursos que

sirven para mantener posiciones sobre el proyecto vital y laboral de los inmigrantes en

Madrid
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I11. UN BOSQUEJO DE LA INMIGRACION RECIENTE EN MADRID

1. Dimensidn de la inmigracion en Espafia y en la Comunidad de Madrid

Los movimientos inmigratorios extracomunitarios hacia los paises de la UE no
es un fenémeno nuevo. En el Gltimo cuarto del siglo XX, y como consecuencia de la
crisis del petroleo, se produce en la UE un flujo inmigratorio extracomunitario, de
caracter creciente y cuyas caracteristicas en habitos y creencias son percibidas, en
muchas ocasiones como distintas, y cuyos protagonistas son desplazados de forma
preferente de los paises de la ribera meridional y oriental del Mediterraneo, paises del
Este y en menor medida paises de América Latina.

Estos movimientos estin afectando de forma preponderante a las ciudades
europeas mas dinamicas, dado que en ellas existe un proceso de absorcion de poblacion
mas rapido, no so6lo por la posibilidad de encontrar empleos regularizados, sino también
porque es en estas ciudades, con mayor diversificacion productiva y mayor nivel de
renta, donde también existen mayores posibilidades de conseguir empleos de economia
sumergida al existir cierta propension a ofertar tanto trabajo cualificado como trabajos
de baja cualificacion, que en muchas ocasiones no quedan cubiertos por la poblacion
local.

La inmigracién internacional en la ultima década del siglo XX desempefia un
importante papel en el crecimiento de poblacion en la UE. Entre 1999 y 2001 la
inmigracion registrada se incrementd en la mayoria de los paises miembros de la UELS,
aunque se mantuvo estable o descendid en la mayoria de los nuevos paises
incorporados. De este manera, el 4% de los hombres y mujeres que vivian en la UE en
el afio 2000 eran de origen extracomunitario® (Eurostat, 2002; 2003). A la vista de estos
datos, se puede afirmar que la década de los noventa se caracteriza por una reactivacion
en la UE de los movimientos migratorios, fundamentalmente extracomunitarios. Esta
situacion esta dando lugar a que muchos analistas empiecen a llamar al siglo XXI como
el “siglo de las migraciones”. En Espafia es un fendmeno todavia reciente, pero el
proceso se esta produciendo con tanta intensidad que en un periodo de menos de 5 afos

la poblacion inmigrante se ha cuadriplicado y esta aceleracion estd originando un

3 Durante la década de los noventa la entrada de poblacion inmigrante al conjunto de la UE ha fluctuado
en torno a las 850.000 personas; en 2001 la cifra se estima en algo mas de 1 millon (Comision de la
Comunidades Europeas, 2003).
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acercamiento a la tasa de poblacion extranjera de los paises con mayor proporcion de
inmigrantes®.

Es imposible dar una cifra exacta de los inmigrantes que viven actualmente en
Espana. En los ultimos afios, las llegadas han experimentado un fuerte crecimiento y las
cifras oficiales que proporciona el Ministerio del Interior a través de la Direccion
General de la Policia, referidas a personas con permiso de residencia, son sensiblemente
mas bajas que las que facilita el Padron Municipal de Habitantes del Instituto Nacional
de Estadistica’. El Padrén ofrece una mayor cobertura de la realidad al registrar tanto la
poblacion extranjera en situacion regular (con permiso de residencia) como irregular
(ilegales o “sin papeles”), aunque no es una fuente exenta de diversos problemas. Hasta
el afio 2000 las diferencias entre las cifras facilitadas por las respectivas citadas fuentes
eran ligeras, con valores superiores en las del Padron. A partir de ese aflo, y tras la
entrada en vigor de la Ley Orgéanica 4/2000 sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafla y su integracion social, crecid el interés de los extranjeros en
situacion ilegal por registrarse en el Padrén®, por lo que en los wltimos afios se han
agrandado las diferencias entre las cifras que se obtienen de las dos citadas fuentes. De
la comparacion de los datos de ambas se puede tener una medida aproximada de la
magnitud de la irregularidad entre la poblacién extranjera que vive en Espafia, a pesar
de que muchos inmigrantes econdomicos muestran reticencias para registrarse en el
Padrén del municipio en que residen.

En 2004 habia en Espafia 1.981.933 extranjeros con permiso de residencia y las

cifras oficiales del Padron aumentaban el contingente a 3.034.326, reflejando que

% En el afio 2004 en Espaiia, la poblaciéon inmigrante con permiso de residencia como porcentaje de la
total era el 4,58% (la poblacion inmigrante empadronada, en la que se incluyen también los que no tienen
residencia legal, suponia el 7,02%); en Alemania del 8,9%; Francia 8,4%; Reino Unido 4,5%; Italia 3,5%;
USA 11,5%; Canada 8,9%; Japon 1,4%.

7 El Padréon municipal es el registro administrativo donde constan los vecinos del municipio. Su
formacion, mantenimiento, revision y custodia corresponde a los respectivos ayuntamientos y de su
actualizacion se obtiene la Revision del Padron municipal con referencia al 1 de enero de cada afio, que es
aprobada por el Gobierno a propuesta del INE, tras el informe favorable del Consejo de
Empadronamiento. Con la entrada en vigor de la Ley 4/1996 -que modifica la Ley 7/1985, Reguladora de
las Bases del Régimen Local en relacion con el Padréon municipal- y del Reglamento que la desarrolla
(RD 2612/1996 de 20 de diciembre) -que modifica el Reglamento de Poblacion y Demarcacion Territorial
de las Entidades Locales-, se establece un nuevo sistema de gestion patronal mediante el cual quedan
suprimidas las Renovaciones Padronales, siendo la de 1996 la tltima realizada. Esta Ley establece que los
Ayuntamientos deben remitir las variaciones mensuales de sus datos padronales al INE para que éste
realice las comprobaciones oportunas (posibles errores y duplicidades). Estas Revisiones Padronales,
también llamadas Padrén continuo, aprobadas mediante Real Decreto, a propuesta de la Presidencia del
INE y con el visto bueno del Consejo de Empadronamiento constituyen las cifras oficiales de poblacion.

8 La obtencion de la tarjeta sanitaria para recibir atencién médica fue uno de los motivos que
incrementaron el empadronamiento de personas sin permiso de residencia.
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1.052.393 inmigrantes, mas de un tercio de los extranjeros empadronados en Espaiia,
estaban en situacion irregular’ (Grafico 1).

Grafico 1 Extranjeros en la Comunidad de Madrid
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

En la ultima década, la procedencia de la inmigracion ha experimentado
sustanciales cambios. En 1995 los extranjeros residentes eran en su mayoria procedentes
de paises de la UE (41% del total), pero en 2004 la presencia de residentes extranjeros
comunitarios habia perdido protagonismo (21,3%) ante la llegada creciente e incesante
de inmigrantes procedentes de Latinoamérica, Paises del Este de Europa y de Africa
muchos de los cuales recibieron permiso de residencia a raiz del proceso de
regularizacién del afio 2000'°.

Los inmigrantes tienden a localizarse en el territorio espafiol segun su
nacionalidad. Los de origen comunitario, en su inmensa mayoria personas jubiladas,
fijan su residencia en zonas del Levante y del Sur (Islas Baleares y Andalucia) donde el
clima es mds favorable. Los residentes de origen extracomunitario viven
preferentemente en zonas en las que la demanda de trabajo es mayor en sectores de
servicios, agricultura-ganaderia y construccion. En 2004 los mayores contingentes de
efectivos extranjeros residentes se localizaban en Catalufia (23,3% del total),
Comunidad de Madrid (20,9%), Comunidad Valenciana y Andalucia (11,5%). Esas

regiones, que en 1995 ya eran destinos prioritarios de poblacion extranjera, son las que

? La actuacion del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales durante el afio 2005 en direccion a
normalizar la situacion de trabajadores extranjeros ha contribuido a rebajar la cifra y a fecha 18 de julio se
habian regularizado 319.104 personas, con alta en la Seguridad Social.

' De los 93.391 nuevos residentes registrados en el 2000, el 98,4% eran extranjeros de origen
extracomunitario que ya vivian o trabajaban en Espafia. (Garcia Ballesteros, 2003). En los afios siguientes
la obtencion de permiso de residencia también ha sido mayoritaria para los inmigrantes econémicos.
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en la ultima década han experimentado mayores crecimientos absolutos de residentes
extranjeros pero no relativos (Cuadro 1). Aragoén, Castilla-La Mancha, La Rioja y
especialmente la region de Murcia, que en 1995 tenian un bajo nimero de residentes
extranjeros, han sido tierra de acogida creciente con incremento muy importante de su
porcentaje. Por el contrario, las regiones de Asturias, Galicia y Extremadura se sitian en
bajos niveles de recepcion de emigrantes.

Cuadro 1. Residentes extranjeros en Espafia por CC.AA.

Afio 2004 Variaciones entre 1995 y 2004
Valores % del Valores Valores
absolutos total absolutos (N°)  relativos (%)
Catalufia 462.474 23,33 355.665 332,99
Madrid 413.855 20,88 320.824 344,86
Com. Valenciana 227.114 11,46 169.324 293,00
Andalucia 222.954 11,25 155.827 232,14
Canarias 125.543 6,33 72.355 136,04
Murcia 92.864 4,69 85.474 1156,62
Baleares 92.032 4,64 63.921 227,39
Castilla y Leon 57.509 2,90 42.881 293,14
Aragdn 53.486 2,70 46.609 677,75
Castilla - La Mancha 49.549 2,50 43.033 660,42
Galicia 43.197 2,18 26.364 156,62
Pais Vasco 37.233 1,88 23.664 174,40
Navarra 27.308 1,38 23.106 549,88
Extremadura 18.950 0,96 13.890 274,51
Asturias 16.395 0,83 9.833 149,85
Rioja 16.048 0,81 14.389 867,33
Cantabria 14.447 0,73 11.583 404,43
Melilla 3.209 0,16 4.766 440,07
Ceuta 5.849 0,30 2.433 313,53
Errores en CCAA 1.917 0,10 -3.781 -66,36
Total 1.981.933 100,00 1.482.160 296,57

Fuente: Direccion General de la Policia. Ministerio del Interior

En 2004, los 413.855 extranjeros con permiso de residencia en la Comunidad de
Madrid multiplicaban por 4,5 la cifra registrada en 1995. El Padrén municipal de
habitantes, mas cercano a la realidad, da para 2004 la cifra de 664.255 personas
extranjeras, el 22% de todos los extranjeros empadronados en Espafia, lo que coloca a
esta Comunidad como uno de los destinos prioritarios preferentes de los inmigrantes

extranjeros, estando en ella muchos en situacion irregular (38% en 2004) (Gréfico 2).
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Grafico 2 Evolucién de los extranjeros en la Comunidad de
Madrid, segln areas de origen
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Atendiendo al origen de la poblacion extranjera empadronada en la CAM en

2004, mas del 80% procede de tres zonas geograficas: la mitad procede de paises de
América del Sur, el 18% de Paises del Este y cerca del 13% de paises de Africa. Los de
naciones de Asia y América Central-Caribe tienen menor presencia (casi el 5% en cada
caso). Estos porcentajes revelan que casi el 93% de los inmigrantes que viven en la
CAM son inmigrantes econdmicos y es, entre ellos, donde se han producido los
mayores incrementos de poblacion en los ultimos afios, sobre todo entre los procedentes
de los dos grupos mayoritarios.

Ese afio los extranjeros empadronados en la CAM eran de 177 paises, pero el
contingente de algunos de ellos era poco significativo en el total. Dejando aparte los
colectivos que no superaban las 1.350 personas la cifra de paises queda reducida a 31,
pero representan el 95% de la poblacion extranjera (Cuadro 2). Solo los extranjeros de 8
paises superan los dos tercios del total y entre ellos solo los de 4 paises representan a
mas de la mitad de la poblacion extranjera que vive en la CAM pero con diferencias

notables en su participacion en el total: Ecuador (26,3%), Colombia (11,0%), Rumania

(10,1%) y Marruecos (8,8%) (Grafico 3).
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Cuadro 2. Paises de procedencia de la poblacién extranjera mayoritaria empadronada en la
Comunidad de Madrid (N° de habitantes)

Anos 2004 Variacion 1998-2004
1998 2000 2002 2004 ~ %del % Absoluta Relativa
total acumulado
Ecuador 7.596 59.660 105.228 169.865 26,3 26,3 162.269 2136,24
Colombia 7.281 30.306 59.699 71.067 11,0 37,2 63.786 876,06
Rumania 2.056 12.901 24.398 65.416 10,1 474 63.360 3081,71
Marruecos 21.951 30.588 42.499 56.830 8,8 56,1 34.879 158,89
Pert 13.451 16.762 21.955 33.486 5,2 61,3 20.035 148,95
R. Dominicana 10.334 13.113 16.381 20.275 3,1 64,5 9.941 96,20
Argentina 4.091 5.296 9213 19.394 3,0 67,4 15.303 374,07
Bulgaria 945 4.004 8.469 17.635 2,7 70,2 16.690 1766,14
China 3.938 6.064 9.144 15.806 2,4 72,6 11.868 301,37
Bolivia 797 2.627 5.124 15.635 2,4 75,0 14.838 1861,73
Polonia 3.832 7.158 10.091 14.405 2,2 773 10.573 27591
Ucrania 169 2.426 5.875 11.899 1,8 79,1 11.730 6940,83
Cuba 3511 4980 6.724 8.325 1,3 80,4 4.814 137,11
Francia 4212 4.810 5.728 7951 1,2 81,6 3.739 88,77
Portugal 5.606 5.876 6.604 7.657 1,2 82,8 2.051 36,59
Brasil 1.759 3.041 4380 7.459 1,2 84,0 5.700 324,05
Chile 2.259 3317 4.636 7.417 1,1 85,1 5.158 228,33
Venezuela 1.246 2.041 3.345 7.113 1,1 86,2 5.867 470,87
Filipinas 4.021 4.561 5.634 6.866 1,1 87,3 2.845 70,75
Nigeria 1.024 3.071 4516 6.340 1,0 88,2 5.316 519,14
Guinea Ecuatorial 2.650 3.895 4.819 5.875 0,9 89,1 3225 121,70
Mgjico 1.369 1997 2954 5.662 0,9 90,0 4293 313,59
Estados Unidos 3.107 3.503 4242 5.510 0,9 90,9 2.403 77,34
Reino Unido 3.009 3.326 4.069 5.419 0,8 91,7 2.410 80,09
Alemania 3.001 3.244 3.742 4611 0,7 92,4 1.610 53,65
Italia 2.135 2.518 3.088 4.349 0,7 93,1 2214 103,70
Uruguay 789 975 1.455 2972 0,5 93,6 2.183 276,68
Rusia 559 1.015 1.576 2.503 0,4 93,9 1.944 347,76
Argelia 623 918 1.321 1.661 0,3 94,2 1.038 166,61
Paraguay 178 236 338 1.647 0,3 94,5 1.469 825,28
Japon 768 880 1.044 1.368 0,2 94,7 600 78,13
Resto de paises 12.949 17.858 24.028 34.490 5,3 100.0 21.541,0 252,6

Fuente: Elaboracion propia a partir de los ficheros oficiales del Instituto Nacional de Estadistica

Los contingentes de los cuatro primeros paises son los que han tenido mayores
crecimientos absolutos, especialmente el de Ecuador, pero, relativamente, han sido los
procedentes de Paises del Este los que mas han aumentado su presencia en la CAM.
Entre 1998 y 2004 el nimero de rumanos se ha multiplicado por 34 y son especialmente
notables los casos de ucranianos y bulgaros que aunque no son comunidades con
representacion destacada (1,8% y 2,7% del total, respectivamente), su numero en la
CAM ha aumentado espectacularmente entre los dos afos citados con un factor

multiplicador de casi 70 y 19, respectivamente.
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Grafico 3  Nacionalidades de los extranjeros empadronados en
la Comunidad de Madrid. Afio 2004
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2. Distribucion espacial de la poblacion extranjera en la Comunidad de Madrid

Con los datos y comentarios anteriores ha quedado patente que la Comunidad de
Madrid es una de las principales regiones espafiolas de absorcion de inmigrantes
extranjeros. La atraccion por el espacio madrileio es consecuencia de multiples
factores. En primer lugar, cabria sefialar su facilidad de acceso gracias al sistema
terrestre de infraestructuras y a la existencia de un aeropuerto de gran capacidad de
desembarco; también esta favoreciendo este proceso el que la CAM esta atravesando
desde ya hace varios afios un ciclo econémico muy favorable'' y, por tultimo, es
importante considerar el fenomeno del reagrupamiento familiar y el efecto llamada
como otros de los motivos que favorecen la alta tasa de evolucion en la recepcion de
inmigrantes.

La distribucién espacial de la poblacion inmigrante en la CAM no es
homogénea, existiendo grandes disparidades entre municipios y una gran dispersion
dentro del territorio (Mapa 1). El municipio de Madrid y su &rea metropolitana son

localizaciones prioritarias de la poblacion extranjera. S6lo en la ciudad de Madrid vive

' Desde 1994 la economia de la CAM esta creciendo a precios constantes por encima de la espaiiola,
siendo su ritmo de crecimiento durante ese periodo y con excepcion del afio 1996, superior al 3%; y
observandose una fase expansiva con un crecimiento como medio del 5% en el periodo 1997-2000.
(Instituto de Estadistica de la CAM).
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casi el 60% del total de toda la regién y sumada su corona metropolitana se llega casi al

89%. Solo el 11% restante se localiza en municipios no metropolitanos (Cuadro 3).

MAPA 1

POBLACION EXTRANJERA (2004)
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Cuadro 3. Distribucion de la poblacidn extranjera en la Comunidad de Madrid. Afio 2004
% del total de % del total de

ZONA DE RESIDENCIA Habitantes poblacion poblacién de
extranjera la zona
AREA METROPOLITANA 623.098 88,6 12,1
Municipio de Madrid 417.653 59.4 13,5
Madrid: Almendra central 155.970 22,2 15,7
Madrid: Periferia Noroeste 80.925 11,5 10,9
Madrid: Periferia Este 34.890 5,0 93
Madrid: Periferia Sur 145.868 20,7 14,8
Corona Metropolitana 205.445 29,2 10,1
Corona Metropolitana Norte 24.176 34 10,1
Corona Metropolitana Este 61.582 8,8 12,3
Corona Metropolitana Sur 89.024 12,7 8,8
Corona Metropolitana Oeste 30.663 4.4 10,7
MUNICIPIOS NO METROPOLITANOS 80.245 11,4 12,0
Territorio CAM 703.343 100,0 12,1

Fuente: Instituto de Estadistica. Comunidad de Madrid. Padrén continuo (Elaboracion propia)
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En términos de poblacion absoluta y dentro de Madrid, la Almendra Central es
la que absorbe mayor nimero de extranjeros (22,2%), seguida de la Periferia Sur

(20,7%).

Fuente: Instituto de Estadistica. Comunidad de Madrid.
Elaboracién propia

Después de Madrid, los municipios que cuentan con mayor cantidad de
poblacion inmigrante son los que se extienden formando la corona metropolitana y mas
intensamente los situados al sur (12,7%) y al este (8,8%) de la misma, aunque en ellos
el porcentaje de poblacion inmigrante respecto de la total no es por lo general tan
elevado como en las diferentes zonas de la ciudad de Madrid, dentro de las cuales y en

algunos distritos esa participacion alcanza valores comprendidos entre el 18 y el 28,5%
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(Mapa 2), debido a que los municipios situados al sur y al este de Madrid son también
zonas de atracciéon de nuevos residentes espafioles. En el resto de municipios de la
region la relacion entre espanoles y extranjeros es muy variable, escasa en algunos casos
y en otros semejante a la de los distritos de Madrid en los que la presencia de
extranjeros es mayor (Mapa 3)'2. Las razones de estas variaciones entre zonas y
municipios obedecen fundamentalmente, en los méas poblados de inmigrantes, a la
existencia de una oferta de viviendas a menores precios, bien en alquiler o bien en
propiedad, a las facilidades que ofrecen los transportes en la capital, a la buena conexion
de transportes entre la capital y los municipios cercanos a la misma, y también a las
posibilidades de encontrar trabajo dentro de los propios municipios, lo que favorece la
integracion social (Garcia Ballesteros y Sanz Berzal, 2004).

MAPA 3 POBLACION EXTRANJERA 2004 (%)
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12 Los porcentajes relativos de poblacién emigrante mas elevados detectados en espacios alejados del
centro geografico de la Comunidad (ciudad de Madrid), suelen corresponder por lo general a municipios
escasamente poblados en los que los madrilefios tienen segundas residencias. En estos municipios, el
sector de la construccion y el sector servicios (restaurantes, bares, jardineria, etc.), es el motor
fundamental y en estos sectores la inmigracion encuentra un nicho de trabajo.
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3. El impacto economico de la inmigracion sobre el mercado laboral

La llegada de inmigrantes en economias abiertas produce una serie de efectos
que contribuyen a dinamizar la economia como consecuencia de ese incremento de la

poblacion activa (Grafico 4).

Grafico 4

En el caso de Espafia el fendmeno de la inmigracion econdémica es tan
importante y rapido que ha permitido una transformacion del mercado laboral, ya que
sin inmigrantes la tasa de paro se situaria en unos niveles demasiados bajos que podrian
suponer una efectiva restriccion de la oferta de trabajo no permitiendo el sostenimiento
de la tasa de actividad de la economia espafiola'® (Balmaseda, 2005). Esta inyeccion de
trabajadores estd convirtiendo a la inmigraciéon en un elemento fundamental del
crecimiento econdmico espafiol y sobre todo en aquellos municipios que reciben el

mayor flujo de inmigrantes.

3 Desde comienzos de 1999 hasta mediados de 2004 el nimero de ocupados segin la encuesta de
poblacion activa ha crecido el 20%; 16% en el caso de los trabajadores nacionales y 293% en el de los
extranjeros. Durante ese periodo los ocupados de origen extranjero han pasado de representar el 1,3% en
1999 al 4,2% en 2004. También la tasa de paro durante los periodos ha caido 4,5 puntos porcentuales
situandose en el 11% de los activos. De haber tenido que contar solo con el crecimiento vegetativo de la
poblacion espaiiola, la tasa se habria situado en el 7%, habiéndose quizas producido tensiones salariales e
incluso restricciones de la capacidad productiva en sectores intensivos en trabajo.
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Esta relacion entre inmigraciéon y crecimiento econdémico, y segun datos del
Anuario Econdémico de La Caixa, justifica la preferencia del trabajador emigrante hacia
las grandes urbes Madrid y Barcelona y sus zonas de influencia (coronas
metropolitanas), hacia las zonas costeras de Levante (Murcia, Comunidad Valenciana,
Alicante) y hacia las Islas (Baleares y Canarias), como se ha comprobado en paginas
anteriores.

Analizando los efectos econdmicos que la inmigracion estd produciendo en la
Comunidad de Madrid sobre el mercado laboral, el primero que destaca es el
incremento de la poblacion y dentro de ella el incremento de la poblacion activa. Entre
1999 y 2003, la poblacion total de esta Comunidad ha aumentado en 565.000 personas
y, durante el mismo periodo, los emigrantes extranjeros que han llegado han ascendido
a 520.000 personas, donde se comprueba el incremento debido a la poblacion
extranjera. Durante la década de los noventa, la Comunidad de Madrid termin6 con un
balance migratorio negativo, es decir era una autonomia que perdia poblacion y que
gracias a la inmigracion ha podido experimentar un crecimiento neto.

Si se analizan las estructuras de poblacion de espafioles y de inmigrantes por
grupos de edad, de modo preferente en el estrato de edad mas activo desde el punto de
vista laboral (25 afios a 44 afos) (5), se observan unos patrones muy diferentes de
comportamiento: mientras que el porcentaje de extranjeros respecto del total
comprendido en ese estrato es del 53% del total (Enero 2004), en el caso de los
espafioles el porcentaje de correspondiente es solamente del 33,3%.

El estiramiento que muestra la piramide de edades de la poblacion extranjera
para los estratos de edad mads activos, unida a la contraccion de los restantes,
especialmente los de edades mas elevadas, contrasta con la imagen de la pirdmide de
poblacion espafiola, excesivamente ancha en los estratos mas altos, lo que indica un
envejecimiento muy elevado de la poblacidn espafiola. Gracias a la intensa recepcion de
inmigrantes en esta Comunidad, se estd produciendo un envejecimiento mas
amortiguado que estd originando una recuperacion de la poblaciéon activa y que esta
afectando a ese estrato de trabajadores mas dinamicos, ya que si se considera
conjuntamente la poblacion espafiola y extranjera, para el total de la poblacion entre 25
y 44 afios el porcentaje se ha elevado al alza mas de 2 puntos al situarse en enero del

afio 2004 en el 35,6%.
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Grafico 5
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Fuente: IFECAM Elaboracion propia.

Esta llegada de emigrantes ha sido un factor clave que ha ayudado a que la
Comunidad de Madrid tenga un crecimiento del PIB no solo superior al de Espaia, sino
también al de las principales regiones europeas'®. Este crecimiento econémico, ha
tenido efectos muy positivos sobre la ocupacion de tal modo que la tasa de paro ha
pasado de un 20,6% en 1994 a un 6,5% en el 2004.

En la ciudad de Madrid, zona de acogida de una inmensa mayoria de esos

inmigrantes, el impacto ha sido mayor ya que la poblaciéon extranjera comprendida en

4 La tasa media de crecimiento entre 1996-2003, ha sido del 3,7% anual frente a un 3,3% para Espaiia.
En 1995 el indice del Producto Interior Bruto per cépita de la Region de Madrid ocupaba el puesto 67
dentro de la Estadistica de Regiones Europeas; en el afio 2001 el puesto era el 41 (INE, Eurostat).
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ese intervalo suponia el 55,8% del total y los espafioles el 31,3%. Los graficos 6 y 7
recogen respectivamente para la Comunidad de Madrid y para la Ciudad de Madrid las
participaciones de nacionalidades en los grupos de edad.

Grafico 6 Poblacion de la Comunidad de Madrid
Grupos de edad, 2004
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Gréfico 7 Poblacién de la ciudad de Madrid
Grupos de edad, 2005
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Analizando a continuacion como se ha producido la insercion laboral de los
inmigrantes en el mercado de trabajo de la Comunidad, de un modo comparativo con
Espafia y con especial referencia a los que proceden de los cuatro paises con mayor
presencia en la CAM (Cuadro 4), se aprecia un patron de comportamiento en cierta
medida diferente: si se comparan los porcentajes de los diferentes regimenes de
afiliacion a la Seguridad Social, los extranjeros de la Comunidad de Madrid tiene un
porcentaje de afiliacion superior en 5 puntos para afiliados al régimen general (73,7%) y
superior en 6 puntos para afiliados al régimen de hogar (18,7%). En el caso, de los
trabajadores autonomos la participacion es casi tres puntos menor en la Comunidad de
Madrid que en el resto de Espafia, lo que podria indicar, o bien la escasa propension a
configurarse como trabajadores independientes, o bien que al existir una facilidad en los
emigrantes a encontrar trabajos estables no consideran como opcién trabajar de modo
independiente. La afiliacion al régimen agrario es marginal no llegando al 1% del total
de las afiliaciones, a nivel nacional el porcentaje de afiliados al régimen agrario es del

10%.

Estas diferencias podrian tener su justificacion en las caracteristicas de la
estructura productiva de la CAM donde el sector agrario es apenas existente al haber
apostado esta Comunidad por un modelo productivo de manufacturas de media y alta
tecnologia y un sector servicios, comercializables y no comercializables, cuya
aportacion al valor afiadido de la Comunidad roza el 75%, y un sector de la construccion
muy dinamico'’. En cuanto al mayor porcentaje de afiliacion al régimen de hogar, la
diferencia quizas obedezca a que la CAM tienen una renta disponible per-capita casi un
20% superior a la renta media espanola (INE, 2003), y si a esta mayor disposicion de
fondos familiares afiadimos la tasa elevada de incorporacion de la mujer al trabajo y la
alta tasa de personas mayores dependientes que tienen su residencia en la Comunidad, la
necesidad de contratar empleados de hogar y para cuidar ancianos, justifica esa mayor
proporcion.

Atendiendo a la nacionalidad de los inmigrantes en la afiliacion al régimen
hogar son los grupos de ecuatorianos, colombianos y rumanos los que presentan
porcentajes muy superiores a la media de esta Comunidad, y los marroquies presentan

un porcentaje muy inferior. La razon de estas diferencias hay que buscarla en el hecho

'S En el afio 2003, la aportacion al VAB del sector agrario era del 0,1%; el sector manufacturero
incluyendo energia era del 16,8%, la construccion aportaba el 8,2% y el sector servicios el 74,9%
(Contabilidad Regional, INE).
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de que entre los inmigrantes marroquies, el porcentaje mayor de inmigracion
corresponde a los varones, mientras que para los otros tres colectivos los inmigrantes
varones y mujeres estan mas equilibrados e incluso la preponderancia es para el género
femenino, esta circunstancia influye en la afiliacion mas alta (11 puntos por encima de
la media) en la afiliacion de este colectivo al régimen general. En el régimen de
autobnomos, los rumanos y marroquies muestran una presencia relativa superior a
colombianos y los ecuatorianos apenas trabajan por cuenta propia.

Cuadro 4. Afiliacion de extranjeros a los distintos regimenes de la Seguridad
Social

ESPANA Total afiliados
General Auténomos Agrario Mar  Carbén Hogar Total
1.495.476
TOTAL EXTRANJEROS Participacion porcentual
ECUADOR 232415 68,6 9,3 10,0 0,3 0,04 11,8 100
MARRUECOS 225346 65,8 1,4 9,3 0,02 0,00 23,5 100
COLOMBIA 120.158 63,6 4,8 26,2 0,5 0,00 4,8 100
RUMANIA 117.951 72,4 33 2,5 0,04 0,00 21,8 100
Total paises 65,0 2,4 16,4 0,05 0,00 16,1 100
Total afiliados
COMUNIDAD DE General Auténomos Agrario Mar  Carbén Hogar Total
MADRID 312.928
TOTAL EXTRANJEROS Participacion porcentual
ECUADOR 76.808 73,8 6,6 0,9 0,04 0,00 18,7 100
MARRUECOS 26.068 70,8 1,4 0,7 0,00 0,00 27,0 100
COLOMBIA 30.970 84,0 43 1,9 0,01 0,00 9,8 100
RUMANIA 26.069 72,8 3,9 0,2 0,00 0,00 23,0 100
Total paises 67,2 4,6 1,3 0,00 0,00 27,0 100

Fuente: Secretaria de Estado de la Seguridad Social. Afiliados extranjeros a la Seguridad Social
(Elaboracion propia con datos a 30 de junio de 2005)

La distribucion de afiliados a los distintos regimenes a nivel de los grupos de
paises seleccionados (Ecuador, Marruecos, Colombia y Rumania) con respecto a los
extranjeros afiliados a la Seguridad Social no ha dejado de crecer, de esta manera y
tratados en conjunto su porcentaje se ha modificado al alza pasando del 34,8% en el afo
2000 al 51% para el 2005. En cuanto a la evolucion de estos grupos con respecto a su
nimero de afiliados durante este periodo de cinco afos, Rumania fue el que
experimentd un mayor crecimiento multiplicando por 7,3 la cifra correspondiente al afio
2000, Colombia y Ecuador casi lo multiplicaron por 6 y Marruecos estuvo cerca de

duplicarla.
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3.1 Insercidn de la poblacidén inmigrante en el mercado laboral por ramas de actividad

La estructura productiva en la economia de la Comunidad de Madrid en funcién
de su ocupacion se reparte para el segundo semestre del 2004 en un 75,8% de ocupados
en el sector servicios, un 13,7% en el sector industrial, un 9,6% en la construccion,
siendo la ocupacidn en el sector agrario marginal (Comunidad de Madrid, 2004).

Esta estructura de ocupaciéon no se reproduce totalmente a la hora de la

contratacion de los inmigrantes del régimen general de la Seguridad Social (Gréafico 8).

Grafico 8 Insercion de trabajadores extranjeros por ramas de atividad.
Afo 2005
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Asi, la contratacion de inmigrantes en la industria es del 7%, y practicamente
todos estan ocupados en industrias manufactureras. Es en el sector de la construccion
donde la incidencia del trabajador inmigrante es significativa de tal manera que la cuarta
parte de los afiliados al régimen general, tanto en Espafia como en la CAM, realiza su
actividad dentro de este sector. Entre los otros sectores en donde es mayoritaria su

presencia destacan los servicios intensivos en el empleo de mano de obra, como

“Comercio y reparacion de vehiculos de motor”, “Hosteleria” y “Actividades
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inmobiliarias y alquiler y servicios en empresas” donde las afiliaciones son mas
intensivas variando este porcentaje en la CAM, entre el 14 y el 20%. En el resto de las
ramas su participacion desciende significativamente: solo en el sector “Otras
Actividades sociales y servicios personales” el porcentaje de afiliados al régimen
general era algo superior al 4% en junio de 2005.
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IV. FAMILIAS Y HOGARES

1. Situacion familiar

El aumento del porcentaje de poblaciéon inmigrante en los grandes nucleos
urbanos espafioles ha suscitado la necesidad de un mayor conocimiento no sélo de su
perfil demografico, formativo y laboral, sino también de su situacion familiar. La
estructura familiar y de hogar de la poblacion inmigrante, ademas de permitir un
acercamiento a la realidad social de este colectivo, nos permitira valorar el grado de
integracion del mismo en la sociedad de acogida y detectar riesgos de exclusion social.
Asimismo, nos permitird analizar si las estrategias familiares constituyen un
componente fundamental del proyecto migratorio. Dado que la desigualdad social esta
cada vez mas vinculada a la estructura familiar, un mejor conocimiento del contexto
familiar de la poblacion inmigrante y de sus hijos también puede contribuir a informar

las politicas sociales que ayuden a hacer prosperar el proceso de integracion.

Grafico 9 Distribucion de la muestra por estado
civil (%)
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Una primera variable de interés a analizar es el estado civil de la poblacion
inmigrante. Dado que se trata de un colectivo joven y que en su mayoria ha llegado a
Espafia recientemente es probable que sus pautas de nupcialidad sean diferentes de las

que prevalecen no so6lo en el pais de acogida sino también en el pais de origen. El
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grafico 9 muestra la distribucion del total de la muestra por estado civil: el 39,7% de los
encuestados estd soltero, el 54.3% estd casado o en pareja de hecho, y el 6% restante
esta separado, divorciado o viudo.

Dado que las pautas de nupcialidad difieren sustancialmente segun sexo y
procedencia, los graficos 10a y 10b presentan la distribucion por estado civil separada
para hombres y mujeres segin el pais de origen. Se observa que, en general, la
proporcion de solteros es mayor entre los hombres que entre las mujeres, pero Ecuador
presenta una excepcion: el porcentaje de hombres y mujeres solteros es similar (40,8% y
40,7% respectivamente). Las diferencias entre los 4 paises de procedencia son
substantivas. Entre los hombres, la mayor proporcion de solteria se da entre los
marroquies (55,1%)'® y la menor proporcion entre los colombianos (33%). Entre las
mujeres, la variacion es algo mas pequena: la proporcion de solteria va desde 27,5%

entre las colombianas a 40,7% entre las colombianas.

Gréfico 10a. Estado civil por pais de origen. HOMBRES Gréfico 10b. Estado civil por pais de origen. MUJERES
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La distribucion por estado civil de los colectivos inmigrantes esta fuertemente
condicionada por la distribucion por edad de los mismos. Por ello, el grafico 11
restringe la comparaciéon a los hombres y mujeres de 25 a 34 afos. En general, se
mantienen las pautas descritas anteriormente. Llama la atencion que el 60% de los
hombres marroquies de 25 a 34 afios permanezca soltero, frente al 23% de las mujeres

marroquies. El elevado nivel de solteria entre la poblacion masculina marroqui (59,7%)

16 La composicion por estado civil de los colectivos inmigrantes analizada no es estrictamente comparable a
la recogida en el Censo de 2001, ya que en éste recoge la situacion matrimonial legal y no de facto. Sin
embargo, para aquellos colectivos en los que las parejas de hecho son poco frecuentes, como es el caso de
la poblacion marroqui, si podemos establecer una comparacion y sefialar algunas discrepancias. Por
ejemplo, el porcentaje de hombres marroquies casados residiendo en la Comunidad de Madrid era
significativamente superior en el Censo 2001 (49,8%) que en la muestra analizada (38,5%).
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refleja un alto grado de interrupcion de la trayectoria familiar a causa de la migracion
internacional. El nivel de solteria también es relativamente alto entre los hombres
rumanos (48,1%). El porcentaje de solteros es, en cambio, relativamente bajo (alrededor
de un tercio) entre los hombres y mujeres procedentes de Colombia y Ecuador,
reflejando las pautas de nupcialidad temprana que imperan en América Latina.

Grafico 11 Porcentaje de solteros en el grupo de edad 25-34,
por sexo y pais
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Otra diferencia importante entre los inmigrantes de estos 4 paises esta
relacionada con el peso del matrimonio y las uniones consensuales. En el grafico 12 se
constata que, mientras que entre la poblacion procedente de Marruecos las parejas de
hecho son minoritarias (3,9%), la proporcion de uniones consensuales en el conjunto de
uniones alcanza el 23,4% entre la poblacion procedente de Rumania, el 28,6% entre la
procedente de Ecuador, y el 47,4% entre la poblacion procedente de Colombia. La
convivencia sin matrimonio es una nueva modalidad de familia que estd aumentando
rapidamente en Espafia, aunque su prevalencia es todavia bastante inferior a la de otros
paises europeos. En América Latina, sin embargo, las uniones consensuales son
componentes esenciales del sistema de nupcialidad y familia desde hace siglos (Castro
Martin, 2002) y, por tanto, no es de extraiar que los inmigrantes procedentes de esta
region mantengan las pautas que imperan en sus paises de origen. Otro rasgo a sefialar
es que, aunque la proporcion de inmigrantes previamente casados (separados,

divorciados o viudos) es pequefia, esta proporcion suele ser mds elevada entre las
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mujeres que entre los hombres, a excepcion de Ecuador. Asi, por ejemplo, esta
proporcion es del 1,5% entre los hombres rumanos frente al 7,5% de las mujeres
rumanas, o del 3,8% entre los hombres marroquies frente al 7,4% entre las mujeres
marroquies.

Grafico 12 Porcentaje de matrimonios y parejas de hecho
entre las personas en unién conyugal, por pais
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Varios estudios han constatado que la proporciéon de madres no casadas es
significativamente superior entre las mujeres inmigrantes que entre las espanolas. En
el conjunto de Espana, el porcentaje de nacimientos de madre no casada fue de
58,7% entre las mujeres latinoamericanas frente al 20,7% entre las mujeres espaiiolas
en 2003 (Castro Martin y Puga, 2005), aunque no se puede equiparar madre no
casada con madre sola, dado que las estadisticas vitales no recogen si la madre forma
parte de una pareja de hecho. Las entrevistas en profundidad también ponen de
manifiesto este patron.

“Hay muchas, las que més, familias monoparentales, de
mujer, con hijos solos. Las marroquies menos, sobre todo
mujeres nigerianas, o sudamericanas, que Si que son madres
con hijos solos.”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

El proceso migratorio muchas veces supone una estrategia familiar en la que

migra el miembro de la familia con mas posibilidades de establecerse laboralmente en el
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pais de acogida y asi contribuir al sustento econémico del resto de la familia en el pais
de origen. Por ello, la migracion internacional conlleva en muchos casos la separacion
de los conyuges y también la separacion de uno o ambos progenitores y los hijos

(Ehrenreich y Hochschild, 2003). Numerosos estudios han subrayado el papel crucial
que tienen las estrategias familiares en el proyecto migratorio (Camarero Rioja y Garcia
Borrego, 2004) y las repercusiones del aumento de las denominadas “familias
transnacionales” (Bryceson y Vuorela, 2001), es decir, familias nucleares que tienen a
parte de sus miembros en el pais de origen y otra parte en el pais de destino. Aunque la
emigracion implica la separacion fisica del nicleo familiar, normalmente no implica la
ruptura de las relaciones de apoyo econémico —que se materializan en las remesas—, ni
de las relaciones afectivas —cuyo mantenimiento se ve posibilitado por los avances en
telecomunicaciones— (Hondagneu-Sotelo, 1997). Sin embargo, aunque en el contexto de
familias transnacionales una parte importante de las remesas se invierten en la
educacion de los hijos, los costes afectivos y emocionales de la separacion madre-hijo
son elevados, ya que puede dificultar el desarrollo integral del menor (Pribilsky, 2001).

Las entrevistas en profundidad revelan que las decisiones de migracioén

normalmente corresponden a la unidad familiar y que la estrategia mas comun es la de
la migracion escalonada de los miembros de la familia nuclear, para minimizar riesgos.
“...cPor qué? porque quieren arriesgar ellos y no a su
familia...Bueno, yo se que soy padre, me arriesgo yo... si no hay
éxito, se vuelve y no sufren ellos... Mientras no estén bien, no
quieren arriesgar y que vengan aca y se encuentren en mala
situacion”.

(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador).

Las entrevistas también revelan algunas de las causas que subyacen a la
progresiva feminizacion de la poblacion inmigrante procedente de algunas regiones,
como la latinoamericana.

*““...Como colombiana, yo creo que como en muchos de los
colectivos, la mujer es la que principalmente viaja, digamos que
elabora este proyecto de emigracion, quiza porque en este pais
también es mas facil conseguir trabajo para la mujer que para
el hombre, teniendo en cuenta que en el proceso emigratorio
tenemos que empezar por, basicamente por la ayuda a
domicilio, el trabajo en las casas, cuidando a las personas
mayores, los nifios, los enfermos, entonces, es un trabajo que,

basicamente por culturay por costumbre, esta mas dado para la
mujer, a la mujer como cuidadora, como el rol que viene
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teniendo a través de la historia... como cuidadora pues es las
que mas quieren, la que més facil encuentran trabajo...la
mayoria vienen para abrir camino, y luego pues ir trayendo con
mas facilidad a sus hijos.”

(Asociacion Candelita, Colombia)

El grafico 13 ilustra que la separacion entre conyuges es un fendmeno
relativamente frecuente, sobre todos en el caso de los hombres. Se comprueba, por
ejemplo, que el porcentaje de hombres casados cuyo conyuge permanece en el pais
de origen es del 29,5% entre los rumanos, 25,6% entre los colombianos, 18,8% entre
los ecuatorianos, y 16,7% entre los marroquies. La proporcion de mujeres casadas
cuyo conyuge permanece en el pais de origen es mucho menor entre las mujeres, y

varia del 5,1% entre la marroquies al 14,7% entre las ecuatorianas.

Grafico 13 Porcentaje de inmigrantes casados cuyo conyuge
esta en el pais de origen, por sexo y pais
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Fuente: IFECAM Elaboracion propia.

En las entrevistas en profundidad con las asociaciones aflora el elevado riesgo de

ruptura que conlleva la separacion de los conyuges.

“La relacion con la pareja se va viendo que es bastante
complicada. Tanto cuando son ellos los que se vienen antes, 0
cuando se quedan alli la relacion de pareja sufre, sufre mucho,
en muchos casos se quiebra, ¢por que? porque se pasa mal,
tanto los que se quedan como los que se vienen y hay una
necesidad de encontrar a alguien, 0 a un grupo o0 a una persona
en quien apoyarse... Desafortunadamente hay muchas rupturas
y mucho dolor.”
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(Asociacion Candelita, Colombia).

En los grupos de discusion, hay también reiteradas alusiones a la frecuencia de
la ruptura con la pareja que se ha dejado en el pais de origen y al inicio de nuevas
relaciones no siempre duraderas en Espafia. Los procesos emocionales que
impregnan los relatos de este tipo estdn cargados de sentimientos contradictorios: el
mantener parte de la familia en el pais de origen, y la creacion de una nueva familia,
frecuentemente monoparental aqui, se vive con desasosiego y un sentimiento de
incertidumbre acerca del futuro. En bastantes casos, las mujeres atribuyen las
rupturas de pareja a desencuentros culturales en cuestiones de género, como la
aceptacion de la independencia econdémica y personal femenina. Para las mujeres
inmigrantes, el sumergirse en una nueva cultura de relaciones entre hombres y
mujeres mas igualitaria que en el pais de procedencia, junto al hecho de que muchas
de ellas sustentan con su trabajo a parte o a la totalidad de la familia en el pais de
origen, es un catalizador importante de cambio social, pero entra en conflicto con el
sistema de autoridad masculina dentro de la familia que prevalece en la sociedad de

origen.

*“...All& hay mucho machismo, més que aca.
...Acé manda la sefiora.
...El hombre manda alla.”

(R.G. N° 4, Hombres, Colombia y Ecuador)

“...Las parejas se rompen porque se liberan, se liberan los
hombres.
...La mujer se vuelve mas independiente.
...Bueno, y una no esté para aguantar.”
(R.G. N° 2, Mujeres, Colombia y Ecuador)

““...Y otras personas lo que han hecho es crear aqui otra nueva
familia, con lo cual se han creado progenitores que tienen dos
familias, una en origen y otra en destino, con los hijos también,
hijos de una en las dos familias”.

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

Otra variable fundamental para describir el entorno familiar de la poblacion
inmigrante es si tienen o no hijos, cuantos, y si éstos residen en Espafia o en el pais
de origen. Recientemente, el Instituto Nacional de Estadistica y numerosos medios
de comunicacion han destacado la aportacion de los inmigrantes a la natalidad

espafiola (INE, 2005). En efecto, en el contexto espafiol de fecundidad muy baja y
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tardia, el aumento del 24% en el nimero de nacimientos en el periodo 1998-2004
después de décadas de descenso ininterrumpido, y el ligero aumento de la tasa de
fecundidad (de 1,16 en 1998 a 1,32 en 2004) ha promovido el estudio de la
contribucion de la fecundidad de las mujeres inmigrantes (Devolder, Domingo y
Garcia, 2003). En 2004, la proporcidon de nacimientos de madre extranjera alcanzé el

13,7%, una cifra que excede la proporcion de inmigrantes en el conjunto de la
poblacion espanola. Sin embargo, las comparaciones han de tener en cuenta que la
poblacion inmigrante es mas joven en su conjunto y tiene una edad a la maternidad

mas temprana.

Un estudio reciente que compara la fecundidad de las mujeres inmigrantes
procedentes de varias regiones y las mujeres espafiolas concluye que el impacto de la
fecundidad de las mujeres inmigrantes es todavia modesta: en 2002 la tasa de
fecundidad para el conjunto de Espafa hubiera sido 1,19 en lugar de 1,27 en ausencia
de inmigracion, es decir, que la inmigracion aumento la tasa de fecundidad a nivel
nacional en 0,08 hijos por mujer (Roig y Castro Martin, 2005). Este estudio también
pone de manifiesto que la estimacion de la fecundidad de las mujeres inmigrantes
estd sesgada porque el movimiento natural de la poblacion sélo contabiliza los
nacimientos que se han producido en Espafia, pero muchas mujeres han tenido hijos
antes de migrar a Espafia, hijos que permanecen en el pais de origen a cargo de
familiares. A través del proceso de reunificacion familiar, estos nifios podrian
eventualmente reunirse en Espafia con sus padres, pero no apareceran reflejados en

las estadisticas de nacimientos.

La imposibilidad de examinar las biografias reproductivas de la poblacion
inmigrante, antes y después de llegar a Espafia, a través de las fuentes estadisticas
existentes aumenta el valor de los datos sobre hijos recogidos en esta encuesta.
Aunque abundan los estudios cualitativos, ésta es posiblemente la primera encuesta
que proporciona informacidn cuantitativa sobre si los inmigrantes tienen hijos en su

pais de origen.

El grafico 14 presenta el porcentaje de inmigrantes que convive con hijos en
Espana, por sexo y pais de origen. El porcentaje que convive con hijos difiere
significativamente por sexo, siendo el porcentaje sensiblemente superior entre las
mujeres, a excepcion de Colombia. Asi, por ejemplo, el porcentaje de mujeres

marroquies que convive con hijos es del 41,7% frente al 19,1% de los hombres
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marroquies. Asimismo, el porcentaje de mujeres ecuatorianas que convive con hijos
es del 39,8% frente al 24% de los hombres ecuatorianos. Tanto la proporcion de
inmigrantes con hijos en Espafia como la divergencia entre mujeres y hombres es
menor entre la poblacion rumana: 18,3% de las mujeres frente al 13,8% de los
hombres convive con sus hijos.

Grafico 14 Porcentaje de inmigrantes que conviven con
hijo/s, por sexo y pais
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

La proporcion de inmigrantes que convive con sus hijos da una imagen muy
sesgada de la fecundidad de este colectivo, dado que es frecuente que muchas mujeres
dejen a los hijos en su pais a cargo de familiares, sobre todo en el contexto
latinoamericano (Os6, 1998). La familia en el pais de origen, por tanto, se convierte en
un apoyo imprescindible para la migracion y, a su vez, en la receptora de remesas
(Escriva y Ribas, 2004; Ramirez et al., 2005). Segin los datos representados en el
grafico 15, la prevalencia de separacion entre padres/madres inmigrantes y sus hijos es
substancial. Entre los colombianos y ecuatorianos, el porcentaje de inmigrantes que
tiene hijos en su pais es similar entre hombres y mujeres: alrededor de un tercio. La
proporcion es también elevada entre los rumanos: 26,8% de los hombres rumanos y el
21,1% de las mujeres rumanas tiene hijos en el pais de procedencia. El nivel de
separacion entre progenitores e hijos es menor en el caso de los inmigrantes marroquies:

el 11,7% de los hombres y el 6,9% de las mujeres tiene hijos en el pais de origen.
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Grafico 15 Porcentaje de inmigrantes que tienen hijos
viviendo en el pais de origen, por sexo y pais
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Si se analizan la distribucion del conjunto de inmigrantes segun la tenencia de
hijos y la convivencia con los mismos (Grafico 16), se comprueba que 23,6% del
conjunto de inmigrantes entrevistados convive con sus hijos, pero que un porcentaje
similar tiene todos sus hijos (19,4%) o algiin hijo (5,6%) en el pais de origen. El 51,4%

restante no ha tenido hijos por el momento.

Grafico 16 Distribucién de la muestra por residencia de
los hijos (%)
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Esta distribucion no es homogénea entre los inmigrantes de los 4 paises
analizados ni entre hombres y mujeres. En el grafico 17 se aprecia, por ejemplo, que la
proporcioén de inmigrantes que tienen hijos en el pais de origen es muy inferior entre los
hombres marroquies (9,3%) que entre los hombres colombianos (17,9%), rumanos

(24,6%) o ecuatorianos (26,3%). El patron por pais de origen es similar entre las
mujeres: la proporcion de mujeres marroquies que tiene hijos en el pais de origen
(5,6%) es muy inferior a la de las mujeres colombianas (20,9%), rumanas (21,1%) o
ecuatorianas (21,9%). También existen importantes disparidades entre la proporcion de
inmigrantes sin hijos. Entre los hombres, son los marroquies (71,6%) y los rumanos
(61,6%) los que en una mayor proporcion no tienen hijos. El porcentaje de mujeres sin
hijos es inferior al de hombres en todas las nacionalidades, pero son también las mujeres
rumanas (60,6%), seguidas de las marroquies (52,8%) las menos propensas a haber

tenido hijos.

Gréfico 172 Porcentaje de inmigrantes segtn el lugar de Gréfico 17b Porcentaje de inmigrantes segun el lugar de
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

Las entrevistas en profundidad con las asociaciones subrayan que el patron
predominante es dejar a los hijos en el pais de origen en el estadio inicial de la
migracion.

“Bueno, la gente que viene aca es comprobado que viene papa
0 mama, uno de dos, los hijos estan, gran parte estan en el pais
de origen™.

(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador)

“Los hijos pequefios, incluso bebés, los dejan ahi con sus

padres y ellos vienen aqui a trabajar. Hay parejas que vienen

juntos, pero la mayoria vienen por separado y a ver que pasa”.
(Asociacion Romania, Rumania)
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Estos nifios los dejan a cargo de los abuelos, pero si son muy
mayores a cargo de los tios.
(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

Reiteradamente ponen de manifiesto el coste emocional que supone la separacion

entre padres e hijos.

“Incluso cuando se dejan los hijos y pasan dos, tres, cuatro
anos, dependiendo la edad de que los hijos se puedan
reunificar, el dolor y la ruptura son fuertes, cuando muchas
veces se ha dejado un nifio o una nifia de seis afios y luego la
recibes de once o de doce, es muy extrafo ¢no? y a pesar de que
hayas estado hablando con ella por teléfono todas las veces que
has podido, el dialogo se ha partido ¢no?, se ha roto, y es muy
dificil, muy dificil cuando un chico o chica adolescente llega y
encuentra la convivencia de nuevo con su madre, a veces con
dolor, con dolor, no muchas veces, se encuentra roto, y es muy
dificil, muy doloroso, y todo eso viene arrastrando el grupo de
emigrantes™.
(Asociacion Candelita, Colombia)

Entre los inmigrantes que han tenido algiin hijo, la convivencia con los mismos
esta estrechamente relacionada con la duracion de estancia en Espafia. La decision de
tener un hijo después de llegar a Espafia o de traer a los hijos nacidos con
anterioridad a la migracion y que permanecen en el pais de origen esta condicionada
por la capacidad de los padres de obtener un permiso legal de residencia y una
estabilidad laboral que facilite el proyecto de reagrupacion familiar. En el grafico 18
se observa claramente como en el periodo inicial de asentamiento (menos de 2 afios
en Espafa), la mayoria de los inmigrantes dejan a sus hijos el pais de origen (61,5%).
Este porcentaje va disminuyendo a medida que aumenta la duracion de estancia en
Espaia y entre aquellos inmigrantes que han residido en Espafa durante mas de 5
afios, la proporcién que convive con sus hijos (59,9%) dobla a la proporcién que

tiene a sus hijos en el pais de origen (29,3%).
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Gréfico 18 Entre los inmigrantes que han tenido algin hijo,
residencia de los mismos, segln duracion de estancia en Espafa
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Este patron de reagrupacion familiar por duracién de estancia en Espafia se
puede observar tanto entre hombres como entre mujeres. Segun el grafico 19, por
ejemplo, el porcentaje de inmigrantes cuyos hijos permanecen en el pais de origen
disminuye del 67,3% entre los que llevan en Espafia menos de 2 afos al 32,4% entre los
que residen en Espafia mas de 5 afios, entre los hombres, y del 54,8% al 26,9%
respectivamente entre las mujeres.

Grafico 19 Entre los inmigrantes que tenido algun hijo, residencia de
los mismos, segln duracién en Espafiay sexo
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El tener hijos en el pais de origen no solo impulsa la reagrupacion familiar sino
que también condiciona las expectativas de regresar al pais de origen. Segun el grafico

20 la proporcion de inmigrantes que expresa intencion de volver a su pais es
significativamente mas elevada entre los que tienen hijos en el pais de origen (60,3% de
los cuales declaran su intencion de regresar), que entre los que no tienen hijos (45,6%) o

los que conviven con sus hijos en Espana (38,8%).

Grafico 20 Intencidn de regresar al pais de origen segun si
tiene hijos y dénde residen
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En los grupos de discusion, el tener hijos o no en Espafia también emerge como
un condicionante fundamental en las intenciones de establecerse en Espaia o
regresar al pais de origen. Tener un hijo en Espafia significa iniciar un proceso de
inmersion en muchos aspectos de la vida cotidiana, como el ambito educativo, las

relaciones con otras familias con hijos, que favorecen el arraigo.

“La situacion es que es diferente a la que tu dices o piensas
alla... creo que todo el mundo que viene tiene esa idea, la de
estar aqui algun tiempo, pocos afios, y regresar a su pais, pero
yo veo que todo el mundo dice eso. Pero hacen otras cosas,
tienen hijos que se aproximan a las formas de vivir aqui, se
meten en hipoteca y dicen yo quiero volver a mi pais, pero la
tendencia es a establecerse aqui™.
(R.G. N° 4, Hombres, Colombia y Ecuador)

“Creo que hay mucha gente que tiene aqui una estabilidad, si
tiene su pareja aqui, y sus hijos estan en el colegio; tienen una
estabilidad y un trabajo ¢a que se van a ir a Colombia? Diran,

52



tengo aqui a mi mujer, tengo mis hijos, y tengo el colegio, tengo
mi trabajo y hay que seguir viviendo, no les falta nada, pero
igual hay gente que tiene el proyecto de que me quiero ir, quiero
montar un negocio, ahorra dinero, eso depende”.

(R. G. N° 2, Mujeres, Colombia y Ecuador).

““Si has traido a los hijos o si nacen aqui, eso no te deja volver a
Marruecos™.
(R. G. N° 1, Hombres, Marruecos)

Este patron se puede observar entre los inmigrantes de los 4 paises analizados

(grafico 21) ya que mas de la mitad de los inmigrantes de Colombia, Ecuador,
Marruecos y Rumania que tienen hijos en el pais de origen declaran su intencioén de
regresar. Por tanto, se confirma que en muchos casos la migracién internacional es
parte de una estrategia familiar de supervivencia o mejora econdémica en la que el
proyecto migratorio se concibe como un proyecto temporal y la reunificacion se

produce en el pais de origen.

Grafico 21 Porcentaje de inmigrantes que tienen intencién de
regresar al pais de origen, seguin hijos y residencia de éstos, por pais
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Es mas, si se analizan las respuestas de los inmigrantes que tienen hijos en el
pais de origen, la proporcion que declara su intencion de regresar (59,8%) es casi el
doble que la proporcion que declara su intencidon de proceder a la reunificacion familiar
en Espafia (grafico 22). Aunque no sea posible en este caso predecir comportamientos

futuros Ginicamente en base a intenciones actuales, estos datos ponen de manifiesto que
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una gran parte de inmigrantes mantienen lazos muy fuertes con sus familias en el pais
de origen y que en muchos casos estos lazos determinan su vuelta.

Grafico 22 Intencidn de regresar al pais de origen o traer a
la familia entre los que tienen hijos residiendo en el pais
de origen
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En las entrevistas en profundidad con las asociaciones, los lazos con la familia
extensa en el pais de origen y la aspiracion de retorno, una vez alcanzados ciertos

objetivos econdmicos, esta muy presente en los discursos

“Porque aunque tengan aqui toda su familia, la generacion de
sus abuelos no suele venir, entonces, les tira mucho el regresar
a su casa, donde nacieron, donde vivieron mas tiempo de lo que
puedan vivir aqui, y les gusta descansar en su tierra donde los
vio nacer...Lo que quieren es formarse para montar algo suyo,
poder pagar sus deudas, poder regresar como triunfantes, como
personas que a pesar de la dureza, porque nunca contaran la
dureza real que han tenido, pero regresan con cosas Yy sin
deudas... y poder reposar con sus antepasados™.
(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

2. Hogares

Ademas de la situacion familiar de los inmigrantes, es importante examinar el
tamafio y la estructura del hogar en el que viven, ya que las caracteristicas del hogar no
solo definen las relaciones de convivencia del dia a dia sino también son un reflejo de la

calidad de vida del colectivo inmigrante.
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De acuerdo a los resultados del Censo 2001 para la Comunidad de Madrid
(Suérez, Lorenzo y Castro Martin, en prensa) la poblacién inmigrante tiende a vivir en
hogares de mayor tamafio que la poblacion espaiola, que conviven con personas no
emparentadas en mucha mayor proporcion que la poblacion espafiola, que el régimen de
tenencia de la vivienda es mayoritariamente en alquiler, y que las condiciones de la
vivienda y del entorno residencial son de menor calidad que las que disfrutan los
ciudadanos espafoles.

El grafico 23 representa el tamafio medio del hogar para los inmigrantes de las 4
nacionalidades analizadas, segun su respuesta al cuestionario. El tamafio medio del
hogar mas elevado corresponde a la poblacién ecuatoriana (4,8 personas por hogar),
seguida de la poblacion marroqui (4,7), rumana (4,7) y colombiana (3,6). En todos los
casos, superan el tamafio medio del hogar de la poblacion de nacionalidad espafiola en

la Comunidad de Madrid: 2,8 segiin el Censo de 2001.

Gréafico 23 Tamafio medio del hogar, segun pais de origen
personas
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Una caracteristica distintiva de los hogares de la poblacion inmigrante es el
elevado porcentaje que convive con personas sin relaciones de parentesco. El grafico 24
muestra, por ejemplo, que un 54,8% de los inmigrantes ecuatorianos, un 53,8% de los
inmigrantes rumanos y un 35,1% de los inmigrantes colombianos encuestados conviven
con personas no emparentadas. El porcentaje es sensiblemente inferior entre la

poblacion marroqui (14,5%). Pero en todos los casos, muy superior al promedio de la
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poblacion de nacionalidad espafiola residente en la Comunidad de Madrid: 3,4%, segiin
el Censo de 2001.

Grafico 24 Porcentaje que convive con personas no
emparentadas, segln pais de origen
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En las entrevistas en profundidad con las asociaciones, afloran repetidamente las
dificultades de acceso a la vivienda y las condiciones de hacinamiento en la primera
etapa de la migracion, pero también como esas condiciones mejoran con el tiempo de

estancia en Espana

“En la primera etapa hay pisos donde se convive con
muchisima gente. Cuando est& la persona sola que todavia no
ha llegado la familia, convives con muchos, incluso de distintas
nacionalidades, familia, conocidos o a veces ni..., luego pasas a
vivir muchos, pero todos de la misma familia, y luego pasa ya a
tener cada nucleo familiar su propia vivienda, y Ultimamente
estan comprando muchisimas viviendas, ya no estan de alquiler,
si no comprando.”
(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador)

“Tuvimos y tenemos problemas, sobre todo con los pisos de
alquiler. Practicamente, con la avalancha que llegd, no habia
mas pisos de alquiler, son caros los pisos. La gente llego a vivir
dos 0 més familias juntas.”

(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

La falta de correspondencia entre hogar y nucleo familiar es un rasgo

caracteristico de las primeras etapas de la migracion. Por ello, es interesante
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constatar, en el grafico 25, como la proporcion de inmigrantes que convive con
personas no emparentadas disminuye de forma importante a medida que aumenta la
duracion de estancia en Espafia. Asi, por ejemplo, el porcentaje de rumanos que
convive con alguna persona a la que no le unen lazos de parentesco disminuye del

63,2% entre los que llevan en Espafia menos de 2 afios al 23,5% entre los que han

residido en Espaia més de 5 afios.

Grafico 25 Porcentaje que convive con personas no
emparentadas, segun pais de origen y duracién de estancia en
Espafia
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3. Situacion familiar y laboral

En el contexto espafiol, la situacion familiar sigue condicionando en gran
medida, particularmente en el caso de las mujeres, la situacion laboral, debido a la
dificultad de armonizar responsabilidades familiares y laborales y a la escasez de
medidas eficaces de conciliacion (Tobio, 2005). Por ello, es importante examinar las
interrelaciones entre la esfera familiar y laboral de la poblacion inmigrante (Escriva,
2000; Malgesini et al., 2004; Parella Rubio, 2003).

Numerosos estudios han llamado la atenciéon sobre la sobre la creciente
feminizacion de la inmigracion a nivel mundial (Naciones Unidas, 2005; Kofman et al.,
2000). Tradicionalmente se asumia que las mujeres migraban mayoritariamente como
consecuencia de la reunificacion familiar, es decir, detras de la salida del hombre, fuera

éste su esposo o padre. Sin embargo, en la Ultima década, numerosos estudios han

57



evidenciado que las mujeres participan activamente en el proceso migratorio en busca
de mejores oportunidades laborales (Catarino y Oso, 2000), y en muchos casos son los
hombres quienes migran con posterioridad para reencontrarse con ellas y sus familias.
Esta participacion activa en la decision y el proceso migratorios nos hace suponer unas
elevadas tasas de actividad entre las mujeres inmigrantes (Colectivo IOE, 2001).

Grafico 26 Tasa de actividad laboral por pais y sexo
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El grafico 26 representa la tasa de actividad'’ de los hombres y mujeres de los 4
paises analizados. Destaca la alta tasa de actividad de la poblacién masculina: por
encima del 90% a excepcion de los hombres marroquies (83,9%). Pero sobre todo llama
la atencidn la elevada tasa de actividad de la poblacion femenina: por encima del 85%, a
excepcion de las mujeres marroquies (47,2%)."® Con esta ultima excepcion, las tasas de
actividad de las mujeres inmigrantes estdin muy por encima de las tasas de actividad

femenina entre la poblacion de nacionalidad espafiola (46,5%, segun la Encuesta de

'7 La tasa de actividad contabiliza como econémicamente activas a todas las personas con empleo
remunerado —aunque no tengan contrato— y a todas las personas desempleadas siempre que estén
buscando empleo.

'8 Hay que sefalar que las tasas de actividad femenina estimadas de la encuesta son, en general, mas
elevadas de las estimadas del Censo de 2001 para los mismos colectivos en la Comunidad de Madrid.
Segtn el Censo de 2001, las tasas de actividad son 76,5% para las mujeres colombianas, 83% para las
mujeres ecuatorianas y 79,1% para las mujeres rumanas. Sin embargo, en el caso de las mujeres
marroquies, la tasa de actividad del Censo (57,4%) es mas elevada que la estimada en la encuesta.
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Poblacion Activa 2005 del segundo trimestre), aunque hay que tener en cuenta que no
son estrictamente comparables, dado que la composicion por edad de la poblacion
inmigrante es mucho mas joven. También hay que sefalar que el nivel de desempleo
entre la poblacion inmigrante es muy bajo, por lo que la tasa de actividad y la tasa de
ocupacion estan muy proximas.

Grafico 27 Tasa de actividad femenina segun si tienen hijos,
residencia de los mismos y pais de origen
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

El grafico 27 permite explorar las interrelaciones entre la situacion familiar y la
actividad laboral, a través de la comparacion de la tasa de actividad de las mujeres
inmigrantes con hijos en Espafna, con hijos en el pais de origen y sin hijos.
Practicamente todas las mujeres que tienen hijos en el pais de origen, sea cual sea su
nacionalidad, estdn econdémicamente activas. Entre las que tienen hijos en Espaifia, hay
importantes diferencias por nacionalidad: la actividad de las madres colombianas,
ecuatorianas y rumanas que conviven con sus hijos es del 89,3%, 91,3% y 85%
respectivamente. En contraste, la tasa de actividad de las madres marroquies que
conviven con sus hijos es muy baja, 30%. La tasa de actividad de las mujeres sin hijos
es superior a la de las mujeres con hijos en el caso de las mujeres rumanas y marroquies,
pero no en el caso de las mujeres colombianas y ecuatorianas. Parte de la explicacion de
este patroén es que las mujeres sin hijos suelen ser jovenes y un buen nimero de ellas

son estudiantes.
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En las entrevistas en profundidad, la reagrupacion familiar emerge como una de

las principales aspiraciones de los inmigrantes, pero también constatan las
dificultades que supone la conciliacion de la vida laboral y familiar para las madres
inmigrantes que trabajan.

“Entonces al ser las primeras las mujeres, trabajaron mucho de
internas, en cuanto consiguieron salir y trabajar de externas o
de otra cosa ya empezaron a traerse a los hijos, pero luego se
les presentd otro problema, que si ellos trabajan tanto tiempo, a
los nifios no los pueden atender, entonces, pues bueno, se crean
unas familias desestructuradas™.

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador).
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V. TRAYECTORIAS MIGRATORIA YLABORAL DE LOS INMIGRANTES

1. Los caminos de la inmigracion hacia Espafia

En el conjunto de la poblacion de inmigrantes encuestados, la busqueda de un
futuro mejor en nuestro pais ha sido la primera experiencia inmigratoria para 9 de cada
10 y esa decision de venir directamente a Espafia desde su pais de origen ha sido puesta
de manifiesto en especial por las mujeres (Cuadro 5). Entre los que vinieron sin etapas
intermedias, la mayor parte traia experiencia laboral. El resto del colectivo, 82 hombres
y 22 mujeres (casi €l10% de los casos analizados), informaron de que pasaron por otros

paises antes de llegar y todos habian trabajado.

Cuadro 5 Trayectoria migratoria por nacionalidad y sexo

Frecuencia Porcentajes validos
Pais Pasaron Vinieron Vinieron
por otros directamente NC  Total Pasaron por gjrectamente
paises a Espana otros paisesa Espafia
Varones
Colombia 13 92 1 106 12,4 87,6
Ecuador 10 164 1 175 5,7 94,3
Marruecos 28 132 2 162 17,5 82,5
Rumania 31 103 4 138 23,1 76,9
Total 82 491 8 581 14,3 85,7
Mujeres
Colombia 7 129 3 139 5,1 94,9
Ecuador 5 191 5 201 2,6 97,4
Marruecos 3 68 1 72 42 95,8
Rumania 7 99 3 109 6,6 93,4
Total 22 487 12 521 4,3 95,7
Ambos sexos

Colombia 20 221 4 245 8,3 91,7
Ecuador 15 355 6 376 4,1 95,9
Marruecos 31 200 3 234 13,4 86,6
Rumania 38 202 7 247 15,8 84,2
Total 104 978 20 1102 9,6 90,4

Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Por nacionalidades el colectivo méds numeroso con experiencia inmigratoria

previa es el rumano con 38 casos (36% del total) seguido del marroqui que esta
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compuesto por 3lpersonas (29,8%). De los latinoamericanos que tienen este
comportamiento, 20 proceden de Colombia (19,2%) y 15 son ecuatorianos (14%). La
presencia masculina es especialmente dominante en los casos de Marruecos, donde el
nimero de mujeres (3) no alcanza el 10% el total, y de Rumania (7 mujeres y 18,4% del
colectivo). Las diferencias en la presencia relativa de ambos sexos también existen entre
la poblacion latinoamericana aunque son menos acusadas (el 34,3% son mujeres)

(Gréfico 28)

Grafico 28 Diferencias de género entre los
colectivos con experiencia inmigratoria previa
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

De los 104 encuestados que han vivido en paises diferentes al de origen antes de
llegar a Espana, el 73% ha informado que lo ha hecho en un solo pais y el resto lo ha
hecho en la misma proporcion (13,5%) en dos y en tres paises.

Por géneros y nacionalidades (Cuadro 6), el colectivo femenino es el que menos
se ha movido. Mientras que casi el 70% hombres citdé mas de un pais, un 18% habia
estado en dos y un 18% menciond tres, casi todas las encuestadas habian vivido solo en
uno (19 casos y 86% del total) y de las restantes una de nacionalidad rumana y otra
natural de Colombia (representando el 9%) lo hicieron en dos paises. So6lo una
colombiana habia llegado haciendo mas etapas. La circunstancia de ser la unica mujer
entre las 14 personas que mas desplazamientos habian hecho, merece cierta atencion

sobre algunas de sus caracteristicas personales. Se trata de de una persona soltera, de 35
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afios, con estudios superiores que habia estado en Estados Unidos, Venezuela e

Inglaterra, desde donde vino a Espafia, cuyas especiales
condicionado esa trayectoria migratoria.

circunstancias

Cuadro 6. Movilidad migratoria de los encuestados que antes de llegar a

Espafia vivieron antes en otros paises (N° de personas)
Colombia Ecuador Marruecos

Hombres que vivieron en

Is6lo pais 9 8 18

2 paises 4 1 4

3 paises 1 6

Total otros paises 13 10 28

Mujeres que vivieron en

Ipais 5 5 3

2 paises 1

3 paises 1

Total otros paises 7 5 3

Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Rumania Total

22 57
3 12
6 13
31 82
6 19
1 2
1
7 22

han

En el comportamiento migratorio de los hombres por nacionalidades, los que

mas se han movido en diferentes paises son los marroquies, con 6 encuestados (21,4%

del total) en tres paises, 4 (14,3%) en dos y el resto (64,35%) en uno. Les siguen los

rumanos, (19,4%, 9,7% y 71%, respectivamente). Si la estancia en distintos paises

puede tener cierto peso significativo en la experiencia migratoria adquirida por los

encuestados, la lograda por los latinoamericanos es mas reducida ya que de los

ecuatorianos sélo uno (10% del total) citd dos paises y otro estuvo en tres, mientras que

de los colombianos, los 4 que mas paises citaron (31%) dieron el nombre de dos

(Gréfico 29).
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Gréfico 29 Experienciainmigratoria previa a lallegada a
Espafia (ambos sexos)
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Los paises a que emigraron los encuestados antes de venir a Espana (Grafico

30), fueron por lo general paises geograficamente cercanos al de su nacionalidad,
aunque los de la UE, especialmente escogidos por el colectivo rumano, también han
sido buscados por los inmigrantes de los restantes paises para mejorar su situacion
econdmica. Entre los motivos de la eleccion, los conocimientos del idioma del pais al
que se dirigieron también parece que hayan tenido cierta influencia.

Citando paises por orden decreciente de veces que han sido mencionados, los
colombianos mencionaron EE.UU (9 de ellos), seguido de Venezuela, Ecuador, M¢jico
y Canad4, aunque también han hecho escalas en Francia, Alemania, Inglaterra y
Holanda antes de llegar a Espafia. Los ecuatorianos tuvieron un comportamiento similar
al de los anteriores, apareciendo EEUU, Colombia y Venezuela, en su continente, y
también Italia, Francia, Austria, entre otros paises europeos. Los rumanos estuvieron en
trece paises de la UE, siendo los que acogieron mayor nimero Alemania (13), Italia (6),

Francia y Grecia (con 4 en cada uno). Yugoslavia Hungria y Ucrania también fueron
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elegidos y llegaron a Israel,

Turquia e Irak. El colectivo marroqui eligio

mayoritariamente Francia (13 de los 31) aunque el resto de paises del Magreb y Libia
acogieron a una tercera parte de los encuestados y los demas buscaron trabajo en otros
paises de la UE (Holanda, Bélgica, Alemania, Italia y Portugal).

Grafico 30 Paises en que han vivido los inmigrantes no venidos
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La mayor parte de los inmigrantes que citaron el Gltimo pais visitado (82 de los
104), desde el que decidieron venir a Espafia después de su recorrido inmigratorio mas o
menos largo, se refirieron a paises europeos. Diferenciando por nacionalidades, de los
latinoamericanos una buena parte del colectivo colombiano también se localizaba en
EEUU, Venezuela y también en su propio pais, ya que algunos habian regresado tras
experiencias desafortunadas en el extranjero; los ecuatorianos se repartian con un cierto
equilibrio entre los dos lados del Atlantico. La mayoria de rumanos vivian en paises de
la UE, al igual que los marroquies aunque entre estos ultimos es significativo el nimero

de los que estaban en paises arabes de su entorno mas cercano (Grafico 31).

Grafico 31 Ultimo pais visitado por los encuestados por nacionalidades
(n° de casos)
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El ranking de paises segiin nimero de encuestados que vivian en ellos y desde
los que vino a Espafa la poblacion inmigrante lo encabeza Francia y el segundo es
Alemania. De ambos vinieron a Espafia personas de las 4 nacionalidades, aunque del
primero es mas cuantioso el numero de marroquies y del segundo el de rumanos. Les
siguen UEEUU y Colombia desde donde vinieron la mitad de los colombianos y cuatro
ecuatorianos. En el grafico 32 se ha recogido el ranking de paises con el numero de
personas que vivian en ellos diferenciadas por nacionalidades.

Grafico 32 Ranking de ultimos paises de estancia de los
inmigrantes antes de llegar a Espafia
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

2. Perfil laboral de los inmigrantes antes de llegar a Espaia

Por lo general, la figura del emigrante se asocia a una persona que busca trabajo
o trabaja en un pais diferente al de su nacimiento, pero la asociacién no siempre es
acertada. Como ocurre con los encuestados, algunos de ellos conviven con sus conyuges
o viven en familia con hijos a su cargo (caso frecuente entre los latinoamericanos) v,
siendo todos inmigrantes, no siempre toda la familia trabaja, ya que algunas de las

mujeres se ocupan solo de las tarea domésticas y quiza entre los hijos haya estudiantes.
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Esas situaciones familiares justifican que al ser preguntados los encuestados
acerca de la edad en que comenzaron a trabajar, de los 1034 que respondieron, 30
hombres y 46 mujeres (7,4% del total) dijeron que nunca habian trabajado. Antes de los

16 afios habian iniciado su vida laboral fue la respuesta en 201 casos y una inmensa
mayoria compuesta por 711 personas la situ6 en el intervalo de 16 a 24 afos. Entre los
25 y los 34 afios lo habian hecho 45 y uno de los encuestados declaré haber empezado a
trabajar a los 44 afos. (Cuadro 7).

Los habitos y costumbres de los paises y el nivel medio de formacion de los
originarios de los mismos se reflejan en los resultados obtenidos, ya que el
comportamiento de las mujeres en lo que se refiere a permanecer al cuidado de la
familia como Unica ocupacidon o simultanearlo con un trabajo fuera de casa, difiere
mucho segin los paises; también influyen las diferencias en la formacion y en los
niveles que tienen de estudios, ya que a mayor nivel mas afos de dedicacion a lograrlo y
mas tardanza en iniciar la vida laboral. Estas observaciones y comentarios pueden
justificar especial y concretamente los resultados obtenidos en los colectivos marroqui y

rumano.

Cuadro 7. Respuestas dadas por los encuestados sobre edad a la que comenzaron
a trabajar (N° de casos)

No ha Total
Menosde 16  16/24 25/34 35/44 trabajado validos
nunca

Colombianos 52 154 8 1 12 227
Ecuatorianos 85 255 7 16 363
Marroquies 55 84 23 46 208
Rumanos 9 218 7 2 236
Mujeres 74 346 18 1 46 485
Hombres 127 365 27 30 549
Total 201 711 45 1 76 1034

Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

En primer lugar, entre los que integran el primero se localiza el mayor
porcentaje de respuestas afirmando que nunca han trabajado (22,1% del total) y entre
ellas el peso femenino es considerable. Esa cifra contrasta con el escaso nimero de
casos (0,8%) del colectivo rumano que respondid lo mismo y entre ellos también hay
presencia femenina pero, generalmente, las mujeres rumanas estan incorporadas al

mundo del trabajo.
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En segundo lugar, hay que hacer notar que entre la poblacion encuestada que
empezo a trabajar antes de los 16 afios la proporcion de rumanos (3,8%) es muy inferior
a la de los restantes colectivos, entre los que el marroqui presenta la cifra mas alta

(26,4%), lo que se corresponde inversamente con los niveles de formacion que presenta
la poblacién de cada pais: Rumania, la mas alta y Marruecos, la més baja.

Por tanto, y ya que lo que se pretende fundamentalmente en este apartado es
conocer el perfil laboral del contingente analizado, se ha considerado necesario conocer
cual es el reparto real por edades de la poblacion inmigrante que declara haber
trabajado.

Si solo se contabilizan los casos que dan edad de inicio de vida laboral y se
descartan los no validos (nunca ha trabajado y sin respuesta), si se consideran
separadamente los 4 colectivos y se incluyen las edades en intervalos (Grafico 33), se
concluye que en términos relativos la mayor parte de la poblacion inmigrante
encuestada inici6 su vida laboral entre los 16 y los 24 afios, encontrdndose en ese
intervalo el 93,2% de la poblacion rumana, mas del 70% de los colectivos
latinoamericanos y algo mas de la mitad de los marroquies (51,9%), ya que éstos
ultimos son los que empezaron a trabajar mas jovenes al situarse entre los menores de
16 afios el 34% de los procedentes de Marruecos. Entre los que iniciaron su vida activa
después de los 24 afios resulta significativa la presencia de un 14% de la poblacion
marroqui, frente a representaciones de los otros paises que oscilan entre el 2% y el
3,7%. Un analisis mas detallado podria llegar a la conclusion de que se debe a una
presencia tardia en el mercado del trabajo de mujeres de esa nacionalidad que en su pais
eran amas de casa o jovenes con estudios desempleadas a las que su condicion femenina
les suponia un handicap para realizar trabajos poco cualificados y personas de ambos
sexos que, habiendo iniciado el proceso inmigratorio a edades tempranas con un bajo
nivel educativo, han aprovechado su estancia en otros paises para mejorarlo, alejados
del mundo laboral por permitirselo sus circunstancias familiares, circunstancias que han

sido manifestadas por los integrantes de los grupos de discusion.
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Gréfico 33 Edad de comienzo de lavida laboral
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Fuente. IFECAM. Elaboracion propia

3. Ocupacidn de los inmigrantes en el afio anterior a su llegada a Espafia

Cuando los inmigrantes tomaron la decision de venir a Espafia, directamente
desde su pais o desde cualquiera de los paises ya mencionados en que vivia una minoria
de ellos, buscaban nuevos horizontes que mejoraran basicamente su situacion
economica. Los que trabajaban y los desempleados buscaban un trabajo que pudieran
desempefiar de acuerdo con sus profesiones o sus conocimientos, de manera que
muchas mujeres que en sus paises ejercian s6lo de amas de casa y los que eran
estudiantes deseaban encontrar un lugar en el mundo laboral acorde con sus aptitudes o
su nivel de formacion y todos esperaban encontrar unas condiciones laborales
satisfactorias que mejoraran sus economias.

La poblacion encuestada podria agruparse en tres bloques, en cada uno de los
cuales se encontraria aproximadamente un tercio de la misma, considerando las
situaciones que dejaban y habian tenido durante los doce meses anteriores a su llegada a
Espaia, en su pais o en un pais extranjero (Cuadro 8).

En un primer bloque, las situaciones de trabajo estable conseguidas a través de
un contrato fijo que suponian un 33%. En un segundo bloque, englobando al 32% de la
poblacion que vino a Espaia, los que trabajaban en condiciones inestables y precarias,
tanto de forma eventual (10,5%) como con contratos verbales o sin contrato (8%), por
horas (6,7%) o en negocios familiares (6,5%). En el tercero, el resto de poblacion en la
que habia trabajadores independientes (6,4%) que eran autonomos o tenian empresas,

estudiantes (18,2%), amas de casa (4,2%) y desempleados (5,7%).

70



En cada uno de los bloques en que se han distribuido las diferentes situaciones,
habria inmigrantes de todas las nacionalidades pero mientras que en el primero estaria
mas de la mitad de los rumanos, en el tercero se localizaria una proporcién bastante
semejante de los marroquies, y los procedentes de Latinoamérica se distribuirian en
partes muy equilibradas en los tres bloques.

Cuadro 8. Distribucion de la poblacion inmigrante (%)

Colombia Ecuador Marruecos Rumania Total

Bloque 1 37,8 34,2 4,8 54,5 33,3
Bloque 2 294 35,3 42,4 18,6 31,8
Bloque 3 32,8 30,5 52,8 26,9 34,9

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Profundizando en las situaciones nacionales (Cuadro 9), los inmigrantes
rumanos tenian la mejor situaciéon laboral comparada con la media de la poblacién
encuestada. La mala situacion economica, con una elevada tasa de inflacion, fue el
motivo de que muchos la perdieran, ya que el 54,5% de ellos trabajaban de forma
estable con contratos fijos y eran los que menos habian trabajado con contratos
temporales y los que tenian menos presencia laboral en negocios familiares. La
proporcion de estudiantes también era la mas baja en relacion con los otros tres paises,
la de desempleados era inferior a la de Colombia, y sobre todo a la de Marruecos, y la
de amas de casa igualaba a la de los paises latinoamericanos, muy por debajo de la
marroqui.

Cuadro 9. Situacion laboral en el afio anterior a su llegada a Espafia (% ) Situacion

Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Contrato fijo 37,8 34,2 4.8 54,5 33,3
Trabajador eventual 16,0 11,5 11,4 2.9 10,5
Trabajador por horas 6,3 7.8 10,5 2,1 6,7
Empresario/autonomo 5,9 9,1 4.4 4,5 6.4
Ayuda en negocio familiar 6,3 7,0 10,5 2,1 6,5
Sin contrato/contrato
verbal 0,8 9,1 10,0 11,6 8,0
Desempleado 7,6 0,5 10,9 7,0 5,7
Otras situaciones 19,3 20,9 37,6 15,3 22,8

Estudiante 16,0 17,9 27,1 12,4 18,2
Jubilado, pensionista 0,4 0,0 1,3 0,0 0,4
Amas de casa 2,9 2,9 9,2 2,9 4,2

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
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La poblacion originaria de Marruecos se encontraba en el lado opuesto, entre
ella los empleados en trabajos precarios y los desempleados suponian la mitad del
colectivo, solo el 4,8% del mismo habia tenido contrato fijo en el Gltimo afo y la
proporcion de estudiantes y amas de casa, que eran las més altas en comparacion con el
resto de los otros tres grupos, superaban el 36%.

Los inmigrantes latinoamericanos encuestados estaban en una posicion
intermedia si bien existian similitudes y diferencias entre los representantes de las dos
nacionalidades. Estaba practicamente igualada la proporcion de amas de casa y
estudiantes (alrededor del 23%) por lo que la poblacion que procedia del mundo del
trabajo también lo estaba, aunque hay que matizar en qué condiciones. En los dos
colectivos algo mas de su tercera parte dejaba atrds trabajos con contrato fijo, los
trabajos precarios eran el recuerdo del 22% de colombianos y de casi el 20% de
ecuatorianos y éstos ultimos eran los que proporcionalmente habian trabajado mas sin
establecer relacion contractual (9%), situacion que practicamente no se habia presentado
entre los del otro pais (0,8%). Pero, mientras que el paro practicamente no afectaba a los
ecuatorianos (el 0,5% eran desempleados) el 7,6% de los colombianos no habia tenido
trabajo en el ultimo afio; quiza la mayor capacidad emprendedora de los primeros para
trabajar de forma independiente y para establecer negocios, en muchos de los cuales
trabajaba la familia, y que ocupaba al 16% de la poblacion llegada a Espafia frente al
12,5% de colombianos que hacian lo mismo, explique en parte esas diferencias en la
proporcion relativa de parados presentes en ambos colectivos.

Las situaciones declaradas por la poblacion empleada de todo el contingente
inmigratorio y que correspondian a las ultimas que tenian en los 12 meses anteriores a
su llegada a Espafia tuvieron duraciones muy diferentes segun los casos. La mayoria
(54,8%) inform6 que estuvo 1 aflo en esa situacion, y la minoria (6,3%) dijo que dos; el
18% tres o mas afos, pero el resto (12%) habia trabajado so6lo unos meses, lo que
suponia que los que estuvieron en esa situacion el resto del afio tuvo otra situacion
laboral, como ha sido confirmado por algunos encuestados o estuvo desempleado.

En todas las situaciones laborales hubo personas que trabajaron menos de un afio
aunque las mas afectadas fueron las que tenian empleos precarios, destacando entre
ellas el 29% de los que hacian trabajos eventuales, alcanzo al 10% de los que eran
empresarios o autonomos, al 7,5% de los que tenian contratos fijos y también a una

minoria (3%) de los que ayudaban en negocios familiares (Cuadro 10)
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Cuadro 10. Duracién de la altima situacion laboral (% del total, 774 casos)

Menos de Tresymas No
Situacién laboral 1 afio Un aflo Dos afos anos contesta
Contratado fijo 7.5 59,0 5,8 17,7 10,0
Trabajador eventual 28.9 53,5 7,0 7,9 2,6
Trabajador por horas 15,1 46,6 2,7 30,1 5.5
Empresario, autbnomo 10,1 65,2 1,4 13,0 10,1
Ayuda en negocio familiar 2,9 45,7 11,4 30,0 10,0
Sin contrato/Contrato 14.9
verbal 14,9 44,8 10,3 14,9 ’
Total 12,0 54,8 6,31 17,8 9,0

Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Esa inestabilidad laboral durante el afio anterior a su llegada a Espafia
manifestada por algunos de los integrantes del contingente de inmigrantes es el
resultado de situaciones nacionales muy diferentes que no se han producido en todos los
paises o si lo han hecho no han incidido con la misma intensidad en cada uno de los
tipos de empleo, aunque en todas las nacionalidades habia un mayor o menor niimero de
inmigrantes que vivia la situacion de inestabilidad, cambiando de puesto de trabajo y
muchas veces ejerciendo actividades profesionales inferiores a la que antes tenian ,
como han informado algunos de los encuestados.

La corta duracion de los trabajos precarios se produjo especialmente en Rumania
y Colombia. En el primer pais la poblacion afectada alcanzo6 al 60% de los que estaban
trabajando por horas y al 43% de los que lo hacian de forma eventual y en Colombia al
55% de los primeros y a la mitad de los que trabajaban sin vinculos contractuales en la
economia sumergida. En Marruecos los que tenian trabajos similares se vieron menos
afectados aunque lleg6 al 30% de los eventuales y al 22% de los que trabajaban sin
contrato. En Ecuador, como los trabajos de corta duracién tenian una presencia relativa
entre los trabajadores inferior a la de los otros paises, tuvo una incidencia menor
(Cuadro 11).

Por nacionalidades, los mas afectados por la pérdida de empleos fueron los
colombianos ya que, al ser los que tenian la mayor proporcion de trabajadores en las
situaciones que registraron empleos de corta duracion, alcanz6 a mas de la cuarta parte.
En Marruecos y Rumania repercutio sobre alrededor del 12% de la poblacion

trabajadora y casi no tuvo impacto en Ecuador (3%).
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Cuadro 11. Poblacion afectada por empleos inferiores a un afio en sus
situaciones laborales (% del total)
Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL

Contratado fijo 14,4 1,6 0,0 9,1 7,5

Trabajador eventual 55,3 2,3 30,8 429 28.9
Trabajador por horas 40,0 3.4 472 60,0 15,1
Empresario/autonomo 28,6 2.9 10,0 9,1 10,1
Ayuda en negocio

familiar 13,3 0,0 0,0 0,0 2,9

Sin contrato/cont. Verbal 50,0 11,8 21,7 10,7 14,9
Total 27,0 3,1 12,7 11,7 12,0

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

4. Especializacion laboral previa de los inmigrantes

Aunque las condiciones de la demanda son imperantes en el mercado de trabajo
al que acceden los inmigrantes cuando llegaran al pais elegido, si ellos pudieran decidir
en qué quieren trabajar harian su oferta de trabajo en el sector de actividad y en la
profesion en la que estuvieran especializados o en funcion de sus aptitudes.

Seglin se deduce de las respuestas dadas por los encuestados cuando se les pidid
informacién sobre la profesion desempefiada en el Gltimo puesto de trabajo antes de
venir a Espafia, en su pais o en el que estuvieran viviendo, la mayoria de los que dieron
informacion habia trabajado en el sector servicios, menos de la cuarta parte en el sector
industrial, uno de cada 10 en el de la construccion y 1 de cada 20 en sector agrario. Y
aunque en todos los sectores habia representantes de todas las nacionalidades, en cada
uno habia una nacionalidad que destacaba entre las demas: en el agrario, la marroqui; en

industria y construccion, la rumana; en servicios, la ecuatoriana (Grafico 34).

Grafico 34 Especializacion sectorial de los inmigrantes
encuestados
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La presencia mayoritaria en cada uno de los sectores de los trabajadores de los
mencionadas procedencias y las participaciones relativas de los que vinieron de los

otros, estan muy relacionadas con la composicion de los colectivos de cada pais

(Grafico 35).

Gréfico 35 Ultimo sector de actividad en que trabajaron los
inmigrantes antes de llegar a Espafia
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

En los de Colombia, Ecuador y Rumania la presencia relativa de trabajadores del
sector agrario es muy escasa y en cambio suponia el 28% de los del colectivo de
Marruecos. En los de los dos paises latinoamericanos la proporcion de los que
trabajaban en el sector industrial era muy parecida (en torno al 21%), en Rumania
llegaba al 32,5% y s6lo era del 10% en el conjunto marroqui. Los que estaban en mayor
proporcion en los cuatro paises eran los que habian desarrollado su actividad laboral en
el sector servicios y, aunque comparativamente la proporcion relativa de Rumania era la
de menor peso, alcanzaba en ese pais al 41 % de sus trabajadores. Finalmente, en el
sector construccion las ocupaciones en Rumania eran el 16% del total y desde esa
proporcion descendian gradualmente en Marruecos y Ecuador hasta presentar la
participacion mas baja en Colombia donde correspondia al 5% de sus trabajadores.

Las actividades laborales desarrolladas en los sectores productivos por los
inmigrantes fueron realizadas en funcién de profesiones de muy diversa cualificacion,

segin informaron los encuestados. Las respuestas individuales dadas correspondian a
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alguna de las incluidas en la segunda columna del Cuadro 12. En un intento de incluir
en grupos profesionales las actividades realizadas en funcion de los niveles de
formacion requeridos para ejercerlas y para simplificar la presentacion grafica de los
resultados obtenidos, en la columna 1 de la mencionada tabla se han detallado 8 grupos
de profesiones en cada uno de los cuales se han incluido las opciones que se incluian en

el cuestionario.

Cuadro 12 Grupos profesionales

Grupos profesionales

Trabajadores cualificados de
actividades productivas

Empleados del hogar

Peones

Trabajadores de servicios
personales

Trabajadores no cualificados

Dependientes de comercio

Personal administrativo

Directivos y profesionales

Opciones cuestionario

Trabajadores cualificados en la agricultura y en la
pesca

Trabajadores cualificados de la construccion
(carpinteros, pintores, cristaleros)

Trabajadores cualificados de las industrias extractivas,
de la metalurgia, la construccion de maquinaria
(empleados de talleres, mineria, instaladores
eléctricos, soldadores...)

Trabajadores cualificados de industrias de artes
graficas, textil de la confeccion, de la elaboracion de
alimentos, ebanistas, artesanos

Operadores de instalaciones industriales de
maquinaria fija montadores y ensambladores
Conductores y operadores de maquinaria movil
Empleados del hogar

Peones de la agricultura y la pesca

Peones de las industrias manufactureras

Peones de la construccion

Peones de transportes

Trabajadores de los servicios de restauracion
(cocineros camareros)

Trabajadores de los servicios de proteccion y
seguridad (guardia civil, bomberos, prisiones,
guardias seguridad, socorristas)

Trabajadores de servicios personales (peluqueria,
canguros, guias turisticos, azafatas, revisores)
Trabajadores no cualificados (vendedores ambulantes,
empleados del hogar, mozos, conserjes, barrenderos,
limpiadores basura..)

Dependientes de comercio

Empleados de tipo administrativo (bibliotecarios,

contables, gestorias..)

Personal directivo

Profesionales de la salud (médicos, veterinarios)
Profesionales de la ensefianza (profesores..)
Profesionales de las letras /musica
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Recogiendo en cada uno de los citados 8 grupos la proporcion de trabajadores de
cada pais segln la situacion profesional que dijeron tener 751 de los 774 inmigrantes en
el ultimo puesto de trabajo, se puede establecer con bastante exactitud el perfil
profesional de los trabajadores encuestados (Grafico 36).

Grafico 36 Perfil profesional en el Gltimo trabajo antes de llegar a
Espafia del contingente encuestado
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La mitad de los trabajadores estaba repartida en tres grupos: trabajadores
cualificados, que eran entre todos los que habian tenido alguna situacion laboral los
proporcionalmente mas numerosos (31,4%); personal administrativo (12,7%) y
directivos y profesionales (6,7%). En la otra mitad estaban los representantes de los
otros cinco grupos, correspondiendo la mayor participacion a los dependientes de
comercio (19,8%) a los que seguian los que habian trabajado en servicios personales
(10,9%). Con participaciones menores, y también en orden decreciente, estaban los que
habian trabajado como peones en los sectores productivos, los trabajadores no
cualificados de la industria, la agricultura y los transportes (4,1%) y finalmente, los

empleados del hogar (3,4%).
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Graéfico 37 Perfiles profesionales en el tltimo puesto de trabajo
fuera de Espaia

(% del total)
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Habia representantes de ambos sexos en todos los grupos, excepto en el de
servicio doméstico en el que solo habia mujeres. En el grafico 37 se aprecian de manera
muy significativa las diferencias en cuanto a dedicaciones profesionales entre hombres
y mujeres, tanto en términos relativos como absolutos. La que mas destaca es que,
mientras casi el 60% de los hombres dijo que trabajaba en profesiones relacionadas con

el sistema productivo y una gran parte de ellos como trabajadores cualificados (46%),
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algo mas del 70% de las mujeres se sitio en trabajos relacionados con el sector terciario,
la mayoria de ellas habia trabajado como dependientas de comercio y haciendo trabajos
administrativos y en esos grupos la presencia de femenina supera a la masculina tanto
en términos relativos como absolutos especialmente entre los del segundo de los citados
grupos en el que de cada 10 trabajadores, 7 son mujeres. Esa presencia absoluta
mayoritariamente femenina también existe en entre los componentes del grupo de
directivos y profesionales en la relacion 3 a 1.

Los perfiles de los trabajadores también presentan algunas diferencias segun el
pais del que proceden ya que en algunos de ellos las especializaciones profesionales de
las mujeres y la presencia relativa de estas en el colectivo nacional inciden
notablemente en el peso de cada grupo en el total, ddndose en Marruecos el hecho mas

significativo de ésta ultima observacion (Cuadro 13)

Cuadro 13 Situacion profesional en el Gltimo puesto de trabajo antes de venir a

Espafa (%)

Profesion Colombia  Ecuador Marruecos Rumania Total
Trabajadores cualificados
actividades productivas 21,3 27,6 29,7 47,9 31,4
Empleados de hogar 2,3 5,8 2,5 1,1 3,4
Peones 9.8 4.4 20,3 4.8 8,1
Trabajadores servicios
personales 19,5 6,8 9,3 10,1 10,9
Trabajadores no cualificados 5,7 4,1 6,8 1,1 4,1
Dependientes de comercio 17,2 26,5 17,8 12,8 19,8
Personal administrativo 14,9 16,3 6.8 8,5 12,7
Directivos y profesionales 8,0 8,2 2,5 5,9 6,7
NC 1,1 0,3 42 8,0 3,0
Total 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Cuando se compara la participacion relativa en el conjunto de sus trabajadores
que tienen los cualificados para realizar actividades productivas con la que tiene el
mismo grupo de trabajadores en los otros paises, puede sorprender que supere a la que
presentan Colombia y Ecuador cuando, entre los tres paises, Marruecos es el que tiene
menor proporcion de poblacion cualificada. La justificacion es que en el colectivo
marroqui las mujeres estan en mucha menor proporcion relativa que en los otros dos

paises y su ausencia distorsiona los valores relativos de los grupos, reduciéndolos en los
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que las mujeres presentan mayor especializacion e incrementandolos cuando los mas
especializados son hombres.

Las participaciones relativas de cada grupo de trabajadores en cada pais
presentadas en la tabla anterior, se muestran también en el Grafico 38, ya que esa
representacion facilita observar en qué estaban especializados profesionalmente los
trabajadores de cada pais cuando llegaron a Espafia. Prestando atencion al gréfico,
destaca que en todos los paises los trabajadores cualificados son considerablemente
mayoritarios y por tanto los mas especializados de todas las nacionalidades, por lo que
se prestard mas atencion a los restantes grupos profesionales, destacando en cada pais
los que eran mas representativos con objeto de establecer los perfiles de sus trabajadores

en cuanto a especializacion laboral.

Grafico 38 Perfil profesional en el ultimo trabajo antes
de llegar a Espaia
(% de la poblacion total trabajadora)
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Marruecos
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia.

Partiendo de que en todos los paises la principal oferta laboral era de
trabajadores cualificados y de que habia trabajadores en todos los grupos restantes, en la
oferta de Rumania, donde hay que decir que estaba la mayor proporcion de trabajadores
con altos niveles de cualificacion (48% del total nacional), destacaban también los
dependientes de comercio (12,5%), los trabajadores de servicios personales (10%) y
ademds personal administrativo (8,5%). En la oferta laboral de Marruecos también
destacaban los peones (20,3%), fundamentalmente los dedicados a tareas agricolas y de
pesca, dependientes de comercio (17,8%) y personas que habian prestado servicios
personales (9,3%) . Los dos paises latinoamericanos presentaban una oferta profesional
bastante parecida pero el perfil de los trabajadores de Colombia estaba muy
desdibujado, sin destacar ningun grupo sobre los demas. Venian trabajadores de
servicios personales (19,5%), dependientes de comercio (17,2%), personal
administrativo (14,2%), peones (9,8%) y también directivos y profesionales (8%),
cuatro de ellos mujeres. Por su parte, en Ecuador mas de la cuarta parte de sus
trabajadores pertenecian al grupo de dependientes de comercio y el 10% era personal
administrativo y la proporcion de directivos y profesionales, entre los que también habia

presencia femenina, era muy parecida a la de Colombia.
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Por tanto, cuando los inmigrantes llegaron a Espafia la mayoria traia un perfil
profesional y una experiencia laboral, que no era satisfactoria para todos. La inseguridad
en el trabajo era el recuerdo que acompafiaba a algunos de ellos y, aunque una gran
parte consideraba que el trabajo ultimo que habia tenido se adecuaba a su nivel de
formacion y a su especializacion (Cuadro 14), e incluso unos pocos consideraban que
habia sido mejor que el que esperaban, otros pensaban que no lo habia sido,
considerandolo inferior o muy inferior.

Cuadro 14. Adecuacion del ultimo trabajo desarrollado al
nivel formativo. Opinion de los encuestados (%0)

Muy inferior nferior Adecuado Superior

Colombia 3,6 13,0 80,5 3,0
Ecuador 2,8 27,4 69,4 0,3
Marruecos 17,8 8,5 70,3 34
Rumania 3,2 18,9 75,8 2,1
Hombres 7,3 18,5 71,9 2,3
Mujeres 3,0 20,1 75,7 1,2

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Los marroquies son los que hicieron las manifestaciones mas extremas y los
colombianos los que, en conjunto, se manifestaron mas satisfechos. La mala situacion
laboral que muchos tenian en Marruecos, y que les obligd a aceptar muchos trabajos de
baja cualificacion, podria justificar el descontento manifestado por mas de la cuarta
parte de los trabajadores marroquies encuestados. En las manifestaciones de los
inmigrantes colombianos, quizd las mujeres tuvieron cierto peso en la decision del
conjunto ya que diferenciando entre las opiniones que dieron ellas y los hombres,

proporcionalmente hubo menos mujeres que hombres que expresaran desacuerdo.
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VI. EVOLUCION Y CARACTERISTICAS DEL EMPLEO INMIGRANTE.

1. Laincorporacién al mercado de trabajo madrilefio

La llegada a Espafia y a la Comunidad de Madrid supuso, para la mayoria de
esta poblacion inmigrante, una notable ruptura en su trayectoria laboral, comenzando un
periodo cuyas caracteristicas se muestran mas influidas por las condiciones de la
demanda y el entorno en el lugar de acogida, que por la situacion previa en el lugar de
origen. Un primer aspecto a considerar en este sentido es el tiempo de estancia en

nuestro pais, al que se asocian estas nuevas condiciones laborales.

El tiempo de estancia en Espafa los encuestados resulta ya bastante diverso, lo
que condiciona de forma sustancial su grado de integracion personal y familiar, pero
también y de modo especial, su insercion en el mercado de trabajo. Se aprecian aqui
notables contrastes entre los 121 encuestados (11,0% del total) que no alcanza un afio
desde su llegada, los 148 (13,4%) que no alcanzan los dos afios y los 86 (7,8%) que

superan la década, situdndose una amplia mayoria entre ambos extremos (Cuadro 15).

Cuadro 15. Intervalo de tiempo residiendo en Espafia (%0).

PAIS <lafo 1-2afios 2-5afos 5-10afos > 10 afos Total
Colombia 6,9 8,6 49,4 24,1 11,0 100
Ecuador 1,6 12,0 56,9 27,9 1,6 100
Marruecos 15,8 11,1 30,3 21,4 21,4 100
Rumania 24,7 22,7 45,7 5,7 1,2 100
TOTAL 11,0 13,4 47,1 20,7 7.8 100

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

También en este apartado se aprecian diferencias sustantivas segin pais de
origen. De nuevo es la inmigracion latinoamericana la que muestra una cronologia mas
parecida, con la mitad o algo mas de sus efectivos llegados a Espafia hace un minimo de
dos afios y un maximo de cinco, en tanto otra cuarta parte lo hicieron en un periodo
entre 1995 y 2000, en especial las mujeres. Son, en cambio, escasos los que superan la

década de residencia, llegando a ser casi inexistentes en el caso de los ecuatorianos, que
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representan una migracion algo mas reciente que la procedente de Colombia. Pero llama
también la atencion la escasa presencia relativa de los que declaran menos de dos afios
de residencia, apenas un 13,6% entre los ecuatorianos y un 15,5% entre los colombianos

(frente al 24,4% para toda la poblacion encuestada), lo que parece suponer un freno

relativo a tales desplazamientos en el momento actual.

Por su parte, la inmigraciéon masiva procedente de Rumania ha tenido lugar en
los tltimos cinco afios (93,1% del total), siendo testimonial la presencia de quienes lo
hicieron hace mas de una década, sin que en la muestra aparezcan ejemplos de ese
pequenio grupo de exiliados politicos que aun pervive en la ciudad de Madrid, si bien

con una importancia numérica minima.

En el extremo opuesto, los marroquies muestran un flujo migratorio bastante
mas antiguo, pero también mas constante, con una proporcion de residentes con mas de
diez afios de estancia muy superior al resto (21,4% del total de su propio grupo, pero
hasta el 58,1% de todos los inmigrantes que superan ese tiempo). No obstante, y como
contrapunto, la proporcion entre ellos de los recién llegados es también la mas alta de
las cuatro nacionalidades (24,7% con menos de un ano). En suma, aunque su presencia
relativa en el mercado de trabajo —y la percepcion general derivada- se ha atenuado con
relacion a la de comienzos de la década final del pasado siglo, en ningtn caso eso debe
entenderse como un freno a la llegada de nuevos contingentes que, en ciertos casos,
tomaron el relevo de los llegados en periodos anteriores. La vecindad del pais magrebi y
la persistencia estructural de sus problemas socioecondmicos parecen estar en la raiz de

esa permanencia en el flujo generado.

En cuanto a la movilidad geografica en Espafia antes de llegar a la
Comunidad de Madrid, son minoria (131 encuestados, un 11,9% del total) los que
residieron en otra region antes de trasladarse a la nuestra. Tal situacion sélo alcanza
cierto significado (15% del total) en aquellos grupos con mayor antigiiedad en su
residencia (marroquies, colombianos), mientras se reduce al minimo (6,1%) entre la

poblacion de origen rumano, con apenas quince casos que hicieron esa etapa intermedia.

Esa estancia intermedia, siempre breve, se produjo basicamente en cuatro
Comunidades Auténomas: Andalucia (26 casos), Murcia (24 casos) y la Comunidad
Valenciana (23 casos), que atrajeron sobre todo a marroquies y ecuatorianos que

trabajaron un tiempo en la agricultura o en la construccién de las zonas turisticas
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litorales, en tanto Catalufia (27 casos) fue la opcion elegida por un mayor nimero de
colombianos. No obstante, lo reducido de las respuestas afirmativas a esta pregunta
resta significacion a las respuestas obtenidas y tan solo permite afirmar que Madrid fue
la primera opcion elegida por nueve de cada diez inmigrantes llegados a nuestro pais
desde las cuatro procedencias aqui estudiadas.

La limitada importancia de las etapas intermedias justifica que el tiempo de
residencia en la Comunidad de Madrid sea, en promedio, solo algo inferior al
correspondiente al conjunto de Espana. Un total de 138 encuestados (12,5% del total)
declararon una presencia inferior a un afio, en tanto otros 155 (14,1%) la mantienen
entre uno y dos afios. Son pocos, en cambio (80 en total) los que ya superan la década
de residencia en la region, apenas un 7,3 %. En términos comparativos, mientras un
24,4% de los encuestados declaran llevar menos de dos afios en Espaiia, un 26,6 % lleva
menos de ese tiempo viviendo en la Comunidad de Madrid, lo que supone una escasa

diferencia, coherente con lo comentado anteriormente.

Como era de esperar, el reparto por nacionalidad reproduce el ya comentado al
referirnos a la residencia en Espana. S6lo merece destacarse ahora que se acenttan los
contrastes, pues mientras cuatro de cada diez marroquies llevan aqui mas de un lustro y
dos superan incluso la década, apenas seis de cada cien rumanos superan el lustro de
afincamiento y son unicamente dos los entrevistados de esa nacionalidad que llevan mas
de diez afios en la region. De nuevo en este aspecto, colombianos y ecuatorianos ocupan
las posiciones intermedias, segin refleja el grafico adjunto, que representa los valores
del cuadro 16 y grafico 39. Por su parte, las mujeres muestran una presencia algo mas

antigua que los hombres, sobre todo entre las poblaciones latinoamericanas.

Cuadro 16. Intervalo de tiempo residiendo en la Comunidad de Madrid (%b).

PAIS <1 afio 1-2affios  2-5 afios 5-10 afios > 10 afios Total
Colombia 7,3 8,6 54,3 19,6 10,2 100
Ecuador 3,5 13,8 56,6 24,5 1,6 100
Marruecos 16,7 12,0 30,3 19,2 20,4 100
Rumania 27,5 21,9 43,7 53 0,8 100

Hombres 15,8 13,8 46,5 16,7 6,4 100
Mujeres 8.8 14,4 48,9 19,4 8,3 100
TOTAL 12,5 14,1 52,4 13,7 7,3 100

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
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Grafico 39 Intervalo de tiempo residiendo en la Comunidad de Madrid (%0).
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Con relacion a las razones por las que eligieron trasladarse a la Comunidad
de Madrid (cuadro 17), dos respuestas se sitian a gran distancia de cualquier otra
causa. En primer lugar, un total de 469 encuestados (42,6% del total) destacan que la
razon principal fue la creencia en mayores oportunidades de empleo entre las regiones
espafiolas. Por otra parte, el reagrupamiento familiar o la llamada de parientes ya
instalados fue la segunda causa, con una cifra de respuestas (459) muy proxima a la
anterior (41,6% del total) y especialmente importante entre las mujeres. Esta tltima
razon llega a ser ligeramente dominante en el caso de los inmigrantes latinoamericanos
—los que han consolidado en mayor medida sus procesos de reagrupamiento familiar-
para reducirse algo en el resto. Finalmente, llama la atenciébn que una cifra no
despreciable de encuestados (179, el 16,2%) responden que “me trajeron directamente
aqui”, lo que parece desplazar buena parte de la decision a otros y esa proporcion llega
hasta el 22 % en el caso de los marroquies y rumanos, sin que sea posible precisar en
mayor medida el significado de tal comentario, salvo intuir mecanismos de cierto

caracter forzado en la toma de decision.
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Cuadro 17. Principales razones para elegir la Comunidad de Madrid (%6).

PAIS Mas oportunidad Tenia su familia Me trajeron aqui
de empleo aqui directamente
Colombia 43,7 44,5 10,2
Ecuador 37,0 42.8 12,8
Marruecos 47,9 40,2 21,8
Rumania 44,9 38,5 22,3
Hombres 47,2 38,0 15,0
Mujeres 37,4 45,7 17,7

Fuente: IFECAM: Elaboracion propia

2. Condiciones laborales en el primer afio de residencia.

Al disociar la pregunta sobre su situacion laboral en los doce primeros meses
en Espana de la que tienen en la actualidad, se deducen conclusiones de interés sobre el
grado de movilidad y permeabilidad existente en el mercado de trabajo madrilefio y la

capacidad de esta poblacion para mejorar sus condiciones de partida.

La incorporacion a la sociedad espafiola supuso, en bastantes casos, un problema
inmediato y acuciante relativo al acceso a un empleo que les permitiese la subsistencia,
lo que condujo a aceptar condiciones laborales a menudo duras. Tal como lo refleja uno

de los inmigrantes latinoamericanos

“Yo diria que como necesitas comer, eso obliga a aceptar esa
clase de trabajos. Tienes que aceptar un trabajo para sobrevivir
porque estas aqui y en la mayoria de los casos no conoces a
gente y tienes que conseguir algo, producir algo minimo diario.
Eso te obliga a aceptar cualquier cosa porque tienes que
sobrevivir aqui...”

(R.G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador)

0 una mujer de la misma nacionalidad

“¢Por qué aceptamos eso? Por necesidad, no por otra cosa,
porque no te queda otra cosa. Lo que td quieres es trabajar.
¢Por qué? Porque tienes que pagar un piso, tienes un hijo al
que dar de comer, porque tienes que darle a tu familia que a lo
mejor ha quedado alli y entonces, a lo mejor, aceptas por eso”.

(R.G. N° 2. Mujeres de Colombia y Ecuador)
Desde una perspectiva algo mas amplia, en la entrevista a una de las asociaciones se
ofrece una buena sintesis de esa situacion:
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“Es que estan entre la espada y la pared, o aceptas el trabajo o
no ganas dinero, y si no ganas dinero no puedes ganar para
Colombia, para tus nifios, y si no haces tu trabajo tampoco te
van a ayudar para los papeles y si no tienes papeles...”

(Asociacion ACULCO, Colombia)

Las dificultades de insercion laboral, a menudo por falta de una regularizacion
legal, se refleja en el hecho de que hasta 423 respuestas (el 38,4% del total) sefiala que
en su primer afio de residencia en Espana trabajoé sin contrato o con lo que se identifica
como contrato verbal con el empleador (Cuadro 18). Otro 34,6% declara haberlo hecho
en situacion ya regularizada, bien como trabajador eventual y/o a tiempo parcial (por
horas), frente a apenas un 6,3% que lo hizo con contrato indefinido y el 1,2% que

declara haber trabajado como auténomo o como empresario.

Cuadro 18. Situacion laboral en los 12 primeros meses en Espafia (%6).

SITUACION Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Contratado fijo 5,3 8,8 7,3 2,4 6,3
Trabajad.eventual/por horas 65,7 27,7 31,6 17,4 34,6
Empresario/auténomo 1,2 1,6 1,3 0,4 1,2
Sin contrato/contrato verbal 9,8 46,0 22,6 70,0 38,4
Desempleado 2,0 4,5 6,4 4,0 43
Otras situaciones 16,0 11,4 30,8 5,8 15,2

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

Esa situaciéon ampliamente predominante de precariedad, en la que la falta de
papeles es factor fundamental, se atentia relativamente en aquellos grupos que llegaron
a nuestro pais desde hace mas tiempo, como son los marroquies (22,6% trabajo sin
contrato el primer afio) y, sobre todo, el colombiano (s6lo en 9,8%). En cambio, parece
haberse agravado entre aquellos colectivos de implantacion mas reciente como son el
ecuatoriano (donde afect6 al 46,0%) y, a gran distancia del resto, el rumano (hasta un
70,0%), en el que tal situacion resultd practica habitual. Entre las mujeres, la unica
diferencia significativa es la importancia que alcanzaron las trabajadoras por horas
(18,4% del total), reflejo de su incorporacidon mayoritaria al servicio doméstico. Segun
se seflald en una de las entrevistas:

“...Una mujer que trabajaba en una fabrica en Marruecos, al
venir aqui es que para poder trabajar en una fabrica tienes que
tener papeles. Entonces, a lo mejor en el futuro si es que puede
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cambiar, pero de primeras, como primer paso, Servicio
domeéstico directamente, interna o externa...”
(Asociacion ATIME, Marruecos)

Apenas una cuarta parte de los encuestados (24,5%) declara una segunda
situacion laboral en ese afio inicial, lo que parece significar que, pese a los frecuentes
cambios de empleo propios de la economia informal en la que se vieron inmersos un
volumen significativo de los recién llegados, s6lo una minoria vio modificada su
situacion contractual. En cualquier caso, su adscripcion a lo que se considera como el
mercado secundario de trabajo continu6 siendo lo mas frecuente, pues entre esa cuarta
parte de respuestas afirmativas predominan las que hablan de una evolucion hacia un
trabajo eventual y/o por horas (9,7%), o hacia el trabajo sin contrato (5,2%). También
en este aspecto, los inmigrantes mas recientes —rumanos y ecuatorianos- son los que
menos registraron ese cambio de situacion laboral (20 y 8% de sus encuestados,
respectivamente), lo que también debe tener en cuenta que una parte de quienes
respondieron a la encuesta ain se encuentran en su primer aflo de estancia en nuestro

pais.

Esa situacion, que afecta al plano de las relaciones laborales, se corresponde con
una estructura bien definida en cuanto a su distribucidn segun sectores de actividad,
asi como en lo que se refiere a su situacion profesional y nivel de cualificacion en el

trabajo desempefiado.

Respecto a lo primero, es indudable que la estructura econdmica madrilena,
fuertemente terciarizada, condiciona en buena medida las posibilidades de encontrar un
puesto de trabajo, tanto para su poblacidon autdoctona como para los inmigrantes durante
su primer afio de residencia, que es lo que ahora se considera. Pero las respuestas
obtenidas ponen también de manifiesto que estos ultimos cubrieron con especial

preferencia puestos de trabajo en ramas de actividad muy especificas.

Asi, por ejemplo, llama la atencion la elevada proporcion relativa (6,1%) de
quienes encontraron trabajo en esos primeros meses dentro de un sector agrario
madrilefio que da empleo a una pequefia parte de los ocupados en Espaia y, sobre todo,
en nuestra region. Y, por contraste, su escasisima presencia (6,3%) en las empresas del
sector industrial, por debajo de la mitad de lo que ese sector representa en la ocupacion
regional (Cuadro 19). Pero las actividades en las que se concentrd esa poblacion en su

primer afno de estancia entre nosotros fueron, con diferencia, la construccion (27,8%) y
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los servicios (58,5%), con una acusada especializacion en el primero de esos sectores si
se compara su proporcion con la que representa, tanto en la economia espafiola como en
la madrilefa.

Una vez mas, la especializacion laboral por nacionalidades y segun género

parece establecer una tacita division del trabajo, reflejada en el cuadro 19.

Cuadro 19. Sector de actividad en que trabajo durante el primer afio de estancia
(%).

PAIS S. Agrario S. Industrial Construccion  S. Servicios  No contesta
Colombia 0,5 4.4 20,0 74,6 0,5
Ecuador 6,0 6,0 18,6 69.4 0
Marruecos 19,1 6,9 37,4 35,9 0,7
Rumania 2,7 7.9 41,6 42,9 4,9
Hombres 10,1 10,0 50,2 27,6 2,1
Mujeres 1,2 1,7 1,2 95,2 0,7
TOTAL 6,1 6,3 27,8 58,5 1,3

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Asi, mientras los marroquies llegaron para trabajar en mas de la mitad de los
casos (56,5%) en la agricultura y la construccion, siendo relativamente pocos los que se
dedicaron a actividades de servicios (35,9%), los colombianos se ocuparon en sus tres
cuartas partes (74,6%) en actividades del sector terciario, con una cierta presencia en la
construccion y las obras publicas y casi ninguna en el resto, situaciéon que se repitio en
el caso de los ecuatorianos, aunque con rasgos menos acentuados (69,4% en los
servicios). Los rumanos, finalmente, fueron los que tuvieron mayor presencia relativa en
la construccion (41,6% del total) y, proporcionalmente, también alcanzaron cierta
presencia en la industria (7,9%), aunque el volumen mas alto correspondi6 igualmente

al sector de servicios.

Pero el hecho diferencial mas significativo es la concentracion casi total de las
trabajadoras inmigrantes en el sector de servicios (95,2% del total), frente a una

especializacion en actividades directamente productivas en el caso de los hombres

(73,4%).
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Esa distribucién debe cruzarse necesariamente con la correspondiente a la
situacion profesional y es entonces —y al considerar su distribucion por género- cuando
cobran su pleno significado las cifras anteriores. Aunque la tipologia utilizada puede dar
lugar a un cierto margen de confusion en las respuestas, puesto que para un mismo tipo
de puesto de trabajo podria ocurrir que algunos se autocalifiquen como “trabajadores no
cualificados”, en tanto otros lo hagan como “peones” o como “trabajadores de servicios
personales” o “trabajadores de servicios de restauracion”, por ejemplo, el agrupamiento
de las posibles respuestas en algunos conjuntos basicos permite limitar sustancialmente
el margen de error y obtener un perfil bastante ajustado de la situacion vivida en esos
primeros meses.

El cuadro 20 muestra el resultado de agrupar las 22 opciones que ofrecia el
cuestionario a un total de 8 grupos profesionales. La primera constatacion previsible es
la presencia testimonial de inmigrantes que ocuparon puestos como directivos o
profesionales cualificados de alto nivel en sectores como la salud y la educacion (0,6%
del total), siendo también muy escasa su presencia como empleados de tipo
administrativo en empresas de cualquier sector de actividad (1,5%). En el lado opuesto,
casi la mitad de los encuestados se incorpord al mercado de trabajo espafiol como
trabajador de cierta cualificacion en actividades productivas y de construccion (23,4%),

o como empleado de hogar (23,3%).

En situacion intermedia se sitia un amplio abanico de puestos de trabajo que
tienen como comun denominador el corresponder a estatus profesionales de escasa o
nula cualificacion, con independencia de la formacion que tuvieran en origen, aspecto
tratado en otro apartado del informe. Aqui se encuentran los peones (en cualquier
actividad productiva o de transporte), los trabajadores de diferentes servicios a la
poblacion y los dependientes de comercio, junto a un amplio abanico de trabajadores
no cualificados, que no especifican sector de actividad. Entre todos suman

practicamente el 50% restante.

Como era de prever, las diferencias a este respecto entre los cuatro colectivos
analizados son muy importantes, lo que pone de manifiesto la existencia de una
demanda selectiva por parte de numerosos empleadores, pero también la presencia de

redes informales entre los inmigrantes que detectaron nichos de oportunidad en ambitos
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Cuadro 20. Situacion profesional durante el primer afio de estancia (%o).

SITUACION Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Trabajador cualificados 7.8 23,7 33,3 30,3 23,4
actividades productivas

Empleados de hogar 18,0 30,0 10,2 27,2 233
Peones 17,6 8,5 30,0 22,8 17,7
Trabajadores serv. Personales 25,4 18,9 9,4 7,6 16,0
Trabajadores no cualificados 18,0 13,6 8,8 5,8 11,9
Dependientes de comercio 6,3 4.7 4.8 1,3 43
Personal administrativo 4,9 0,6 0,7 0 1,5
Directivos y profesionales 1,5 0 2.1 0 0,6
No contesta 0,5 0 0,7 4,9 1,3

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

Profesionales concretos y centraron en ellos sus objetivos (Grafico 40). Es, por ejemplo
el caso de las mujeres ecuatorianas, que elevan la proporcion de empleados de hogar
entre los miembros de esa nacionalidad al 30,0% del total, con presencia también
superior al promedio en servicios personales o trabajadores no cualificados. Caso
inverso al de la poblacion marroqui, con una presencia de mujeres en la poblacion
activa muy inferior, lo que reduce la importancia de los empleados de hogar a un tercio
(10,2%), siendo también llamativa su escasez entre los empleados en servicios a la
poblacion (9,4%), en contraste con una fuerte presencia en actividades productivas,
cualificadas o sin cualificacion. Esa orientacion productivista es también acusada entre
la poblacion rumana, aunque en este caso la presencia de empleadas de hogar (27,2%

del total) induce variaciones en los valores de otros grupos profesionales.

En el caso de la distribucion entre hombres y mujeres, los contrastes son tan
acusados que basta con mencionar el hecho de que préacticamente la mitad de las
inmigrantes comenzd su primer afio de estancia en nuestro pais trabajando como
empleadas de hogar y otra cuarta parte en servicios a la poblaciéon muy diversos, con
especial importancia de la restauracion, con una presencia también elevada de
“trabajadoras no cualificadas™ cuya adscripcion al sector de servicios debid ser también

ampliamente mayoritaria (Cuadro 21).
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Grafico 40. Situacion profesional durante el primer afio de estancia (%6).
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Cuadro 21. Situacion profesional en el primer afio de estancia, segun género (%o).

SITUACION

Trabajador cualif. Activ. Productivas
Empleados de hogar

Peones

Trabajadores servicios personales
Trabajadores no cualificados
Dependientes de comercio

Personal administrativo Directivos

y profesionales

No contesta

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Hombres

40,8
1,0
30,9
10,3
8,3
5.4
0,6
0,6
2,1

Mujeres

2,4
49,6
1,9
23,3
16,1
2,9
2,4
0,7
0,7

TOTAL

234
23,3
17,7
16,0
11,9
4,3
1,5
0,6
1,3
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3. Condiciones laborales de los inmigrantes y mercado de trabajo
metropolitano: permanencias y cambios.

La evolucion de las condiciones laborales que ha experimentado la poblacion
inmigrante desde su llegada a la Comunidad de Madrid debe considerarse como
importante, a juzgar por los cambios que se registran al contrastar las respuestas
anteriores con las referidas a su situacion en el ltimo afio y hasta la actualidad, aspecto
al que se prestara especial atencion por su relevancia para los objetivos del presente

informe.

En este caso, se contabilizaron unicamente las respuestas de los 981 inmigrantes
que llevan mas de un afo residiendo en Espafia, lo que permite la comparacion entre su
situacion inicial y la de los Ultimos doce meses. Aunque la poblacion total considerada
no sea, pues, la misma, el uso de valores porcentuales y no absolutos permite mantener
la coherencia en los resultados obtenidos y hace posible establecer una perspectiva

diacrénica sobre la movilidad y la trayectoria laboral de este colectivo.

El primer aspecto que merece destacarse en relacion a su situacion laboral es
una cierta tendencia a progresar desde la perspectiva de la estabilidad en el puesto de
trabajo. En el conjunto de la poblacion estudiada, solo el 29,5% declara haber tenido un
unico empleo desde que llegd a Espaiia, frente al 58,5% que declara varios y el 12,0%
que no ha trabajado nunca. No obstante, si se considera tan s6lo lo ocurrido en el ultimo
afo, en el 81,0% de los casos la actual situacion laboral se mantuvo sin ninguna
modificacion a lo largo de estos doce meses, oscilando los promedios por
nacionalidades entre los mds de 11 meses de situacion estable en los casos de

ecuatorianos y marroquies, a los algo mas de nueve de colombianos y rumanos.

Esa tendencia resulta coherente con la evolucion seguida por la situacion
contractual dentro del mercado de trabajo que resulta de comparar los datos del cuadro
22 —referidos a su situacion actual en la Comunidad de Madrid y a lo ocurrido en el
ultimo afio- con los correspondientes al cuadro 20 ya comentado, que reflejaba su
situacion en el primer afo de residencia, cualquiera que fuese el territorio donde se
afincaran. Debe destacarse, por tanto, que los datos de la tabla actual reflejan una
situacion relacionada de forma directa con el mercado de trabajo madrilefio —puesto que

casi en el 90% de los casos los encuestados declararon trabajar dentro de los limites de
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la Comunidad- mientras los datos anteriores reflejaban también su situacién personal,
pero no siempre se asociaban al mercado laboral de nuestra region.

En este periodo, los contratados de forma indefinida alcanzan ya el 39,2% del
total (s6lo el 6,3% en el primer afio de estancia), amplidndose esa proporcion hasta el
43,1% en el caso de los hombres por un 35,3% en el de las mujeres. A la hora de
justificar esta mejora, el tiempo de estancia no parece un argumento suficiente, puesto
que los valores mas elevados corresponden a la poblacion colombiana (49,6%) y
rumana (44,1%), en tanto los mas bajos son los de la poblaciéon marroqui (21,8%), pese
a ser también la que cuenta con menor presencia relativa de mujeres trabajadoras, lo que

es buena muestra de dificultades especificas en el proceso de insercion laboral.

Cuadro 22. Situacion laboral en los ultimos 12 meses (%6).

SITUACION Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Contratado fijo 49,6 39,7 21,8 44,1 39,2
Trabajad. Eventual/por 31,5 36,5 36,1 14,0 31,0
horas 4.8 2,4 4,1 9,7 4,7
Empresario/auténomo 0,9 10,3 8,1 27,4 10,9
Sin contrato/contrato verbal 0,4 1,1 2,0 1,6 1,2
Desempleado 12,8 10,0 27,9 3,2 13,0

Otras situaciones

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Esa estabilizaciéon tuvo como contrapunto una paralela reduccion de quienes
trabajaron sin contrato o con un simple acuerdo verbal, poco mas de una décima parte
(10,9%) del total (38,4% en el primer afio), siendo también mayor esta situacion entre
los hombres (12,2%) que entre las mujeres (9,5%). Aqui, en cambio, el tiempo de
estancia y la falta de papeles si se muestran como factor explicativo de su mayor
importancia entre los rumanos (27,4% del total) y ecuatorianos (10,3%), frente a su

préctica desaparicion entre los colombianos (0,9%).

Aumentd también la presencia de inmigrantes que, tras un periodo como
asalariados, pasaron a la situacion de autonomos o empresarios (4,7%), si bien siempre
a partir de cifras muy bajas y con un notorio equilibrio en el reparto segiin género. Y en
este aspecto llama la atencion la mayor capacidad de iniciativa que parece reflejar el

colectivo rumano, donde casi una décima parte del total (9,7%) se encuentra ya en esa
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situacion, pese al poco tiempo de estancia en nuestro pais, situacion opuesta a la que
muestran los ecuatorianos (2,4%).

Lo que se mantuvo, en cambio con escasas variaciones fue la presencia relativa
de trabajadores con contrato temporal y/o a tiempo parcial, que continian representando
alrededor de un tercio (31,0%) del total, con cifras similares en todos los casos salvo en
el de los rumanos (14,0%). Resulta significativo destacar, a estos efectos, que si en el
caso de los trabajadores eventuales la situacion de hombres y mujeres apenas difiere, no
ocurre lo mismo con los trabajadores por horas, mucho mas numerosos entre las
segundas (13,1%) que entre los primeros (6,2%), segun refleja el cuadro 23, lo que tiene

una relacion bastante directa con la elevada importancia de las empleadas de hogar.

Cuadro 23. Situacion laboral en los ultimos 12 meses segin género (%o).

SITUACION Hombres Mujeres TOTAL
Contratado fijo 43,1 35,3 39,2
Trabajadores eventuales 22,8 19,9 21,4
Trabajadores por horas 6,2 13,1 9,6
Empresario/autonomo 5,0 4,4 4,7
Sin contrato/contrato verbal 12,2 9,5 10,9
Desempleado 1,8 0,6 1,2
Otras situaciones 8,9 17,2 13,0

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La poblacion encuestada que declara estar en otra situacion se corresponde,
basicamente, con estudiantes y amas de casa, razén por la que su proporcion entre las
mujeres duplica la de los hombres. Su importancia entre los inmigrantes marroquies se
debe, en cambio, al elevado numero de estudiantes, que corresponden a la segunda
generacion que se incorpora a nuestra sociedad tras la llegada de sus padres hace

algunos afos.

La poblacion desempleada es, en cambio, muy escasa, tanto por el elevado
indice de ocupacién actual que registra la Comunidad de Madrid como por la escasa
proporcion de los que pueden acceder a las prestaciones por desempleo en funcion del

tiempo de cotizacion.
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Por lo que hace referencia a su distribucion por tipos de actividad, el proceso
que debe destacarse es el de progresiva normalizacion entre la distribucion sectorial de
los inmigrantes y la correspondiente a la economia madrilefia en su conjunto, que
reduce los fuertes sesgos observados inicialmente.

En primer lugar, segin pone de manifiesto el cuadro 24, la presencia de
trabajadores agrarios se redujo a una fraccion minima del total, en tanto la de
trabajadores industriales se amplidé hasta el 10,2%; si en su primer afio de estancia
ambas proporciones eran similares (ante la llegada de algunos a comarcas de agricultura
intensiva del litoral mediterraneo principalmente), en su actual situacion en la
Comunidad de Madrid, los valores reflejan unas diferencias mas acordes con las de una
economia metropolitana, lo que vuelve a poner de manifiesto la rdpida adaptacion de
estos trabajadores a las diversas demandas locales. Por ese mismo motivo, la
construccion y, sobre todo, las actividades de servicios siguen dando empleo a casi
nueve de cada diez inmigrantes, con una ligera disminucion de la primera en beneficio

de los segundos.

Cuadro 24. Sector de actividad en que trabajo durante los ultimos 12 meses (%0).

PAIS S. Agrario  S. Industrial Construccion S. Servicios No contesta
Colombia 0 13,3 15,7 71,0 0
Ecuador 0 8,4 20,9 70,7 0
Marruecos 3,6 10,9 36,2 48,6 0,7
Rumania 5,1 9,6 31,7 51,9 1,7
TOTAL 1,7 10,2 24,4 63,2 0,5

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Como ocurre en la mayor parte de las caracteristicas relacionadas con el empleo,
las diferencias por nacionalidad contintan siendo bastante acusadas y mientras los
inmigrantes latinoamericanos se ocupan en un 70% en las actividades de servicios, los
marroquies y rumanos lo hacen tan s6lo en un 50%, mientras otro tercio trabaja en la
construccion y las obras publicas, siendo en cambio similares sus porcentajes de

ocupacion en la industria, en torno a una décima parte del total.

Pero la interpretacion de estos resultados no tiene apenas significado si no se
relaciona con un reparto por razén de género que no es privativo de la poblacion

inmigrante, pero que aqui alcanza rasgos extremos, reflejados en el cuadro 25 y grafico
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41. Salvo en 16 mujeres encuestadas, todas las restantes integradas en el mercado de
trabajo lo hacen dentro del sector de servicios, que absorbe hasta el 95,8% de esa fuerza
de trabajo. Si su presencia en la construccion ha sido tradicionalmente muy reducida, la
progresiva escasez en la region de actividades industriales con mayor participacion
femenina (textil y confeccion, cuero y piel, agroalimentacion...) refuerza esa tendencia.
Por el contrario, el perfil sectorial de los trabajadores masculinos se muestra mucho mas
diversificado, destacando que tan solo uno de cada tres esta actualmente ocupado en el
sector servicios, muy por debajo de los que trabajan en la construccion y apenas el doble
de los que lo hacen en la industria.

Cuadro 25. Sector de actividad en los ultimos 12 meses, segun género (%0).

PAIS S. Agrario  S.Industrial Construccion S. Servicios No contesta
Hombres 2,9 16,7 454 34,1 0,9
Mujeres 0,3 3,1 0,8 95,8 0
TOTAL 1,7 10,2 24,4 63,2 0,5

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La constatacion de los cambios sociolaborales ocurridos en el tiempo y los
fuertes contrastes internos por nacionalidad y género tienen su mejor expresion al
considerar la situacion profesional durante el ultimo afio, resumidas en el cuadro 26,

elaborado con el mismo criterio de sintesis que se utiliz6 para el cuadro 20.

Cuadro 26. Situacion profesional durante los altimos 12 meses (%6).

SITUACION Colombia  Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Trabajador cualificados 17,7 27,8 37,7 28,3 27,1
actividades productivas
Empleados de hogar 11,3 20,6 13,0 29,4 19,0
Peones 12,3 2,7 13,0 18,1 9,9
Trabajadores servicios 24,3 19,5 13,9 12,8 18,4
personales
Trabajadores no cualificados 12,3 15,8 10,9 6,8 12,2
Dependientes de comercio 15,7 10,6 7,2 2,3 9,5
Personal administrativo 3,4 2,7 0,7 0 2,0
Directivos y profesionales No 3,0 0,3 2.9 0,6 1,4
contesta 0 0 0,7 1,7 0,5

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
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Gréfico 41 Sector de actividad en los altimos 12 meses, segun género (%b).
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Se observa asi un lento pero progresivo avance hacia lo que puede entenderse
como un movimiento de cualificacion en el trabajo que, al margen de su formacion de
origen, pone en evidencia cierta capacidad para ir abandonando aquellas situaciones de
mayor precariedad ampliamente generalizadas en su primera etapa en nuestro pais, en
beneficio de situaciones profesionales mas valoradas y mejor retribuidas. Pese a todo,
esta tendencia resulta significativa en una perspectiva diacronica, pero no oculta un
mayoritario posicionamiento de los inmigrantes en los segmentos inferiores de la escala
profesional, situacién que en ningun caso ha desaparecido o se ha reducido de forma
sustancial. Ambas conclusiones se ponen de manifiesto al analizar con detalle los
valores numéricos del cuadro, de los que aqui nos limitaremos a sefalar sus rasgos mas

expresivos.

Lo primero que destaca es que los trabajadores con un cierto nivel de
cualificacion que trabajan en actividades productivas (construccion, industria,
agricultura), junto con los empleados del hogar continuan a la cabeza entre los grupos
profesionales considerados, con algo mas del 46 % del total; pero en este primer
conjunto se reduce la importancia relativa de los empleados de hogar en cuatro puntos,

que son los que gana el otro grupo mencionado, al igual que lo hacen los trabajadores de
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servicios a la poblacion (18,0 %) y los dependientes de comercio (9,5 %), que en
conjunto casi aumentan su representacion en ocho puntos porcentuales. Ese mayor peso
relativo se consigue a costa de una reduccion similar en la presencia de los considerados
como peones o trabajadores de escasa cualificacion en agricultura, industria,
construccion y transporte (9,9%), en tanto se mantiene estable la presencia de los que se
autocalificaron también como “trabajadores no cualificados” (12,2%). Finalmente, los
directivos y profesionales de alto nivel conocen un salto relativo importante, pero en
cifras absolutas siguen siendo una exigua minoria (1,4% del total), y algo similar ocurre
con el personal administrativo (2,0%).

La selectividad en las situaciones profesionales ya observada en su primer afio
de estancia en Espafia se consolida ahora entre los diferentes grupos nacionales
presentes en la region, lo que obligaria a reiterar argumentos ya expuestos. Por ese
motivo, limitaremos el comentario a unos cuantos apuntes que intentan llamar la
atencion sobre las sefias de identidad consideradas mds expresivas, reflejadas luego en
una serie de diagramas de estrella que reflejan el perfil profesional de cada uno de estos

colectivos por separado y de forma comparativa:

- El incremento relativo s6lo afecta de forma general a los cuatro grupos en los
casos de los dependientes de comercio y de los directivos y profesionales, lo que parece
corresponder, pues, a una tendencia sin apenas matices diferenciales. Lo mismo ocurre,
pero en sentido opuesto, con la reduccion del nimero de peones y con la estabilizacion
en el volumen de trabajadores no cualificados, cuyas cifras oscilan siempre en

proporciones poco significativas.

- Una evolucion también positiva en tres de los cuatro casos se produce entre los
trabajadores cualificados en actividades productivas —donde tan s6lo hay una ligera
reduccion entre los rumanos, que eran el colectivo con mayor presencia relativa- y entre
los trabajadores en servicios personales o a la poblacion —donde la ligera reduccion
corresponde a los colombianos, también el grupo con mayor importancia relativa-, lo

que permite afirmar que se trata de ocupaciones en franca expansion.

- Por el contrario, la evoluciéon mas contrastada se observa entre los empleados

de hogar, ante el retroceso que experimentan entre los trabajadores latinoamericanos

(del 18,0 al 11,3% entre los colombianos y del 30,0 al 20,6% entre los ecuatorianos),
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contrapuesto a su mayor presencia relativa en los otros dos grupos (del 10,2 al 13,0%

entre los marroquies y del 27,2 al 29,4% entre los rumanos).

En este aspecto mas que en ningun otro, la insercion laboral de hombres y
mujeres muestra las importantes diferencias conocidas en nuestra sociedad y que estan
presentes —con trazos mas acusados ain- en este caso. Segin muestra el cuadro 27, la
proporcion de mujeres ocupadas segun grupos profesionales resulta casi el negativo de
la que corresponde a los hombres, lo que puede entenderse como una cierta division del
trabajo productivo y remunerado —sin considerar el trabajo reproductivo y no
remunerado, que no es objeto de esta investigacion- que permite hablar de una

complementariedad a la hora de cubrir las demandas existentes en la region.

Mientras los hombres se ocupan en actividades productivas, bien como personal
cualificado o sin cualificar (74,3 % del total), en tanto resulta minoritaria su presencia
como trabajadores de los servicios y del comercio (21,3 %) y casi nula como empleados
del hogar (1,6 %) o administrativos (1,3 %), tres cuartas partes de las mujeres ocupadas
lo estan como empleadas de hogar (38,5 %), en servicios personales y comercios (36,2
%), siendo también superior su presencia en tareas administrativas (2,8 %) y en ese
impreciso conjunto de “trabajadores no cualificados”, frente a su muy débil presencia en
tareas productivas. En lo Uinico que ambos sexos muestran valores similares es en su
modesta proporcion de directivos y profesionales en la ensefanza, la educacion o la

cultura, donde la discriminacion por esta causa parece diluirse.

Cuadro 27. Situacidon profesional en los altimos 12 meses, segun género (%o).

SITUACION Hombres Mujeres TOTAL
Trabajador cualificados 49,0 2,6 27,1
actividades productivas
Empleados de hogar 1,6 38,5 19,0
Peones 17,3 1,6 9.9
Trabajadores servicios personales 12,8 254 18,4
Trabajadores no cualificados 8,0 17,0 12,2
Dependientes de comercio 8,5 10,8 9,5
Personal administrativo Directivos 1,3 2,8 2,0
y profesionales 1,5 1,3 1.4
No contesta 0,9 0 0,5

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.
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Los diagramas de estrella (Grafico 42) representan estos contrastes, mostrando el
peso relativo de cada uno de los ocho grupos profesionales representados. En el primero
se comparan los poligonos representativos de las nacionalidades y se observa como las
mujeres rumanas llegadas muy recientemente se sitian por encima ya

Grafico 42. Situacion profesional en los udltimos 12 meses, segun
nacionalidad y género (%b).
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

A partir de todo este amplio volumen de informacion, pueden inferirse algunas
conclusiones capaces de vincular los componentes descriptivos inherentes a un analisis
como el realizado con las interpretaciones tedricas recientes sobre la reestructuracion
econdmica en regiones metropolitanas como la de Madrid y su impacto sobre la
evolucién y estructura actual de sus mercados de trabajo, segun intenta reflejar de forma

sintética el diagrama adjunto.
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Las economias metropolitanas en la Unién Europea evolucionan hacia una
creciente integracion entre la industria y los servicios, que diluye de forma progresiva
las antiguas divisorias sectoriales y exige nuevos modos de abordar el sentido de los
cambios que estamos experimentando en las dos ultimas décadas. Aunque las
estadisticas nos hablan de una creciente terciarizacion del empleo y el VAB, frente a un
progresivo retroceso de la industria, un cierto incremento del sector de la construccion y
la practica desaparicion de las actividades agrarias, los estudios que se han comenzado a
hacer en estos ultimos afios a partir del andlisis de las funciones que llevan a cabo las
empresas aqui instaladas y del perfil profesional de los trabajadores, llegan a
conclusiones algo mas complejas.

Se dibuja asi la consolidacion de lo que algunos califican como una economia
servindustrial, en la que buena parte de las empresas industriales que permanecen o se
instalan se terciarizan internamente, al concentrar en las metropolis sus centros de
decision y gestion, investigacion y desarrollo tecnoldgico, distribucion y servicio al
cliente, etc., en tanto deslocalizan una parte creciente de sus tareas productivas. Y, en
paralelo, crece un conjunto de firmas, identificadas como servicios a las empresas, que
en buena parte son reflejo de la externalizacion llevada a cabo por numerosas industrias,
que son sus clientes directos con objeto de elevar su eficiencia y calidad mediante la
incorporacion de innovaciones en sus procesos, sus productos, su organizacion interna o

el acceso a los mercados.

Puede asi dibujarse el nuevo perfil econdomico de las regiones metropolitanas en
el que pueden diferenciarse dos tipos de actividades en funcion de su rango funcional,
medido por sus inputs en capital y conocimiento, asi como por su productividad y el
valor afiadido generados, lo que suele asociarse a una calidad del empleo también
desigual. Entre las primeras pueden destacarse la creciente especializacion en sectores
industriales intensivos en conocimiento (o de alta intensidad tecnoldgica segin la
OCDE), empresas innovadoras (cualquiera que sea su rama de actividad), sedes sociales
u oficinas centrales de las grandes empresas, todo un amplio y variado conjunto de
servicios a las empresas, junto a los establecimientos dedicados a la [+D+i y la

formacion especializada, o a cumplir funciones de rango internacional.

Pero en esas mismas regiones metropolitanas siguen existiendo empresas
industriales maduras o pertenecientes a sectores de baja intensidad tecnologica, restos

de una agricultura periurbana que apenas puede competir con usos del suelo mas
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intensivos y empleos mejor pagados, junto a toda una serie de servicios a la poblacion

(educacion, ocio, salud, restauracién...) que se asocian a su nivel de bienestar. Otros
dos tipos de actividades expansivas y muy relacionadas con la capacidad de consumo de
las metropolis y su caracter como centros de redistribuciéon son, por una parte, la
distribucion comercial (mayorista y minorista) y la logistica y, por otra, las actividades

inmobiliarias y de construccion.

Desde una perspectiva estatica, los resultados de la encuesta parecen confirmar
que la mayor parte de la poblacion inmigrante ha ocupado un numero creciente de
puestos de trabajo correspondientes a las actividades de menor rango funcional, que
aparecen coloreadas con diversa intensidad en funcion de los datos disponibles, siendo
muy escasa o nula su presencia entre las actividades del rango superior. Segun se define

con precision en dos de las entrevistas:

“Yo creo que el mercado laboral espafiol estd abierto a los
emigrantes para una serie de sectores que son construccion,
limpieza, servicio doméstico, almacenes, hosteleria y
supermercados y esas cosas, no esta abierto para otras..., esta
empezando a abrirse mucho para comerciales que trabajen en
sus centros colectivos y teleoperador también se esta pidiendo
bastante. Pero, por ejemplo, yo tengo una persona que ha sido
secretaria en Marruecos un monton de tiempo y aqui esta en un
supermercado de reponedora y de almacén, haciendo otro tipo
de cosas... Las personas universitarias con estudios 0 con una
experiencia buenisima, aqui vienen a hacer lo mismo que las de
perfil bajo en mi pais, no tienen acceso a trabajar en cosas
mejores.”

(Asociacion ATIME, Marruecos)

““Son realmente muy pocos los que realmente estan trabajando
un poco con su nivel, han venido muchos médicos, muchos
economistas, muchos que trabajaban en la construccion pero ya
a un nivel de jefe de obras y, claro, aqui como hay tantisimo
tambien... y ademas esta el problema del reconocimiento de la
titulacion, pues han tenido que empezar desde abajo,
generalmente en la construccion porgue es donde hay demanda,
aqui en Espafia como no se para de construir, y en Madrid
menos, pues es una manera de conseguir dinero, de estar en la
medida de lo que cabe bien pagado, aunque es muy duro...la
mayoria de las mujeres que vienen acé estan en el servicio
doméstico y el resto, que son varones, estan a nivel de
construccion.”
(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)
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En este sentido, puede también confirmarse una neta division del trabajo por
género, que concentra a la poblacion masculina en puestos de trabajo productivos del
lado izquierdo del grafico, principalmente en la construccion (45,4% del total), mientras
su peso relativo disminuye al desplazarnos hacia las actividades situadas a la derecha.
En ellas, en cambio, es ampliamente mayoritaria la presencia de mujeres, que
concentran su actividad en los servicios a la poblacidn, incluyendo aqui desde las
empleadas de hogar a las que lo hacen en el sector de la restauracion y todo tipo de
servicios personales (63,8%), mientras su presencia decrece hasta hacerse casi nula en
los sectores productivos situados a la izquierda del diagrama. Cumplen, pues, en buena
medida las funciones que Gorz identificd con los nuevos servidores, que prestan unos
servicios de proximidad cuya demanda ha crecido de forma sustancial debido a nuevo
estatus de las familias espafiolas (incorporacion de la mujer al mercado laboral,
envejecimiento, aumento del nivel de renta...) y al bajo coste de muchos de ellos. Esa
divisoria se constata en multiples entrevistas como, por ejemplo, la realizada en el
Ayuntamiento de Coslada:

“Lo que si es cierto es que la mujer que emigra aqui
normalmente va directamente a trabajos relacionados con la
hosteleria, el trabajo doméstico, pues eso, el sector servicios en
general; y el hombre no, sobre todo es construccion,
albafiileria, electricistas...”

(Ayuntamiento de Coslada)

y aun resulta mas expresivo el discurso del representante de una asociacion de
inmigrantes rumanos, reflejo fiel de las claves cualitativas de un proceso que se muestra

muy evidente al observar los valores cuantitativos disponibles:

“Como te he dicho, los que vienen de un medio rural, pues
trabajan en el campo. Pero en todos los paises donde estan en
unas condiciones duras, pues la gente es manitas y sabe hacer
un poco de todo. Entonces ellos, cuando llegan aqui y les
ofrecen un empleo de pintor, pues con haber pintado su casa
ellos ya son capaces de ponerse a pintar un chalet, pues ni
dudan en que lo pintan. Que otra persona les dice que tiene un
problema de fontaneria, pues trabajan de fontaneros, o sea, el
hombre trabaja de cualquier cosa. Fundamentalmente, en
Espafa estan trabajando en el tema de la construccion, unos
como albafiles, otros como pintores... ¢Y las mujeres? Las
mujeres mayoritariamente en el servicio doméstico u
hosteleria™
(Asociacion Rumania Viva, Rumania)
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El diagrama también muestra que buena parte de estos inmigrantes se
incorporaron al mercado de trabajo espafiol formando parte de ese mercado secundario
0 atipico que se asocia en buena medida con las diversas formas de precariedad hoy
presentes en las relaciones laborales. Pero es en este aspecto donde los datos actuales
correspondientes a la Comunidad de Madrid parecen mostrar una mayor movilidad que
en el aspecto anterior, incrementandose de forma progresiva la presencia de empleos

estables y contratacion indefinida.

Ese perfil socioprofesional resulta bastante coherente con los ingresos netos
mensuales declarados por los encuestados (Cuadro 28). Si bien en este caso las
respuestas obtenidas tienen un grado de confianza dificil de estimar, ante la negativa a
contestar de una décima parte de la muestra (con reticencia muy acusada en el caso de
los inmigrantes marroquies, que no lo hicieron en el 30 % de los casos) y la
imposibilidad para controlar la veracidad del resto, los resultados no difieren apenas de

los encontrados en otros estudios recientes que utilizaron distintas metodologias.

Cuadro 28.Ingresos mensuales netos obtenidos (%0).

INTERVALO (euros) Colombia  Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Menos de 300 2,2 2,0 0,6 1,7 1,8
301 a 600 9,8 25,8 16,1 16,5 18,2
601 a 900 48,7 38,4 31,1 41,5 40,4
901 a 1200 21,4 19,2 16,8 27,5 21,3
1201 a 1500 8,5 4,6 3,7 5,9 5,7
1501 a 2000 0,4 1,7 1,9 1,7 1,4
Mas de 2000 0,9 0,9 0 1,2 0,8
No contesta 8,0 7.4 29.8 3,8 10,4

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

De este modo, entre 600 y 1.200 euros al mes se sitian seis de cada diez
inmigrantes, con diferencias por nacionalidad que oscilan entre el 70,1% en el caso de
los colombianos y el 47,9% en el de los marroquies. Por debajo de ese umbral quedaria
otro 20% (hasta 27,8% entre los ecuatorianos) y por encima apenas un 8% del total
(hasta el 9,8% entre los colombianos). Y también aqui las diferencias de género —
asociadas a ese perfil laboral ya comentado- se hacen notar: solo el 7,4% de los hombres
declara unos ingresos inferiores a los 600 euros mensuales, frente al 34,8% en el caso de
las mujeres; en el extremo opuesto, superan los 1.200 euros el 13,2% de los hombres

por tan s6lo el 1,7% de las mujeres.
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Transformaciones productivas y laborales en la economia de Madrid: insercion de los trabajadores inmigrantes

ESPECIALIZACION EXPANSION DE
PRODUCTIVA LOS SERVICIOS
Sectores intensivos Empresas Instituc. financieras y Servicios a las Instituciones de Funciones
en conocimiento innovadoras seqguros empresas [+D+i internacionales
Ind. baja intensidad Agricultura y Construccién y Distribucion Servicios a la
tecnoldgica ganaderia obras publicas comercial / logistica poblacién
MERCADO DE TRABAJO MERCADO DE TRABAJO POBLACION DESEMPLEADA
PRIMARIO SECUNDARIO
- Directivos y gerentes de empresa - Empleados de servicios a poblacion y hogar - Desempleo friccional
- Técnicos y profesionales titulados - Dependientes de comercio - Desempleo de larga duracion
- Cuadros superiores Administracion - Obreros de la construccion y peones...
- Obreros industriales cualificados... Asalariados contrato temporal y t. parcial POBLACION INACTIVA
Empleo estable y contrato indefinido Auténomos precarios y empleo informal

Presencia destacada de poblacion inmigrante
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Pero no debe ignorarse tampoco la distancia que, a menudo, se observa entre
quienes lograron consolidar su situacion laborar y mejorar sus ingresos tras un periodo
mas o menos largo y costoso, frente a los recién llegados o con escaso tiempo de
estancia, que suelen enfrentar ingresos iniciales bastante inferiores. Esa constatacion, ya
constatada por inmigrantes latinoamericanos al tratar de la situacién en los meses
iniciales en Espaia, se pone también de manifiesto entre los marroquies:

“Los marroquies que vinieron hace diez o doce afios estan
mejor que los que vienen ahora, porque aqui tienen un buen
trabajo, un buen sueldo, més cosas arregladas para ellos, pero

los que vienen ahora no pueden ahorrar, no pueden mandar
dinero para la familia.”

(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

o los rumanos.

“Hay gente que gana bien. Hay méas del dos por ciento de
inmigrantes que llevan aqui mas de cinco y diez afios, ellos si
ganan. Porque ya tienen una empresa y algo especial. Porque
también hay que decir que hay espafioles que ganan mucho
menos que los extranjeros...”

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

Esa desigual integracion se refleja igualmente en la incorporacion de una parte
mayoritaria de estos trabajadores al sistema de Seguridad Social, al que dicen estar ya

afiliados dos tercios 1 (66,9%), pero la exclusion aun del tercio restante (cuadro 29).

Cuadro 29. Afiliacion a la Seguridad Social (%6).

PAIS/ SEXO % Afiliados Menos 1 afo Dela3afos Masde 3 arios

Colombia 75,9 21,9 29.0 25,4
Ecuador 66,2 25,2 24,9 15,5
Marruecos 70,8 11,8 21,1 36,0
Rumania 56,8 36,0 11,9 59
Hombres 65,3 22,3 23,0 19,2
Mujeres 68,8 27,9 20,9 18,4
TOTAL 66,9 24.8 22,1 18,9

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.
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En este caso, de nuevo, el tiempo transcurrido en Espaia resulta una clave
explicativa fundamental, como parte de la segunda fase dentro del proceso de
integracion que incluye la regularizacion legal de su residencia, el acceso a formas de
contratacion normalizadas y, a partir de ahi, a los derechos sociales inherentes. Por ese
motivo, el porcentaje de afiliaciébn es superior entre colombianos y marroquies,
reduciéndose entre los colectivos que migraron en fecha mas recientes. Y otro tanto
ocurre con el periodo de cotizacion superior a tres afos, si bien en este Ultimo aspecto
un tercio de los encuestados no contesto la pregunta. Pese a la fuerte presencia femenina
en un sector tradicionalmente poco regularizado como el de empleadas de hogar, el
porcentaje de afiliacion que declaran resulta, incluso, ligeramente superior al de los
hombres, aunque también se trata de un hecho comparativamente mas reciente.

4. La realidad percibida: valoracion de las condiciones laborales por la

poblacion inmigrante.

La evolucion detectada en estos afios también coincide con la percepcion y
valoracion mayoritaria de los propios inmigrantes, al ser preguntados sobre el cambio
registrado en su situacion laboral desde que reside en la Comunidad de Madrid. Casi
dos tercios (63,3%) reconoce haber mejorado su situaciéon por tan sélo un 7,1% que
afirma haberla empeorado y una cuarta parte que considera no haber tenido
modificaciones sustanciales en el tiempo transcurrido. Factores como el tiempo de
residencia y, sobre todo, la regularizacion legal que es la puerta a nuevas oportunidades,
junto al nivel educativo y, por tanto, la posibilidad de aprovechar esas nuevas
oportunidades, mas dificil cuando no se tiene apenas ningun tipo de formacion, pueden
ayudar a entender las diferencias por nacionalidades (diferencia entre la poblacion

ecuatoriana y el resto) y por género (mucho menores en esta ocasion).

Cuadro 30. Evolucién de su situacion laboral desde que reside en la CAM (%).

ALTERNATIVAS Hombres Mujeres  Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL

Ha mejorado 64,8 61,6 79,0 53,0 60,9 65,3 63,3
Sigue igual 24,6 26,3 14,3 33,5 273 22,5 254
Ha empeorado 6,3 8,1 4.5 8,9 1,9 10,6 7,1
No contesta 4.4 4,0 2,2 4.6 9,9 98,3 42

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.
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No obstante, esa tendencia no puede ocultar importantes bolsas de decepcion,
sobre todo en aquellas personas con mayor cualificacion en origen que, bien por su
situacion legal, la falta de renacimiento de su titulacion o, simplemente, su inadecuacion
a lo que los empleadores parecen buscar en estos grupos de poblacion, desempefian
ahora trabajos muy alejados de sus expectativas y posibilidades, aunque estén mejor
remunerados que los que desempefiaban en su pais. Es el caso que expone un
inmigrante colombiano cuando afirma:

“Yo considero que existe una gran decepcion, y no hablo solo
por mi, hablo por gente que conozco, que estd muy parada, se
va a peor laboralmente... Yo soy informético y estoy trabajando
ahora en un locutorio. Tengo una amiga fisioterapeuta y aqui
esta limpiando casas, su padre es arquitecto y aqui trabaja en
una obra, pero el cargo no es de arquitecto, sino que esta
encargado de algunos trabajadores alli”’

(R.G. N° Hombres, Colombia y Ecuador)

o el de mujeres rumanas, que exponen una situacion bastante similar:

“Yo soy profesora de fisica, hace tres afios que he llegado a
Espafia y trabajo en el servicio doméstico...” ““Soy ingeniera de
Minas y trabajo ahora en el servicio doméstico, vivo con mi
marido, mi familia est4 aqui, no tengo hijos y qué mas puedo
decir. Creo que hago bien lo que hago en mi profesién, claro
que no me gusta lo que hago ahora, pero esa es la circunstancia
actual.”

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

coincidiendo con la vision de algunos representantes de instituciones municipales que

tienen contacto directo con estas personas:

“La mayoria no estan satisfechos porque, claro, es que la
mayoria estan sin papeles; hombre, también hay con papeles,
pero la mayoria de gente que atendemos es sin papeles.
Entonces, claro, es lo que estaba comentando, es que tienen que
tener trabajo en la economia sumergida y, ademas, es que les
explotan, de verdad, estan en los minimos, les hacen trabajar
muchisimo tiempo y en unas condiciones pésimas.”

(Ayuntamiento de Fuenlabrada)
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Una segunda fuente de insatisfaccion es el empleo en actividades penosas, que
exigen mucho esfuerzo, amplias jornadas de trabajo, o limitan la capacidad de
autonomia personal. Es el caso de las mujeres que trabajan como internas en el servicio
doméstico, generalmente durante un tiempo y a menudo mientras se tramita su
regularizacion:

“Porque este trabajo de interna, por una parte es muy duro, es
un trabajo como esclavo de lunes hasta el sdbado a las doce o
la una, y luego hay algunos que te obligan a... te llaman, por
ejemplo, fines de semana, oye, te tienes que quedar; luego las
vacaciones...”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

La percepcion sobre el caracter temporal de esa situacion laboral o, por el
contrario, la imposibilidad de salir del circulo correspondiente al mercado secundario de
trabajo, varia de unos casos a otros por razones de experiencia personal, circunstancias
del entorno o caracter. Y asi, por ejemplo, en el mismo grupo de discusion se

escucharon opiniones contrapuestas entre quien afirmaba:

““...no puedes ser igual que un espafiol con tu trabajo y tu
preparacion, esta es mi opinion. Aqui no puedes levantar tu
cabeza ninguna vez, porque cuando me he ido con mis estudios
al Ministerio de Educacion, la sefiora me ha dicho lo mismo que
a todos los rumanos, ¢qué vas a hacer con tus estudios?”

(R.G. N° 3 Hombres y mujeres, Rumania)

y quien, por el contrario, encuentra que se puede mejorar de estatus laboral si se
mantiene la constancia, se buscan las oportunidades y se consigue, al cabo de un

tiempo, aproximar la situacion laboral a la cualificacion que se posee:

“Tienes que convalidar para dar clases aqui de fisica o de
quimica, puedo dar clases particulares de matematicas... No sé,
es mi opinion, te cuesta mucho... Quien quiera quedarse aqui
mucho tiempo encuentra el trabajo adecuado. Si no quieres
quedarte aqui, lo encuentras en la construccion, en el servicio
doméstico y te ganas el dinero, te lo ahorras y te vas, pero si te
quieres quedar aqui encuentras el sitio adecuado y te quedas
para siempre”

(R.G.N°3 Hombres y mujeres, Rumania)
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En otros casos, cuando la situacion laboral es precaria, el coste de la vivienda
muy elevado y aun se envia parte del sueldo al lugar de origen, los ingresos obtenidos se
convierten en motivo complementario de insatisfaccion que, unido al trabajo no
deseado, dan lugar a las opiniones mas pesimistas, que derivan incluso en situaciones de
depresion, explicita o larvada:

“Yo, por ejemplo, en este momento saco cuentas y me digo. Lo
que yo gano, lo que gana mi sefiora, pagamos trescientos por
una habitacién, solo metemos no mas la cama y donde solo se
puede dar un pasito ahi, un bafio y una cocina, trescientos; se
compra para comer y tenemos que mandar, yo le mando a mi
mama... de todo lo que me queda no ahorro nada. Mi sefiora
tiene aqui un afio antes de que yo viniera y no tuvo nada, y
hablo con ella: a donde esta el sacrificio que hemos venido
dejando a toda la familia, ¢qué ganamos?, ¢qué hago yo
aqui?...”

(R.G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador)

“..Y estan acéd limpiando casas. Entonces, es muy triste
motivarse y es un circulo, o sea, las personas a nivel personal
obviamente estan mal, ante la tension psicoldgica. Yo soy
psicologo y de las personas que estamos atendiendo acd la
mayoria es por depresion.”

(Asociacion ACULCO, Colombia)

Pero tal vez la matizacion introducida en una de las entrevistas a asociaciones resume el
sentimiento mas comun:

“¢Diferencia que hay entre satisfaccion e insatisfaccion?

Podemos dar un término medio, porque no hay insatisfaccion,

no puede haberla porque viven mejor; satisfaccion tampoco,

porque no han llegado a lo que quieren, o sea, digamos que
aceptan la realidad, la asumen...”

(Asociacion Romania, Rumania)

5. Movilidad laboral y condiciones de trabajo

Un ultimo bloque de preguntas relacionadas con las condiciones laborales de
estos colectivos intentd explorar algunas claves de esa movilidad laboral y los
obstaculos o apoyos encontrados a lo largo de su trayectoria laboral por la poblacion

inmigrante.
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Una cuestion inicial se relaciona con las razones que motivaron el abandono del
empleo previo al que tiene en la actualidad, con objeto de conocer la voluntariedad u
obligatoriedad que impulsa esa movilidad —aparentemente decreciente- en el puesto de
trabajo. En este aspecto, las razones de indole econdmica, relacionadas con una mejora
del empleo o la busqueda de mayor retribucidon, fueron las causas aducidas para
abandonar el puesto de trabajo previo en 284 y 233 ocasiones, que suman en conjunto
mas de la mitad (52,3%) de las obtenidas.

El exceso de trabajo (10,8% de los casos), un trato inadecuado (5,8%) o la
negativa del empresario a regularizarle y darle de alta en la Seguridad Social (7,0%),
situan las relaciones laborales con el empleador como un segundo factor en importancia,
si bien debe destacarse que en tan s6lo 30 ocasiones se menciona la existencia de

despido.

Ese predominio de las razones economicas y la voluntariedad resulta comun a
todos los grupos estudiados, que en este aspecto presentan un comportamiento bastante
mas homogéneo que en los aspectos precedentes. Tan s6lo merece la pena mencionar el
hecho de que un nimero significativo de inmigrantes rumanos (31,9%) dijo haber
abandonado su anterior trabajo por la negativa de sus empleadores a regularizarles,

situacion mucho menos denunciada en los restantes grupos.

Por lo que se refiere a las diferentes situaciones entre hombres y mujeres, las
razones economicas fueron la causa principal en el 78,8% de los primeros y el 81,6% de
las segundas. En consecuencia, la tUnica diferencia entre unos y otras que puede
destacarse ahora es que mientras el exceso de trabajo o el maltrato es mencionado por
el 32,5% de las mujeres, sélo alcanz6 al 19,1% de los hombres, que insisten mas en la

falta de regularizacion (12,6% frente a 8,5%) como principal motivo.

Esa voluntariedad en el cambio de puesto de trabajo se pone también de
manifiesto al considerar si se tuvieron dificultades para obtener empleo cuando se busco

y, en caso afirmativo, cuales cree el encuestado que fueron las principales causas

(Cuadros 31 y 32).
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Cuadro 31. Dificultades encontradas para obtener trabajo (%0).

ALTERNATIVAS  Hombres Mujeres  Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL

Si, siempre 14,1 13,9 5,4 18,3 17,4 13,6 14,0
Mayoria de veces 7.4 4,7 8,5 4,0 11,2 3,8 6,2
Algunas veces No, 30,3 30,1 46,4 16,9 27,3 36,4 30,2
nuca 44.8 47,2 38,8 57,6 31,7 44,9 459
No ha buscado 1,9 1,1 0,9 0,3 6,2 0,8 1,5
No contesta 1,5 2,9 0 29 6,2 0,4 2,2

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

En una amplia mayoria de casos (45,9% del total), se declara no haber tenido
nunca dificultad para encontrar empleo cuando se ha buscado, ya se trate de hombres o
mujeres, lo que debe asociarse a la coyuntura expansiva de los Ultimos afios en la
economia de la regién y a las moderadas exigencias salariales y en condiciones de
trabajo que, en bastantes casos, facilitaron ese acceso a puestos de trabajo a menudo
precarios. Y es significativo que esa adecuacion inmediata a las ofertas laborales
existentes haya sido maxima entre ecuatorianos (57,6%) y rumanos (44,9%), los grupos
de mas reciente implantacion, en tanto se reduce en aquellos colectivos donde la
presencia de personas que residen aqui desde tiempos en que el desempleo era mayor
que el actual es mas importante. Y es de nuevo el grupo de trabajadores marroquies el
que padece mayores dificultades de insercion en este ambito, siendo un 28,6% de sus

encuestados los que declaran haber tenido dificultades siempre o de manera habitual.

En cuanto a las causas principales que esa minoria con dificultades para
encontrar trabajo considera mas importantes, la informacion obtenida permite constatar
la existencia de algunos problemas comunes que son también los mas graves. Al ser
posible ofrecer mds de una respuesta, el cuadro 32 recoge los valores absolutos
obtenidos en cada una de las alternativas posibles, que aqui se han simplificado, no
incluyendo tampoco en este caso las diferencias de género, que se mostraron

irrelevantes a este respecto.
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Cuadro 32. Principales causas de esa dificultad para obtener trabajo: n°
respuestas.

ALTERNATIVAS Colombia Ecuador Marruecos Rumania TOTAL
Escasez general empleos 15 11 27 13 66
Raza y/o religion 18 5 40 6 70
Nacionalidad 66 33 45 7 151
Falta de papeles 116 110 27 102 355
Desconocimiento idioma 2 0 31 69 102
Déficit de formacion Falta 31 8 14 4 57
de informacion Otras 26 25 15 37 103
causas 11 9 4 1 25

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia.

La escasez generalizada de empleos, que afecta tanto a espafioles como a
extranjeros, es una causa mencionada de forma muy minoritaria (66 respuestas) v,
fundamentalmente, por personas que llevan cierto tiempo residiendo aqui y conocieron
esos periodos con tasas de paro mas elevadas, lo que justifica su mayor presencia entre

marroquies y colombianos.

En cambio, el problema principal y comun a todos los grupos —atenuado en el
caso de los marroquies a juzgar por unas respuestas que exigirian una explicacion mas
precisa- fue la falta de papeles en regla que legalizasen su residencia y trabajo en
nuestro pais, posibilitando el acceso a la contratacion oficial y a trabajos mejores: 355
respuestas, de ellas 262 en primer lugar. Una y otra vez, la cuestion de la regularizacion
establece una divisoria muy marcada entre la situacion previa y posterior a ese momento
entre quienes consiguieron saltar ese obstaculo inicial a su integracion en la sociedad y

el mercado laboral espafiol y madrilefio.

Un segundo motivo en importancia que un nimero relevante de encuestados

(151 respuestas) considera como factor de discriminacion es su nacionalidad, su caracter
de extranjero, a lo que otras 70 respuestas suman factores de raza o religion,
especialmente en el caso de la poblacion musulmana, si bien s6lo en una tercera parte de
estos casos se considerd como factor principal. Corresponda a razones objetivas o a
percepcion de estos colectivos, destaca el hecho de que esa interpretacion de que existe

entre los empleadores un cierto rechazo es mayor entre los marroquies y los
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colombianos, para resultar casi inexistente entre los rumanos que, en cambio, resaltan
en ciertos casos la desigualdad salarial y de trato con relacion a la que reciben los
trabajadores espafioles:

“Quiero decir que cuando si hay diferencia es cuando llegas
con el jefe espafiol, tienes un jefe espafiol y le planteas algo,
hacerte los papeles o pagarte mas, ahi se nota la diferencia, se
nota mucho, ahi empieza a tirar de ti, que si esto, que si lo otro,
que si las horas extra, que no puedo... ahi hay una diferencia,
en pagar a la gente. No, pagan peor a los rumanos, a los
extranjeros, hay una discriminacién entre los espafioles y los
extranjeros.”

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

En un juego de imagenes cruzadas sobre la mirada del otro, seria interesante un
analisis de perfiles psicosocioldgicos y cultural-identitarios respecto a la percepcion que
estos grupos tienen respecto a la vision que de ellos tienen los espafioles y viceversa,

pero tal andlisis se aleja de los objetivos del presente informe.

Un tercer factor mencionado —logicamente- de forma casi exclusiva por rumanos
(69) y marroquies (31) fue el desconocimiento del idioma, que se sumé como potencial
factor de rechazo a los dos anteriores:
“Yo busco trabajo con mi referencia, no con la gente que no
conozco. Es mas facil para la gente que habla bien espafiol, ni

los rumanos, ni nosotros, los marroquies, ni nosotros, los
marroquies, es un problema no hablar espafiol”

(R.G. N°5. Mujeres, Marruecos)

No se considera, en cambio, como factor relevante los posibles déficit de
formacion en relacion a los puestos de trabajo ocupados, pese al frecuente alejamiento
de su formacién originaria, pero el tipo de puestos ocupados —aprendidos con la propia
practica laboral en la empresa y en un periodo breve- puede justificar tal respuesta,
aunque suponga un freno en los casos en que se desea continuar una senda de progreso

en su trayectoria profesional.

Finalmente, una cuarta razon que se cita también de forma bastante generalizada

(103 respuestas, de ellas 44 en primer lugar) fue la falta de informacion o el no saber a
donde acudir para conocer las ofertas laborales, al menos en sus primeros afios de

residencia. Esa desorientacion inicial se salvé acudiendo a redes de apoyo de caracter
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informal, bien de ambito familiar, de amistad o de personas conocidas de la misma
nacionalidad con las que se comparten similares dificultades.

En cualquier caso, dentro de la diversidad de situaciones personales que encierra
una muestra de un millar de personas, no se detectan situaciones generalizadas de
conflicto, que tampoco aparecen de forma mayoritaria al considerar las relaciones que
estos trabajadores mantienen con sus empleadores y la actitud mostrada por estos

ultimos.

Tal como se observa en el grafico 43, el volumen de respuestas que refleja
actitudes positivas superd en mucho al que refleja quejas por maltrato psiquico o fisico,
o simple desconfianza hacia el inmigrante, lo que supone una primera impresion
positiva. Son numerosas las afirmaciones a ese respecto:

“Mis jefes son buenos, me tratan bien y la gente que esta
trabajando conmigo también”

(R.G. N°1. Hombres, Marruecos)

“Yo trabajo con una sefiora y estoy muy contenta, es muy
buena, es muy joven, la madre de ella es muy buena... esta casa
igual que en mi casa y estas bien, no esta mal la comida...”

(R.G. N°5. Mujeres, Marruecos)

No obstante, para tener una imagen completa no basta con comparar el volumen
de respuestas afirmativas en el caso de actitudes positivas (tonalidades en torno al rojo)
y negativas (en torno al azul). Se trata también de contrastar esas respuestas positivas
con las negativas dadas a cada una de las opciones, y en este caso el resultado es menos
optimista: en el caso de las actitudes favorables al inmigrante las respuestas afirmativas
tan solo superaron a las negativas en el caso de la ayuda prestada para tramitar papeles,
siendo minoritaria en todos los restantes casos y, sobre todo, al considerar la existencia

de formacion pagada por la empresa previa a su incorporacion efectiva.

Si en el primer tipo de actitudes la poblacion ecuatoriana es la que refleja mayor
grado de satisfaccion con el trato recibido, en el segundo es la colombiana la que
muestra mayores demandas y descontento en el terreno de las relaciones laborales.
Respecto a las diferencias observable en las respuestas de hombres y mujeres, las

diferencias resultaron pequefias como para merecer un comentario especifico, pero
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destaca el hecho de que la valoracion resultd ligeramente més positiva en todos los
apartados (salvo en el de posibles incidentes de acoso sexual, denunciados en 16
ocasiones) por parte de la poblacién femenina.

Gréfico 43 Actitudes por parte de los empleadores hacia los inmigrantes

0 200 400 600 800 1000
Ayuda tramitar papeles  Apoyo/comprension Pagas extras
Formacioén pagada Desconfianza/temor Insultos o gritos
Discriminacién Acoso sexual/maltrato

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Merece la pena destacar la opinion generalizada entre los inmigrantes de que ser
auténomo supone, a menudo, una mejora en el estatus sociolaboral y es, por tanto, un
deseo bastante compartido, que en ocasiones da origen a valoraciones altamente
positivas en aquellos grupos conde este fenomeno es mas habitual, como parece ser el

caso de los rumanos:

“La gente esta contenta con su trabajo actual, por lo general.
En cuanto a los asociados, a nuestro circulo de aqui, de Alcala,
hay diferencias. Hay gente con empresas de transporte, con seis
0 siete camiones, hay muchos con un nivel de vida muy alto.
Hay muchos rumanos con chalet en urbanizaciones, en los
pueblos de alrededor. Estos estan muy satisfechos, viven muy
bien. Viven de su trabajo, de su experiencia. Cada cual cred su
empresa y prosperaron. Hay muy pocos casos de rumanos que
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fracasaron en su negocio. En su mayor parte prosperaron
gracias al trabajo honrado que desempefiaron.”

(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

De todos modos, resultan numerosas las dudas respecto a como conseguir tal
condicion, lo que resulta especialmente dificil para quienes tienen un bajo nivel

formativo, escasos ingresos y una débil red social de apoyo:

“Yo tengo claro que aqui, para salir adelante, son necesarios
los créditos. Si no, no se puede. Y luego hacerse autbnomo y
poner un negocio, eso seria bueno para la gente que tenga su
oficio desde alla, desde su pais, por ejemplo, como ser
carpintero, ser albafil o pintor... se puede ser autbnomo. Pero
una persona que no sabe hacer nada y viene aqui y recién abre
los ojos de repente a la vida, no... y hacer los tramites cuesta
dinero...”

“Resulta complicado porque tendrias que tener un tanto de
ahorro para montar la empresa, porque no es que voy con mis
papeles y ya me dan la papeleta, ya eres autbnomo y vete a
trabajar. Primero tienes que tener algo ahorrado y después de
eso tener los contactos; si eres albafiil y te montas una empresa
de albafiileria, tendrias que haber tenido antes contactos para
que te llame uno u otro, y asi sigues trabajando”

(GR. N°4. Hombres, Colombia y Ecuador)

En cualquier caso, la sensacion que parece dominante es la de que superar la
precariedad y alcanzar unas condiciones mas estables y deseadas so6lo puede
conseguirse tras un largo tiempo, un enorme sacrificio personal y familiar, ademas de
cierta suerte y capacidad de aprendizaje, por lo que sélo es posible para una parte de los
llegados. Una de las opiniones expresadas en las entrevistas resume bien esa imagen

mental ampliamente difundida:

“... Al llegar a Espafia, o a la Comunidad de Madrid, hay que
asumir los trabajos que puedan ser, por ejemplo para los
hombres cuidar un jardin, algunos con bastante suerte
conducir, otros cuidar personas mayores, 0 construccion, que
son los caminos que pueden ser... y bueno, pues venga, si nos
ponemos a pegar ladrillos hay que pegar ladrillos, en principio
porque no hay otra cosa. O sea, que la trayectoria laboral se
rompe totalmente y, como decia, algunos, a través de mucha
lucha, a través de haces voluntariamente las horas que pueden,
a través de intentar hacer estudios, bueno, los que pueden, ...
entonces, con mucho trabajo y con mucha lucha se logra a
veces un trabajo de futuro, pero no son muchos, no es la
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mayoria, no es la mayoria, a través de mucho esfuerzo y
formacion...”

(Asociacion Romania, Rumania)

y lo mismo ocurre para acceder a esa situacion como auténomo tan valorada, aunque a
menudo mal conocida, que parece crecer con cierta rapidez en la actualidad, a juzgar
por los comentarios de algunos responsables municipales:

““La mayoria de los marroquies que Ilevan muchisimo tiempo, o

tienen un locutorio o tienen esas carnicerias... luego hay unos

pocos que trabajan, la mayoria en construccion, que tienen

empresas chiquitas de construccion, de jardineria, pero esta
gente lleva més de quince afios...”

(Asociacion ATIME, Marruecos)

“Hay muchisimas consultas para, una vez que ellos tienen la
residencia, darse de alta como auténomos y luego buscar una
orientacion mas especifica para su propio proyecto. Es
interesante, 0 sea, es una poblacion bien formada... EsS muy
asombroso, en los dos ultimos afios hemos observado la
capacidad de poner en marcha sus propios negocios”

(Ayuntamiento de Coslada)

Un ultimo aspecto a considerar corresponde, precisamente, a las redes de
relaciones que los inmigrantes tejen como medio de generar externalidades positivas en
forma de difusiéon de la informacion, colaboracién en proyectos conjuntos, etc. El
proceso migratorio acarrea una fragilidad en determinados momentos ante las
condiciones del entorno al que se accede (tramites administrativos, busqueda de
vivienda, de empleo, etc.), que pone en marcha redes de cooperacion de interés mutuo,
cuando no de verdadera solidaridad. Se construye asi una especie de capital social, cuyo
origen son, como en tantos otros casos, las estrategias de supervivencia para enfrentar
un problema comun, que beneficia a todos los miembros de esas redes difusas y de
geometria muy variable, pero que demuestran su eficacia como medio de informacién
cuando los cauces oficiales no existen, son mal conocidos o provocan, incluso, cierto

temor y desconfianza en personas en situacion no regularizada (Grafico 44).
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Grafico 44 Medio por el que consiguio su trabajo actual (n° respuestas)
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Cuestion distinta es la utilizacion de las instituciones —publicas o privadas-
existentes en el entorno para solucionar un problema laboral que, en muchos casos,
exige conocimientos técnicos, juridicos o legales, ademas de tramitaciones burocraticas

que las redes familiares o del entorno inmediato no pueden resolver.

En 265 ocasiones los encuestados declararon haber acudido a este tipo de
instituciones para recabar ayuda, con una distribucion mucho més heterogénea, pero con
una tendencia predominante: el uso de instituciones, empresas o profesionales del sector
privado en mayor medida que del sector publico, lo que plantea un motivo de reflexion
sobre el que profundizar (Grafico 45). En efecto, tras el recurso a amigos, familiares o
compaiieros (116 menciones), el utilizado con mayor frecuencia fue acudir a una ONG
(84 ocasiones), un abogado particular (75) o una de las asociaciones de inmigrantes
(66). Por el contrario, la consulta al Ayuntamiento (32), el consulado de su pais (24), la
policia (8) o la Comunidad de Madrid (6) resulté minoritario salvo en el caso de los

inmigrantes rumanos, que hicieron frecuente uso de los servicios municipales
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relacionados con el empleo, aspecto que puede relacionarse con una diferente cultura de

relacion con las instancias publicas.

Gréfico 45. Fuentes de ayuda para resolver problema laboral
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En ese sentido, incluso las opiniones mas favorables a las acciones emprendidas

desde las instituciones publicas, destacan el largo camino por recorrer para lograr un

didlogo verdaderamente fluido y suficientemente amplio como para afectar a una

mayoria de inmigrantes. Segun se afirma en varios casos:

“Yo entiendo que se estd haciendo un esfuerzo, que a través de
la Comunidad, con el Ayuntamiento, se estan haciendo
esfuerzos, pero esa carencia aln existe, de estar organizados
unos canales de informacion, de acogida... ya aparece en los
planes, bueno, me parece estupendo, pero aun falta que esto se

haga realidad, ¢no?”

(Asociacion Candelita, Colombia)

123



“Bueno, yo pienso que hay insatisfaccion en eso, en los canales
de informacion y apoyo. Sé que, claro, hay planes ahora, que
esperemos se hagan efectivos y lleguen a los colectivos de
inmigrantes.”

(Asociacion Romania, Rumania)

Pese a su caracter aun limitado, no puede ignorarse en este informe la progresiva
consolidacion de redes de cooperacion mas complejas y formalizadas en ciertos ambitos
de la Comunidad de Madrid, en donde determinados grupos de inmigrantes construyen
verdaderos sistemas locales de apoyo, integrandose progresivamente con las
instituciones y empresas del entorno. Eso supone una densificacion de ese tejido social
y, al mismo tiempo, permite superar el estrecho marco de las relaciones circunscritas a
los miembros de la propia nacionalidad para avanzar de modo efectivo hacia una
verdadera integracion en el entorno. El mejor exponente entre todas las entrevistas
realizadas es el que se menciona por una de las asociaciones para el caso de Alcala de

Henares:

“A partir de 2000-2002, con esta explosion de rumanos, la
mayor parte de los inmigrantes de Alcala decidieron comprarse
pisos en Alcald, pues hay una pequefia diferencia entre pagar
alquiler y pagar la mensualidad para tu propio piso. Entonces,
los rumanos calcularon de una manera ldgica y surgieron
inmobiliarias con empleados rumanos, surgié un fenomeno de
interés de los bancos, de las empresas, por la inmigracion
rumana, teniendo en cuenta el hecho de que los rumanos son
trabajadores, desean tener una vida mejor. Entonces se
realizaron varios estudios y se llego a la conclusion de que vale
la pena. Por ejemplo, varias sucursales bancarias emplearon
rumanos con estudios, con la preparacion adecuada, que
representan los intereses de los inmigrantes rumanos en su
propio idioma, en rumano. Por ejemplo, un rumano va al banco
y habla en rumano para solucionar sus problemas. La mayor
parte de las inmobiliarias también emplearon rumanos para
poder vender, a través de ellos, cada vez méas pisos. En Alcalé
se crearon mas de 100 oficinas de inmobiliarias. Por lo tanto, se
observa el interés de las diversas instituciones™

(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

En definitiva, la poblacion inmigrante que pertenece a los cuatro grupos aqui
estudiados muestra hoy una complejidad interna y un grado de insercion en el mercado

de trabajo de la Comunidad de Madrid muy diversos, tanto desde la perspectiva del
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sector de actividad en que se integra, el puesto de trabajo y la cualificacion profesional
que éste representa, su situacion contractual en el mercado, su mayor o menor
estabilidad o el nivel de ingresos obtenidos. Factores como el tiempo transcurrido desde
su llegada a Espafia y a nuestra region, la edad y sexo, la obtencion del permiso de
residencia y trabajo o, en menor medida, el tipo de formacion adquirida en su pais de
origen, pueden ayudar a comprender la gran variedad de trayectorias laborales
observables, dentro de algunas tendencias generales bien definidas. Pero en una
perspectiva dindmica desde el presente y hacia el futuro, cobra especial importancia
conocer las posibles relaciones entre empleo y formacion que tienen lugar hoy en estos
grupos de poblacion.
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VIIl. LOS DESAJUSTES ENTRE LA FORMACION Y EL EMPLEO DE LOS
INMIGRANTES

Tras el andlisis del mercado de trabajo de los inmigrantes en la Comunidad de
Madrid, la siguiente parte del informe abarca el tema de los desajustes entre la
formacion de los inmigrantes en el pais de origen y el empleo que desempefian en la
sociedad de acogida. Por lo tanto, se analiza la formacion que tienen los inmigrantes de
los cuatro grupos estudiados, la trayectoria laboral en su pais de origen, y la trayectoria
laboral en Espafia. Aunque se trata de aspectos parcialmente abordados en otros
capitulos, se ha querido enfatizar esta relacion y sus desajustes, aun a riesgo de caer en
algunas reiteraciones, porque se considera uno de los aspectos con mas incidencia en el
futuro de la integracion de estos colectivos en Madrid.

La inmigracién, en el contexto del mercado laboral espafiol, es un fenomeno que
no se puede explicar sin intentar vislumbrar las dos partes implicadas en el proceso: por
un lado, una sociedad receptora enriquecida, que necesita mano de obra para realizar
trabajos que sus ciudadanos ya no aceptan facilmente, y, por otra, unos grupos humanos
que se atreven a abandonar sus hogares, sus mundos, para progresar econdmicamente,
aunque sea a costa de olvidarse de su formacion profesional y de desempenar trabajos
precarios, por debajo de su nivel de formacién. Hay que tener en cuenta desde el
principio, que se trata de personas valiosas, con una gran capacidad de volver a
empezar, de luchar, de superarse a si mismas.

Los escasos estudios existentes sobre los desajustes entre la formacion de los
inmigrantes y el empleo en Espafia muestran que una buena parte de la inmigracion que
llega realiza trabajos de caracter temporal y poco cualificados, independientemente de la
cualificacion profesional que poseen. En general, hay una infrautilizacion del capital
humano de la inmigracién, ya que los empleos que consiguen, raras veces requieren
conocimientos mas alld de la ensefianza primaria y nada tienen que ver con la
preparacion que poseen. Por tanto, no se da la situacion de que a mejor preparacion,

mejores trabajos y sueldos.

1. Situacidn en el pais de origen: formacién y empleo

Para analizar e interpretar los desajustes que existen entre la formacion y el

empleo de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid se tienen que considerar, de

126



manera muy destacada, los niveles de estudios alcanzados por los inmigrantes y la
experiencia laboral que tenian al llegar a Espafia.

1.1 El nivel de estudios alcanzados

El nivel de estudios se ha valorado atendiendo a las ensefianzas cursadas y
concluidas por los inmigrantes antes de llegar a Espafia. Como veremos, no solo es un
buen indicador de clase social, sino que es uno de los factores fundamentales para

evaluar posteriormente, la empleabilidad de los colectivos analizados.

Grafico 46. Formacion en el pais de origen ( Total %0)
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Como se puede observar, un 39,2% de los encuestados tiene estudios de
bachillerato. Destaca el grupo de inmigrantes rumanos, con un 52,2% de los
encuestados. En Rumania existe una buena tradicion en ensenanza, aunque a partir de la
década de los noventa, el nivel de estudios de las personas que emigran ha disminuido,
fruto de la cadtica transicion que se vive en el pais. Esta disminucion se refleja también
en el nivel de formacion de los inmigrantes que llegaron a Espafia a partir de 2002, con
la apertura de las fronteras de la Union Europea para los ciudadanos rumanos. A los
rumanos les siguen los colombianos con un 39,9%, los ecuatorianos, con un 37,0% vy, a

cierta distancia, los marroquies, con un 20,5%.
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Grafico 47 Formacion en el pais de origen (por paises %0)
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“Mucha gente viene ya con su bachillerato terminado, y con
carrera también, algunos han dejado la carrera a la mitad,
otros la han terminado, pero el nivel de formacion es alto, y no
hay mucha diferencia de género™.

(Asociacion ACULCO Colombia)

Un porcentaje de un 16,0% tienen los estudios de formacioén profesional.
Destacan los colombianos, con un 24,7%, seguidos por los rumanos con un 22,7%, los
ecuatorianos con un 15,4%, mientras que los marroquies tienen s6lo un porcentaje de un
3,0% de sus inmigrantes con formacion profesional.

El nivel de la escolaridad obligatoria lo encontramos sobre todo, en el caso de
Marruecos, con un 28,2% de los encuestados y Ecuador, con un 25,5%. Colombia tiene
un 16,5% y Rumania sélo un 6,9% de los encuestados. Entre los inmigrantes con
estudios primarios sin terminar, de nuevo, los encuestados de Marruecos ocupan el
primer lugar, con 21,1%, seguidos a gran distancia por los de Ecuador, con un 5,6%, los
de Colombia, con un 3,3%. Rumania no tiene, practicamente, representantes en esta

categoria (0,8%).
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“El nivel de estudios del emigrante aca es muy bajo, es
muy bajo, porque es gente que...., te hablo por gente allegada,
gente que no tiene un buen nivel de educacion, razén por la cual
no puede estar en un buen trabajo. Un emigrante que viene
porque tal vez no tuvo para seguir cursando su colegio, su
universidad, entonces, es un, un bagaje pero fatal, pero que
cuando no tienen un buen nivel de educacion no estan muy bien
preparados, que sale también la gente. Dice no, si aqui no tengo
para mis estudios, prefiero ir a trabajar a otro lado que nadie
me conoce, trabajo alli, me hago mi dinero, pero luego va a
seguir en ese bajon sin saber ni leer, ni escribir, ni nada™.

(Asociacion Red Integracion Multicultural, Ecuador).

En el polo opuesto, es decir, el que representan a los inmigrantes con estudios
superiores, el porcentaje total de los encuestados de los 4 paises analizados es de un
16,1%, bastante reducido. Destaca Rumania, con una presencia cuantitativa importante,
de un 17,4%, seguida por Ecuador, con un 16%, Colombia, con un 15,6% y Marruecos
con un 15,4%. Se trata, sobre todo en el caso rumano, de un entorno geografico que
cuenta con una ensefianza universitaria muy extendida entre su poblacion, si bien el
numero de licenciados universitarios ha disminuido, considerablemente, en los ultimos
aflos en comparacion con los inmigrantes rumanos de la primera parte de la década de

los noventa.

“... Soy ingeniero de minas, hace tres afios que llegué a Espafia.
Yo soy profesor de historia, he cambiado una vida, porque en
Rumania fui profesor.
En mi pais he terminado estudios superiores en la Facultad de
Ciencias Politicas”

(R.G. N° 3. Mujeres y hombres, Rumania)

“De la otra categoria, también tenemos bastantes inmigrantes
con estudios superiores terminados, tienen una carrera, pero
aqui tuvieron que trabajar como los demas™.

(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania).

“Hay gente que viene con facultad y con otra carrera y estan
aqui en la construccion, y chicas con carrera que estan
limpiando. Porque el comunismo no tenia todo malo, en el
comunismo la ensefianza era buena, toda Rumania estaba
alfabetizada...”

(Asociacion Romania, Rumania.)
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En los grupos de discusion que se organizaron, los asistentes comentaron las
dificultades que tienen en sus paises de origen para acceder a los estudios universitarios,
y para lograr acabarlos. Con lo cual, la frustraciéon aumenta mas, al llegar a Espafia y al
comprobar que de poco les sirve su titulo.

“Es muy dificil llegar porque hay pocas facultades, es que no

hay universidades, andamos muy escasos. Somos treinta

millones y hay tres facultades de medicina en todo Marruecos,

por ejemplo, para entrar ahi es superdificil. ¢ Y para qué?”
(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos).

En el caso de Marruecos, situado en la parte baja de la piramide formativa,
existe un porcentaje de un 9,8% entre las personas encuestadas que no saben leer ni
escribir, seguidos por 23,1% encuestados con estudios primarios sin terminar. El no
tener como idioma materno el castellano hace mas dificil la solucion de ese rasgo de
desfavorecimiento educativo. Ademas, la situacion de la mujer suele ser peor que la del
hombre, por su presencia reducida, que revela una situacion de mayor marginacion
sociocultural. El sistema educativo sigue siendo discriminatorio con las mujeres
marroquies, porque en su mayoria continian vinculadas a las ramas con menos
perspectivas profesionales. Segin los ultimos analisis, las mujeres siguen estando
confinadas principalmente en las actividades tradicionales que quedan al margen del

proceso de modernizacion.

“El nivel de estudios es bastante bajo. Vamos... la primaria,

mujeres, muchas, sobre todo de pueblos de Marruecos, y de

zonas asi que no son.. y lo mas habitual es primaria,

secundaria, universidad més bien poco, més bien poco”.
(Asociacion ATIME 1. Marruecos)

“Si, normalmente las mujeres vienen muy poco formadas,
vienen con estudios basicos. De Marruecos las mujeres, bueno,
te digo, practicamente son casi analfabetas en su idioma, no
saben leer ni escribir, pues, por su cultura, que no habia forma
de ir al colegio, y bueno, los hombres no es que tengan grandes
estudios, pero si que tienen un desarrollo laboral y la mujer
marroqui es la familia, trabajan muy poquitas, algunas
solamente salen al trabajo.”
(Ayuntamiento de Mostoles)
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Por lo tanto, en el caso de Marruecos se produce una situaciéon de polarizacion
con inmigrantes que tienen estudios universitarios que pueden integrar una capa de
profesionales preparados y becarios universitarios que vienen a desarrollar sus estudios
de tercer ciclo en las universidades de la Comunidad de Madrid, y otros muchos son
personas analfabetas y sin estudios, que huyen de la miseria en condiciones de escasa
preparacion educativa

““He venido aqui para estudiar, hacer la carreray vivir sélo”.
(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

“Pues el nivel de estudios medios es de secundaria. Si, y luego
hay universitarios, como el 45%, también vienen, digamos han
terminado sus estudios y han ejercido alli como médicos pero
no han tenido suerte porque ya sabes, el problema de ¢Cémo se
Ilama? Respeto a los trabajadores, mas o menos que la mayoria
trabajan como becarios, luego ya te echan, pero no como aqui.
Pues hay muchos médicos que vienen aqui, mas luego no
pueden trabajar en esto, en construccion, las mujeres en
servicio doméstico”.
(Asociacion ATIME 2, Marruecos)

El nivel educativo alcanzado por los inmigrantes latinoamericanos, colombianos
y ecuatorianos, presenta unos perfiles un tanto peculiares con situaciones muy diversas,
desde quienes llegan con estudios universitarios, hasta mujeres —madres muy jovenes-
con escaso nivel educativo. El andlisis cualitativo nos demuestra que existen diferencias
entre la formacion en lo que se refiere al género. Los hombres, parece ser que vienen

con mas preparacion que las mujeres, aunque hay excepciones en el caso rumano.

“... el déficit de estudios en cuanto a preparacion yo creo que es
el de las mujeres”.
(Asociacion Red Integracion Multicultural, Ecuador).

“Si, si, en las mujeres vienen con menos titulacion que los
hombres, es asi, quizd no han llegado a niveles universitarios,
aunque el periodo escolar es un periodo bastante amplio y
terminan con unas titulaciones medias, bueno, ellas no traen en
general, o sea, hay algunas, yo conozco a mujeres rumanas que
son economistas, tal, pero frente a los rumanos que conozco con
titulacion son minoria”.
(Asociacion Rumania Viva, Rumania).

“Pero si es cierto que los que vienen aqui, poco universitario,
eso es cierto, poco nivel universitario Pero sin las diferencias
entre hombres..... No, por ejemplo si que es cierto, que en el
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colectivo marroquies son mas hombres los que tienen titulo
universitario si lo tienen, las mujeres muy poco, y hay muchas
mujeres marroquies también que nos han venido y estudian
espafiol”.

(Ayuntamiento de Fuenlabrada)

Pero en todos los casos aqui analizados, y mas alla de la formacion que poseen
los encuestados, se trata de la situacion que se vive en los paises de origen, inmersos en
graves crisis economicas que afectan a todos los segmentos de sus estructuras
ocupacionales. Se trata, pues, de personas que emigran en busca de oportunidades de
mejora econdmica.

Por tanto, a pesar de que la mayor parte de los encuestados tenga formacion
media, la cualificacion educativa de los inmigrantes no se puede considerar, en general,
muy elevada, ya que se trata de capas sociales procedentes, en su mayoria de paises de
bajo desarrollo econdmico y social, pertenecientes, ademas, en buena medida, a las
fracciones sociales que mas sufren los procesos de crisis social y econdémica.

Las carencias apuntadas por las personas inmigrantes residentes en la
Comunidad de Madrid, se anaden a otros factores, como pueden ser la condicion
juridica irregular, los estereotipos negativos y los prejuicios o las situaciones de pobreza
y marginacion social que puedan presentar, haciendo mas dificil la posibilidad de
insercion el en mercado de trabajo de la Comunidad de Madrid. Ademas, la presencia de
inmigrantes sin estudios, como en el caso de Marruecos, puede incidir, ademas, en una
comprension deficiente del idioma o, en otros casos, en un déficit cultural grave que
impiden aspirar a la mera incorporacion a un trabajo.

Existe también una inmigracion econémica de clases medias, mejor instruidas,
(formacion profesional, universitaria) que no encuentran en sus paises de origen unas
oportunidades acordes a unas expectativas y formaciones (Rumania, Colombia) que
llegan a Espaia con la idea de ganar unos salarios mejores desarrollando actividades de
rango equiparable a sus capacitaciones, encontrandose con que sus percepciones sobre
las posibilidades de acceso a dichos empleos estaban muy distorsionadas, enfrentandose
a su llegada con la dura realidad de unas opciones laborales muy limitadas a empleos
descualificados en ciertos sectores del mercado (construccion, servicios domeéstico).

En estos casos, ellos intentan homologar sus estudios, escapando de esta manera a los
empleos mas precarios y peor considerados, donde se insertan en un primer momento.

Es bien cierto que se encuentran con la falta de reconocimiento de sus titulaciones, bien
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sea porque no se les convalidan, o porque no traen de sus paises toda la documentacion
necesaria para conseguir este reconocimiento.

“También hay dificultades grandes con la homologacion porque
hay carreras que no se pueden homologar, desafortunadamente,
¢no?, Eso también influye en el retroceso, yo conozco a
personas que teniendo una licenciatura, han hecho aqui un
master y luego han visto que no les han convalidado, entonces
han tenido que volver a hacer la carrera profesional, para que
el master que habian hecho les sea convalidado... (...) No hay
facilidades para la formacién o para equiparar estudios que
traen de alli aqui para continuar ¢no?, para avanzar™...

(Asociacion Candelita, Colombia).

Aun produciéndose la homologacidn, las actitudes predominantes entre los
empleadores es la de minusvalorar las titulaciones, creyendo que el sistema educativo
reglado de esos paises no tiene la calidad del sistema espafiol. Algo parecido sucede con
las profesiones universitarias donde existe una presion corporativa de los colegios
profesionales muy dura, impidiendo el acceso de titulados universitarios extranjeros a

determinadas profesiones.

““Ta no puedes ninguna vez, ninguna vez, si eres muy listo, si
eres muy preparado, igual que un espafiol; ti no vas a ganar ni
una vez el mismo sueldo que un espafiol”.

(R.G. N° 3. Mujeres y hombres, Rumania)

Para el grupo de inmigrantes con escaso u nulo nivel de formacion, la superacion
de sus actitudes negativas respecto a la formacioén, se tiene que conciliar con una
imperiosa necesidad que los mismos tienen de trabajar para sobrevivir. Se deberian
promover una serie de incentivos que favorezcan su insercion en itinerarios formativos
flexibles, adecuados a sus caracteristicas. Se debe tener en cuenta de que estas personas
desconocen la realidad del mercado de trabajo espanol. Por ejemplo, los conocimientos

que pueden valer para trabajar en la construccion en sus paises, no sean validos aqui.

1.2 La importancia del conocimiento del idioma

Se conoce bien el hecho de que ser inmigrante supone vivir en un mundo de
limitaciones, de espera continua y de frustraciones, pero sin duda alguna, la primera y

mayor limitacion la constituye el desconocimiento del idioma. Sin el uso de las
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palabras, no existe comunicacion, y sin comunicacion no hay trabajo. Por ello, para
analizar los desajustes entre formacion y empleo, es importante analizar el grado del
conocimiento del castellano, en nuestro caso de las poblaciones de marroquies y de
rumanos, al no ser hispanohablantes.

Cuadro 33. El grado del conocimiento del castellano (no hispanohablantes, %)

El grado de Marruecos Rumania TOTAL
conocimiento

Entiende

Si 72,6 71,3 71,9
Con alguna dificultad 20,1 243 22,2
Con mucha dificultad 6,0 2,0 4,0
No contesta 1,3 2.4 1,9
Total 100,0 100,0 100,0
Habla

Si 55,6 41,7 48,4
Con alguna dificultad 30,3 49,8 40,3
Con mucha dificultad 12,8 6,5 9,6
No contesta 1,3 2,0 1,7
Total 100,0 100,0 100,0
Escribe

Si 36,8 17,0 26,6
Con alguna dificultad 30,3 44.5 37,6
Con mucha dificultad 31,6 36,0 33,9
No contesta 1,3 2.4 1,9
Total 100,0 100,0 100,0
Lee

Si 39,3 34,4 36,8
Con alguna dificultad 31,6 49,4 40,7
Con mucha dificultad 27,8 13,8 20,6
No contesta 1,3 2.4 1,9
Total 100,0 100,0 100,0

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

En la encuesta cuantitativa, un 71,9% de los encuestados sefialan que entienden
el castellano, los rumanos con un 71,3% vy los marroquies con un 72,6%. Un 24,3% de
los rumanos reconoce que lo hace con alguna dificultad, y un 2,0 % con mucha

dificultad. En el caso marroqui, un 20,1 % sefiala que tiene alguna dificultad, frente a un

6,0% que reconoce tener muchas dificultades. A la hora de expresarse, de hablar
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castellano, un 41,7% de los rumanos y un 55,6% de los marroquies sefialan que hablan
espafiol, mientras que un 49,8% de los rumanos y un 30,3% de los marroquies,
confiesan que lo hacen con alguna dificultad.

La lengua espafiola la escriben bien pocos inmigrantes no hispanohablantes
encuestados, un total de 26,6%. De esta manera, los marroquies sefialan que escriben
bien en un porcentaje de un 36,8%, mientras que los rumanos lo hacen s6lo en un
17,0%. No obstante, un 44,5% de los rumanos y un 30,3% de los marroquies dicen que
lo hacen con alguna dificultad. Un 36,8% del total de los encuestados afirman leer bien
el espafiol, un 39,3% de marroquies y un 34,4% de rumanos, respectivamente. Con
alguna dificultad lo hace la mayoria de los encuestados, un 40,7%, siendo los rumanos
la mayoria, con un 49,4% seguidos por los marroquies, con un 31,6%. Un 20,6% de los
encuestados leen con mucha dificultad, sobre todo los marroquies, con un 27,8%, y un
13,8% de los rumanos encuestados.

Se puede observar que, si bien los dos grupos entienden bastante bien el idioma,
les resulta mas dificil hablar, expresarse, y por supuesto leer y escribir. Si a los rumanos
les resulta mas familiar el idioma espafiol nada mas llegar a Espafia, por el caracter
latino del idioma rumano, es mas dificil para los marroquies, que se suelen aproximar al
idioma espaiiol a través del idioma francés.

“Porque nosotros en Marruecos estudiamos mas francés. Para
la gente es mas facil que sean aceptadas en universidades
francesas. Aqui, los marroquies el espafiol lo llevan fatal,
hablar lo hablan fatal, y durante muchos afios la mayoria de
nosotros por muchos afios que estan escuchando espafiol hablan
castellano y la lengua se la tragan”.

(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

““ Yo busco trabajo con mi referencia, no con la gente que no
conozco; es mas facil para la gente que habla bien espafiol, ni
los rumanos ni nosotros, los marroquies que no hablamos
espanol bien ... es un problema no hablar espafiol, no tener
papeles...”

(R.G. N° 5. Mujeres, Marruecos)

“Es que el marroqui es un problema. Los que saben, es que es
distinto, es un idioma totalmente distinto, los que saben francés
se salvan un poco, pero los otros... Las mujeres marroquies que
son atrasadisimas pero atrasadisimas, que han estado siempre
dependiendo del marido, y que de repente, a lo mejor a los
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treinta y cinco afios se ponen a trabajar, y que dices, nunca ha
hecho nada, no sabe espafiol ¢qué hacemos con esta mujer?”
(Asociacion ATIME 1. Marruecos)

Los rumanos dan por hecho que comprenden cuando se les habla el idioma, pero
no tienen, o no encuentran el tiempo necesario para intentar mejorar el idioma, o para
acercarse a la lectura. Por ello hablan con algunas dificultades en su mayor parte,

escriben y leen con mucha dificultad.

“Trabajo en construcciones en una empresa de pintura y

materiales; puedo trabajar también con la brocha lo mismo que

con el libro y con las palabras, no sé si el problema que tengo

ahora es leer el espafiol. Hablo, pero no sé si mis ideas de

corazon, no sé si puedo expresarlo en espafiol cien por cien”.
(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

Por ello, la ensefianza del idioma espafiol de la sociedad receptora debe contar
con los recursos necesarios en funcion del ritmo de llegada de inmigrantes de habla no
hispana. El conocimiento del idioma es el aspecto mas importante de la insercién en una
nueva sociedad, ya que sin ¢l, la vida resulta muy dificil: el acceso al empleo, la
utilizacion de los servicios de comunicacién y la convivencia con los vecinos. El
desconocimiento del castellano contribuye, asimismo, al desajuste entre la formacion
del inmigrante y el empleo que est4 obligado a asumir.

“Tomar algunas clases de idioma, porque no hablo bien, porque
no hablo ya como para dar clases aqui, tomar clases de idiomas
y después me gustaria dar clases de fisica para ver como es. Yo

ahora no tengo el vocabulario técnico”.

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

Con todo, ha de existir una oferta de cursos de espanol suficiente y ésta ha de ser
muy accesible, para asegurar que los recién llegados, o los que tengan dificultades la
conozcan desde el primer momento.

El nivel de estudios cursados no siempre es suficiente para calcular las
capacidades y habilidades del trabajador. Tal como se ha visto, la experiencia laboral
previa es muy importante para poseer habilidades rentables, y para describirla, se
atendi6 a los trabajos realizados por los inmigrantes antes de salir de su pais de origen.
El valor de esta experiencia se pudo considerar teniendo en cuenta la cualificacion

laboral del empleo y la calidad del empleo.
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2. Formacion y empleo: una ecuacion sin resolver

La relacion entre el nivel de formacion y la posibilidad de encontrar un empleo es
un problema que sigue sin resolverse. Pero no lo es s6lo en el caso de los inmigrantes,
sino también para los espanoles, sobre todo para los jovenes. Muchos de los empleos
que consiguen requieren una formaciéon muy inferior a la que ellos tienen. Un reciente
informe de la Union Europea, el Eurydice (Red Europea de Informacion en Educacion,
noviembre 2005), asegura que solo el 40% de los titulados universitarios tiene en
Espafia un trabajo acorde a su nivel de formaciéon. Espafia, Francia y Chipre son los
paises de la UE donde este problema es mas acentuado. Y eso que la elevada tasa de
paro que se registra en la Europa de los 25 impide que la cifra de los universitarios que
ocupan un puesto de trabajo de nivel superior o una profesion intelectual supere el 50%.

Por ello, no deben sorprender en absoluto los desajustes que se detectan entre la
formacion y el empleo de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid. Como bien es
sabido, el acceso al trabajo es el elemento clave para el éxito de la integracion. Para los
inmigrantes, el trabajo puede convertirse en un factor de exclusion cuando se les somete
a condiciones laborales de discriminacion o segregacion especificas. Y como se sefald,
el acceso al trabajo para los inmigrantes se limita al mercado secundario, a los llamados
nichos laborales.

“Si, pero por ejemplo aqui también hay que tener en cuenta la
gente procedente de los paises del Este tienen un nivel de
formacion muy alto, hemos encontrado maestras trabajando en
limpieza, ingenieros trabajando de repartidores del gas butano,
es cierto, tienen un nivel muy alto”.

(Ayuntamiento de Mostoles)

El inferior reconocimiento del derecho al trabajo que sufren los inmigrantes
viene acompafiado de cierta desconfianza social respecto a sus cualificaciones, lo que,
unido a las fuertes trabas legales existentes para el reconocimiento de titulos, lleva a que
las personas inmigradas ocupen puestos de trabajo de inferior cualificacidon respecto a su
preparacion profesional. Por ejemplo, la sociedad de acogida ve a una mujer rumana o
colombiana muy capacitada para trabajar en el servicio doméstico, pero cuando intenta
solicitar trabajo como profesora (profesion para las que muchas vienen preparadas)

genera fuertes desconfianzas sobre su capacitacion sobre su capacitacion.
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Para interpretar los desajustes entre la formacion en el pais de origen y el empleo
en la Comunidad de Madrid, podemos distinguir algunos cambios que se dan entre el
pais de origen y la llegada a Espafia, y los que ocurren a partir de ese momento.

Cuadro 34 Variacion entre el ultimo empleo en el pais de origen y el actual empleo

en la comunidad. Sectores de actividad (%)

Ultima Ultima
situacion situacion
laboral laboralenla 9% de

Sector de actividad antes de Comunidad variacion

venir a de Madrid

Espafia
Directivos y profesionales 43 11 -74
Trabajadores cualificados de actividades
productivas 172 177 3
Trabajadores no cualificados 25 67 168
Empleados del hogar 21 91 333
Peones 43 56 30
Personal administrativo 84 10 -88
Trabajadores de servicios personales 64 106 66
Dependientes de comercio 117 62 -47
NC 14 3 -79
Total 583 583

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Para analizar los desajustes entre la formacion y el empleo, hemos considerado los
efectivos de la poblacion encuestada que han tenido algun empleo en su pais, la
poblacion que lleva mas de un afno en Espafia y que ha trabajado en el Gltimo afio. Por
ello, la muestra analizada se reduce a 583 personas.

Tal como se puede observar, los inmigrantes trabajaron en su pais, en mayor
niimero, en sectores como servicios (dependientes de comercio), o empleados de tipo de
administrativo, o en el sector industrial: trabajadores cualificados de industrias
extractivas y metalurgicas, trabajadores cualificados de industrias de artes graficas.
Asimismo, existen encuestados que trabajaron en sus paises como empleados de tipo

administrativo, o, en menor nimero, como profesionales de la ensefianza o de la salud.

138



Gréfico 48 Variacion entre el altimo empleo en el pais de origen y el actual
empleos en la CAM. Sectores de actividad.
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Actualmente, la mayor parte de los encuestados ha cambiado de trabajo, han
retrocedido en su profesion. En la Comunidad de Madrid, los inmigrantes que forman
parte de la muestra encuestada se dedican, sobre todo, al servicio doméstico. Si en sus
paises de origen soOlo 21 personas trabajaban como empleadas de hogar, en la
actualidad, en la Comunidad de Madrid lo hacen 91 personas, lo cual significa que el
porcentaje de personas que se dedican a tal actividad ha aumentado en un 333,3%.
Como se pudo ver, en un capitulo anterior, un 50% de las mujeres trabajaron durante su
primer afio aqui en este tipo de empleo, y atin lo hace casi un 40%.

En el grafico presentado mdas arriba se aprecia como el grupo profesional que
incluye los trabajadores cualificados de actividades productivas apenas registra
cambios. Si en el pais de origen trabajaban 172 personas en el conjunto del sector,
actualmente, en la Comunidad de Madrid trabajan 177 personas. No obstante, se detecta
un enorme desajuste en el sector de la construccion. Si en sus paises de origen habia
solo 34 personas que se dedicaban a trabajar en este sector, en la actualidad, hay 83
personas, lo cual significa que se trata de un aumento hasta un porcentaje de un 211,8%.
Lo mismo ocurre con el sector peones, pero poco desajuste, con un aumento de so6lo un
30%. No obstante, si se consideraran solo los peones de construccion, sector por el cual

comienzan a trabajar en su mayor parte los inmigrantes al llegar a este pais, el aumento
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el desajuste es mucho mas importante, diez veces mayor, llegando a un 300. Los
sectores dedicados a trabajadores de servicios personales, a trabajadores no cualificados,
también registran aumentos muy importantes.

Los sectores que mas empleos han perdido son, 16gicamente, los dedicados a la
salud, a la ensefianza y a la administracion, es decir el grupo profesional de directivos,
donde se perdié un 75% de empleos entre los inmigrantes.

En lo que se refiere al grado de satisfaccion, los encuestados consideran que su
trabajo actual con respecto a su cualificacion es adecuado en un porcentaje de un 47%.
Destaca el colectivo de Marruecos, con un 54,9%, seguido por el grupo de Colombia,
con un 50,2%, el de Ecuador, con un 46,2% y el de Rumania, con un 36,8%. Un 43,7%
de rumanos, sefiala que el trabajo que desempena en la actualidad es inferior a su nivel
de formacion. Es el rumano, el unico grupo en el cual el nimero de encuestados que
sefiala la inferioridad del trabajo es mayor que los que lo consideran adecuado. Esto
pone de manifiesto que por grupos de nacionalidad, son los rumanos los que mas notan
este desajuste entre la formacion, la cualificacion y el empleo actual. Los colombianos,
a su vez, consideran, en un 36,8% de los casos, que su trabajo es inferior a su nivel de
formacion, y lo mismo hacen los ecuatorianos, en un 32,4%. En el caso de Marruecos,
se registra un 24,1% entre los encuestados que manifiestan que el trabajo actual es muy
inferior a su nivel de formacion, mientras que los ecuatorianos lo hacen con un 20,7%,
los rumanos con un 19,0% y los colombianos con un 11,9%.

Puede ser que los que encuestados que consideran que su trabajo actual es muy
inferior sean, precisamente, los que tienen formacion universitaria, mientras que parte
de los que consideran que su trabajo es inferior a su nivel de formacion sea los que
terminaron estudios de bachillerato en sus paises. Por otra parte, como es logico, hay un
porcentaje muy reducido de personas encuestadas que consideran que su trabajo actual
es superior a su nivel de formacidn, sobre todo en el caso de Marruecos, con un 3,8%.

Tras el analisis, se observa que la mitad de las personas encuestadas trabajan, en
la actualidad, de alguna forma u otra, por debajo de su nivel de formacion. Si en sus
paises de origen, aunque pocos, los encuestados eran profesionales de la salud o de la
ensefianza, hoy, estas personas trabajan, probablemente, en el mercado secundario, en el
servicio doméstico o en la construccion.

La movilidad espacial a través de las fronteras genera modificaciones en la situacion
econdmica de los emigrantes. Se registran cambios importantes que vamos a repasar a

continuacion.
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2.1. Cambios entre el pais de origen v el de destino: del sueiio a la realidad

Entre los cambios sufridos entre el pais de destino y el pais de origen se pueden,
distinguir cuatro modalidades:

En primer lugar, cabe hablar de experiencias de movilidad descendente, que
justifican y ponen de manifiesto los desajustes entre la formacion y el empleo que
desarrollan los inmigrantes en la Comunidad de Madrid. Algunos de los emigrantes son
profesionales o universitarios; muchos contaban en su pais de origen con un empleo
cualificado, sea como profesionales, como directivos o pequefios propictarios de
negocios familiares. Al llegar a Espafia, la principal y casi tnica via de entrada al
empleo es el trabajo precario y poco cualificado: trabajo temporal y peonaje eventual en
la construccion para los hombres, servicio doméstico interno/externo para las mujeres.
El acceso a un empleo permite garantizar la manutencion, la obtencion de rentas para
solventar (por ejemplo, los gastos de viaje) y la posibilidad de conseguir o mantener en
el futuro un permiso de trabajo. A cambio se encuentra un contexto laboral que choca
profundamente con la experiencia anterior: de una ocupacion con estatus reconocido se
pasa a una situacion mas o menos vergonzante. Particularmente duro es el transito para
las mujeres licenciadas universitarias, que se emplean como internas puesto que pasan
de cumplir una funcion cualificada a ser mandadas por todo el mundo, incluidos los
nifios de la casa y, especialmente, dejan de actuar en la esfera publica y quedan
recluidas en un ambito privado, con escasas posibilidades de establecer relaciones
personales y afectivas.

De aqui que este perfil de inmigrantes con estudios muestre, mediante el
desajuste entre la formacion y el empleo que desempefian, los mayores niveles de
decepcion y malestar personal, una vez que sus ilusorias representaciones iniciales han
sido refutadas de forma abrupta por su problematica insercién en el mercado de trabajo,
en la realidad socioeconémica de Espafia. La condicion de irregular que tienen muchos
inmigrantes, incluso, tras algunos afios en Espafa, en la Comunidad de Madrid,

contribuye mucho al retroceso que se observa en su trayectoria laboral.

“... Aqui te condiciona mucho la cuestion de la
legalidad, de todo lo que se refiere a si eres informéatico o
ingeniero o abogado, para que tu puedas trabajar en tu campo
se requiere que tengas los papeles en regla ... porque conozco
mucha gente que viene con sus carreras ya, su formacién
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completa y aqui como no tienen los documentos comienzan a
trabajar en hosteleria, en una parte en otra y ya se quedan ahi,
me parece interesante lo que ahorita pase y dentro de unos
meses la gente que se esta regularizando, que tiene su carrera,
que tiene formacioén, a ver que tan verdad va a ser, que ellos
tienen acceso al mercado laboral en otros sectores si la
preparacion es buena, claro...”
(R.G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador).

“No estoy satisfecho, me gustaba mi trabajo alli, mi profesion,
si, y cuando trabajo en otra cosa, no me gusta™.

(R.G. N°1. Hombres, Marruecos).

La imagen, o la autoimagen que se crea el inmigrante antes de llegar a Espafia es
diferente a la realidad, aunque, superada la década de los noventa, cuando los flujos
migratorios hacia Espafia, hacia la Comunidad de Madrid, no eran tan intensos y
desconocian por completo al pais de su destino, las cosas parecen cambiar. Aun quedan,
no obstante, inmigrantes con estudios universitarios que antes de llegar a Espafia
piensan que trabajaran en su profesion, que el occidente es la tierra de las promesas, de
las oportunidades, que se puede aprender el idioma rapidamente, en el caso de que no lo
conocieran, y se adaptarian a la vida en Espafia, y sobre todo, que ganarian dinero con
rapidez. Pero al llegar, todas estas personas se percatan de que todo habia sido un
espejismo y de que la realidad era diferente a la imagen creada. Cuando, las mismas
personas intentan sobrevivir y luchan por incorporarse al mundo laboral, aunque fuera
en el mercado sumergido, se dan cuenta, de que éste, en absoluto corresponde a las
expectativas que tenian sobre su nueva vida en Espafia. Las tareas que tienen que
desempefian, en primer lugar, dejan a las inclinaciones y aptitudes laborales adquiridas
mediante su formacidon, poco o, en la mayor parte de los casos, ninglin margen de
libertad. De esta forma, entre su preparacion y empleo que estdn obligados a asumir
para sobrevivir, no s6lo no existe congruencia, sino tampoco continuidad. Es un

inmenso desajuste, y, ademas, un retroceso.

“En cuanto a mejora o retroceso, casi hay un retroceso en esos
primeros afos de emigracion ¢no? Por lo que comentaba yo
antes, por el problema de identidad por el que hay que pasar,
casi se estanca un poco porque, ademas, como el nivel de
trabajo al que tienes que acceder, no tiene que ver con tu nivel
intelectual o de formacion profesional, pues ahi hay un
pequefio...”
(Asociacion Candelita, Colombia)
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“... si viene una persona preparada de mi pais aca, viene un
economista, viene un licenciado, estd trabajando en la
construccion, o sea, pasaran cuatro o cinco afios, que ya de lo
que es economista ya no se recordara nada, lo que es fontanero
no se acordara nada, vendra un contador no se acordara nada,
ni cuales eran la mayorizacioén de un balance, entonces es un
retroceso, porque no hay esa oportunidad”.
(Asociacion Red Integracion Multicultural, Ecuador)

En esta situacion, el inmigrante nunca sabe en lo que va a trabajar dentro de
algunos meses, o dentro de un afio. Su mundo laboral es fragil, volatil, sin futuro. Tiene
que empezar una y otra vez en trabajos diferentes, que muchas veces no tienen nada que
ver con su formacion y eso, por la dificultad que entrafia, es muy valioso por su parte.
La transicion que vive entre su pasado y el futuro desconocido es resentida en el
presente, por tanto, como una ruptura, como una quiebra, como una fractura, con
implicaciones emocionales de mayor o menor intensidad y radicalidad. En la nueva vida
que tiene que vivir tras un breve vuelo de esperanzas e ilusiones, el inmigrante con
buena formacion en el pais de origen realiza que trabajando en el servicio doméstico, o
en la construccion, muchas de sus aptitudes, destrezas e intereses, se pierden, muchas de
sus expectativas de vida inculcadas socialmente, e interiorizadas segin cada individuo,
no se pueden desarrollar. Ante esta realidad surgen como reacciones, no sélo la
represion de sus inclinaciones, sino también un fuerte sentimiento de marginacion
social, de incomprension por parte de la sociedad de acogida, lo que, a veces, provoca

un sentimiento de alienacion, y muchas veces, de confrontacion.

“Luego, una vez dentro de que estan en la construccion, hay
muchos que si se han interesado, y, es decir, ya una vez que
tienen que estar alli pues pueden aprender carpinteria,
fontaneria, para ir subiendo dentro del trabajo que han tenido
que empezar de cero, olvidandose muchas veces, de toda la
formacion universitaria recibida en Ecuador, como que lo
tienen ahi para cuando regresen, pues bueno, esperar que se lo
reconozcan, entonces si pierden , porque luego con el poco
tiempo que tienen, tampoco aqui luego se integran en
actividades culturales, de, si en cine si, pero lo que son teatros y
eventos, para no perder sobre todo sus estudios y todo lo
relacionado con sus estudios, pues al final terminan
perdiéndose mucho y desconectandose”.
(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

En este proceso, en algunos casos, puede echar raices el deseo de volver a su

esfera de actividad mediante una formacion superior (doctorado, master) a la
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obtenida en su pais, que se adapte, al mismo tiempo, al pais de acogida. Los
inmigrantes con estudios superiores, pocas veces desearan volver a formarse
mediante un curso de algunos meses de duracion, que les recualifique y que les
adapte a la nueva realidad del mundo laboral en el cual se encuentran. Al poseer un
titulo universitario, les resulta dificil pensar que podrian recualificarse mediante un
breve periodo de aprendizaje en el ambito de la construccion, o de la hosteleria,
sectores en los que la Comunidad de Madrid precisa de mano de obra extranjera.

“El mercado hace la oferta y ahora no hacen falta doctores, no
van a hacer cursos para doctores. Ademas, yo no vine aqui para
aprender, para hacer cursos y otra cosa, los esparioles no van a
elegir un extranjero si pueden elegir un espafol. Primero esta el
espafiol, esta es la regla”.

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

Lo que desean es homologar los titulos obtenidos en sus paises de origen, lo que
no siempre es factible, y que, de esta manera, puedan ejercer su profesion. Es éste el
ideal que muy pocos consiguen. En su mayor parte, los licenciados universitarios, si no
consiguen mejorar en su formacion a un nivel superior, y tampoco homologar su
titulacion, prefieren ahorrar durante un tiempo, que se puede prolongar hasta un maximo
de cinco-seis afos, trabajando en el mercado segmentado, y después volver a su pais y,
siempre que puedan, reanudar su actividad para la que se formaron. Es el caso de los
jovenes licenciados rumanos que llegaron a Espafa en la primera parte de la década de
los noventa y que volvieron a su pais, casi en su totalidad, con algunas, muy pocas
excepciones.

En segundo lugar, sefialamos la reproduccion, o el descenso leve del estatus
ocupacional del pais de origen, pero con ingresos mayores. Tal como se aprecia tras el
analisis, una buena parte de los inmigrantes proceden de estratos econémicos medios, o
medio-bajos, y han desarrollado una actividad laboral en su pais de origen antes de
emigrar. Frecuentemente, han trabajado en la construccion, en la hosteleria, y, aunque
menos, o como dependientes de pequefios comercios. Por tanto, desde el punto de vista
del estatus sociolaboral no se producen cambios significativos al llegar a Espafia. Pero
la diferencia positiva y mas importante, es el nivel salarial que permite en poco tiempo
saldar las deudas del viaje y comenzar a enviar remesas a la familia en el pais de origen.

“... Aqui hay gente que viene de alld, que son albafiles,
hablando de los hombres, saben de albafiileria y vienen de aqui
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y ellos estan muy bien; ellos no piensan volver porque dicen que
aqui ganan muy bien y estdn en una situacion econémica muy
buena...”

(R.G. N° 2. Muyjeres, Colombia y Ecuador).

“¢Y qué si he estudiado en Rumania? Alli me pagan menos.
Aqui, me pagan mas en el servicio doméstico ¢sabes? Te pagan
mas, entonces, los rumanos, trabajamos en un sanatorio o0 a
limpiar una casa o a cuidar a tres nifios porque me pagan mas;
también hay eso.”

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

En tercer lugar, hablamos de un relativo ascenso: de la inactividad, falta de
formacion y la actividad ocasional, al empleo asalariado. Se trata de las personas que
salen de su pais sin experiencia laboral. En este caso el acceso a un empleo y la
disponibilidad de unas rentas salariales suponen una trayectoria ascendente, al menos

desde la perspectiva personal del inmigrante.

“Pues como deciamos depende de la formacion, hay gente, hay
mucha gente que me cuenta que en su pais estaban haciendo lo
que podian, como dicen ellos, porque como no hay trabajo
hacian lo que les iba saliendo, entonces normalmente son
trabajos manuales lo que hacian también”.

(Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz)

““... 'y nada, estoy haciendo un curso de hosteleria también aqui
y ya he acabado el curso y ahora a ver si puedo encontrar
trabajo.
¢HAS TRABAJADO ANTES EN ALGO?
No, no he trabajado
iQUE EDAD TIENES?
... Diecinueve afios...”
(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

La falta de formacién de los inmigrantes también es un factor a tomar en cuenta,
y puede ayudar a justificar la existencia de desempleo y de empleo precario.
Concretamente, en el sector de la restauracion no existe siempre una correspondencia
directa entre categoria ocupacional y formacion profesional. Salvo algunas excepciones
(limpiezas, pinches de cocina, motoristas) donde la falta de estudios no es
inconveniente, para trabajar, se necesitan estudios adecuados. Lo mismo ocurre con el
sector de la construccion, donde, para emplearse, se necesita formacion y experiencia,

cosa que muchas veces no se tiene. Parece que son estos inmigrantes, precisamente, los
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que consiguen insertarse antes en el mercado laboral espafiol. Es l6gico, ademads, pues
les es mas facil adaptarse.

“A ver. O sea, la gente que trabajaba en sus paises, que
trabajaba, en la construccion, almacenes o servicio doméstico,
viene aqui a trabajar en Espafia, y poco, poco mejora si no se
pone a formarse rapido”.

(Asociacion ATIME 1, Marruecos)

En todos estos casos, los mayores niveles de formacidon corresponden a
inmigrantes procedentes de las grandes ciudades, mientras que los menores indices

educativos correlacionan positivamente con el origen rural.

“Alli, pues te vienen, eran algunos de ellos, ecuatorianos y
demads, habia algunos que trabajaban en la construccion, otros
eran simplemente gente de campo, pues, trabajaba en

la tierra, pero que, bueno, pues gente que aunque trabajara la
tierra pues habia hecho su casa, con lo cual algunas nociones
tenia ¢ no?, y gente que no tenia trabajo, gente joven, que
bueno, que tenian trabajos esporadicos o no tenia trabajo.

(Ayuntamiento de Mostoles).

“Por ejemplo, el caso marroqui que pasan del campo o de, o
pasar aqui a servir a..., lo que sea, tratar... con ese pais, a pasar
aqui a trabajos servicios o la construccion. Creemos que los
marroquies pueden tener una experiencia laboral o algo en su
pais en base puntual o si tienen una experiencia prolongada
laboral, con muchas modificaciones sobre el lugar de trabajo,
de las zonas en que viven™.
(Ayuntamiento de Collado Villalba)

Es importante sefialar que, aunque el estatus familiar de origen sea superior al
que brinda la nueva insercién laboral, no cabe catalogar esta trayectoria como
descendente puesto que la movilidad espacial (la migracion) permite incorporarse al
mundo laboral y establecer el punto de partida para una eventual trayectoria econémica
auténoma respecto a la familia paterna. En ocasiones la emigracion facilita el transito al
mundo del trabajo, debido a que la debilidad de los lazos de control y prestigio social,
permiten aceptar empleos que en su propio pais rechazarian debido a su baja
consideracion social.

En este caso, los inmigrantes necesitan adecuar su formacién a la actividad que
desempefian. Porque, existe, muy a menudo la situaciéon de que se posee una
cualificacion superior a la media de los sectores de construccidn, de restauracion. Lo

que los autores llaman una “anomalia”, puesto que las expectativas sociales de los
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inmigrantes en sus paises de origen no se formaron en funcién de un trabajo manual
poco cualificado e inestable, se necesita corregir mediante una formacion adecuada.

Por ultimo, existe la situacion de cambio entre distintas formas de inactividad
economica. En este tipo se incluyen algunas de las mujeres que no han tenido empleo en
el pais de origen (la mujer marroqui, por ejemplo) que han emigrado siguiendo al
marido y que, al llegar a Espaia, se dedican exclusivamente al trabajo doméstico en su
propio nucleo familiar. Cuando su lengua de origen no es la que se habla en el lugar de
destino, aumentan las dificultades para establecer relaciones mas alla del marco familiar
y étnico-nacional. Pero, mas all4 de la dependencia de su familia, se impone sefalar la
influencia del entorno social que opera: en un medio donde es creciente la participacion
laboral de la mujer, algunas de estas emigrantes manifiestan su deseo de trabajar fuera
de casa; en cambio, otras se mantienen fieles al modelo femenino limitado al ambito

privado. Es cierto que no siempre consiguen trabajar.

2.2. Cambios experimentados en Espafia. ;Es posible salir de los nichos

laborales

La llegada a Espafia, y la insercion en el mercado laboral representa, casi en
todos los casos, un choque para los inmigrantes. Los recién llegados tienen un margen
de maniobra estrecho a la hora de desplegar sus estrategias de insercion, en principio se
trata de aceptar las primeras oportunidades que se presentan. S6lo una vez garantizada
la supervivencia inmediata es posible comenzar a captar las claves del nuevo entorno,
conocer y comparar posibilidades y establecer nuevas relaciones. A partir del mayor
control que se adquiere del nuevo medio, y de los condicionamientos que éste impone,

empiezan a desplegarse estrategias en funcion de las expectativas de los inmigrantes

“Y a €l no le importa si ti trabajas desde las ocho hasta las
nueve de la noche, no le importa nada; si a ti te paga seiscientos
euros es por ochocientos y si ganas mil euros, esto es muy
bueno, es tan natural para él decidir sobre ti, cuando trabajas,
cémo trabajas y qué haces. Contigo, porque td no tienes ningun
derecho, no puedes hablar.”

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania).

Como vimos, los inmigrantes se emplean mas en el servicio doméstico, la
construccion, y la hosteleria. Esto no significa que esta concentracion impide una cierta

expansion de los inmigrantes a nuevos sectores laborales. Como se puede apreciar de
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los resultados de la encuesta, aunque timidamente, sectores como la industria
metalurgica, la quimica o la de la alimentacién, empiezan a ocupar a los inmigrantes,
pero haciendo con frecuencia los trabajos de menor cualificacion y aceptando
condiciones inferiores.

Yo soy informético y estoy trabajando en un locutorio. Tengo
una amiga que es fisioterapeuta y aqui esta limpiando casas; su
padre es arquitecto, y aqui trabaja en una obra pero el cargo no
es como arquitecto, sino que estd encargado de algunos
trabajadores alli”’.

(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia).

“Entonces, de abogados que son alli, vienen aqui de albafiiles.
Y de profesores; imaginate que toda esa gente profesional que
llegaron aqui a ocupar un puesto de ... Vienes de tu pais donde
has ocupado un puesto de oficinista 0 de contadora y te dan
puesto aqui de cocinero o de barrendera, cambia mucho”.

(R.G. N° 2. Mujeres, Colombia y Ecuador)

A menudo encuentran posibilidades de ascenso, pero es importante, asimismo,
seflalar que en muchos casos, tras la regularizacion, los inmigrantes consiguen un
permiso de trabajo que les permite trabajar solamente en una actividad, y que durante la
vigencia del mismo no tienen el derecho de cambiar de sector de actividad, de
profesion. En esta situacion existen muchas mujeres, pero también hombres que tienen
permisos de “servicio doméstico” y que no pueden trabajar en otro sector.

“Tengo la residencia que es un problema. Es de empleado de
hogar, pero no puedo trabajar en otra cosa, ése es un problema.

Tengo que quedarme un tiempo. Seis meses por lo menos. Es
muy dificil.”

(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

Pero, ademas, tal como se sefial6 al analizar el mercado de trabajo, cada vez mas
hay mas inmigrantes que, al constatar las dificultades que tienen para insertarse en el
mercado de trabajo, se convierten en autdbnomos, aunque no siempre es facil. Lo
consiguen sobre todo los inmigrantes con experiencia profesional, que llevan mas

tiempo de residencia en Espafia, que tienen documentacion en regla y ahorros.

“... Hombre es complicado porque tendrias que tener un tanto
de ahorro para montar la empresa, porque no es que voy con
mis papeles y ya me dan la papeleta, ya es autbnomo y vete a
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trabajar; primero tenéis que tener algo ahorrado y después de
eso tener los contactos; si eres albafil y te montas una empresa
de albafiileria, tendrias que haber tenido antes contactos para
que te Ilame un o u otro, y asi sigues trabajando...”
(R.G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador)
Hay algunos factores que pueden ayudar a entender los desajustes, practicamente
el total cambio de vida que experimenta el inmigrante al llegar en Espafia, en la

Comunidad de Madrid. Los factores se pueden agrupar en:

1. Factores juridicos e institucionales relacionados con la politica y la normativa de
inmigracion.

La dificultad que se encuentra tras la escasa posibilidad de desarrollar un trabajo
acorde con la formacioén, es fundamentalmente la situacion de ilegalidad; algunos
inmigrantes manifiestan expresamente sus dudosas expectativas para que la
regularizacion masiva llevada a cabo este ano, facilite las posibilidades a quienes tienen
estudios y preparacion para un determinado nivel profesional, y lo puedan llegar a
alcanzar.

Asimismo, como es obvio, hay una preferencia nacional para el empleo. Los
ciudadanos que forman parte de paises de la UE también tienen las mismas
oportunidades. En el caso de los inmigrantes no comunitarios, las condiciones que
tienen que cumplir para poder presentarse a los concursos para acceder al empleo
publico se rigen segiin la normativa comunitaria, segin la cual, si no pertenecen a uno
de los paises de la UE, tienen escasas, o no tienen ninguna posibilidad de acceso. A esto
va vinculado el dificil proceso de homologacion de los titulos obtenidos en los paises de
origen a la que remitimos varias veces en este informe. Incluso, cuando se obtuvo un
titulo en Espafia, tampoco un ciudadano que no es europeo, puede presentarse a las
convocatorias que existen en el pais. Estos hechos crean, obviamente, mucha frustracién

entre los inmigrantes.

““... es0 es un problema para nosotros, es solo tiempo y dinero,
no dinero, mucho peor, pero ir a tu pais, a la capital de
Rumania, a Bucarest, la dedicacion, los tramites desde aqui,
desde Espafia, duran mas ... siete meses...

¢TU HAS PODIDO CONVALIDAR TU FORMACION
PROFESIONAL AQUI O NO LO HAS INTENTADO?

... No he podido porque no tenia papeles... pero no puedes ser
igual que un espafiol con tu trabajo y tu preparacion, esta es mi
opinion. No puedes levantar tu cabeza ninguna vez, esa es mi
opinion, porque cuando me he ido con mis estudios al
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Ministerio de Educacion, la sefiora me ha dicho lo mismo que a
todos los rumanos ¢qué vas a hacer con tus estudios?...”
(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania).

2. Otro factor estd vinculado a los prejuicios sociales acerca de la formacion y las
capacidades profesionales de los inmigrantes. Se tiene una imagen estereotipada segin
la cual, los inmigrantes no comunitarios tienen escasa formacion, algo que aumenta en
la medida en la que las distintas generaciones de la poblacion autoctona los ve
empleandose en trabajos de escasa cualificacion. Entre los colectivos estudiados, se
“salvan” de alguna manera los rumanos, que, tal vez, por la formacién universitaria que
traian en la década de los noventa, al ser europeos, y a punto de ingresar en la UE,
ofrecen una imagen de personas preparadas y obligadas por las circunstancias a realizar
trabajos por debajo de su nivel de formacidn, cosa que no siempre es factible.

Y, ademas, si consigues un trabajo muy bueno y bien pagado
estas trabajando muy mal, mal, porque eres inmigrante y las
condiciones son muy malas; te pagan bien, pero te piden cien
veces mas que a un espafiol”.

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania).

Hay que tener en cuenta, también, que se trata de una inmigracién joven, en su
mayor parte, que llevan poco tiempo en Espafia (una media de cinco afios) con personas
que todavia no han acabado su ciclo formativo, y que lo podrd hacer aqui, en la
Comunidad de Madrid, mediante cursos, para insertarse en el mercado laboral, y reducir
estos prejuicios sociales. Mds allad de lo sefialado, no cabe la menor duda de que, atn
asi, el nivel educativo de la poblacion inmigrante es superior al que corresponde con los
trabajos que esta realizando, y que los prejuicios sociales contribuyen a situarles dentro

de estos nichos laborales.

3. Otro factor que contribuye al fomento de los desajustes estd relacionado con la
busqueda, con el acceso al empleo. Tal como se pudo observar en la encuesta, la mayor
parte de los inmigrantes, buscan empleo a través de las redes étnicas, se colocan en su
primer, o segundo empleo en la Comunidad de Madrid, mediante familiares y amigos de
la misma nacionalidad, sin buscar realmente un trabajo por si mismos. Se trata de redes
sociales por la que circula informaciones sobre empleos, y ello favorece que el empleo
se encuentre en los mismos sectores, en los que hay inmigrantes del mismo pais. El

llamado encapsulamiento del inmigrante en su red nacional le impide relacionarse con
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la sociedad de acogida, y como se sabe, el capital de relaciones es muy importante a la
hora de encontrar y mejorar de trabajo.

“Porque trabajas en una empresa de rumanos, porque vives en
un piso de rumanos, ¢como va a ser? Tenemos que empezar a
pensar como los espafioles, no podemos como nosotros, como
siempre en Rumania, para integrarnos en la sociedad
espariola”.

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania).

De esta manera, se ha creado una imagen, segun la cual, por ejemplo, los
hombres, no importa si en origen fueran ingenieros, o trabajadores en la industria
pesada, trabajan en Madrid, en construccion, y si las mujeres, algunas licenciadas,
trabajan en servicio doméstico.

“Yo creo que deberian reconocer mas a la gente que viene, que
ha estudiado y tiene sus titulos y no, por ser emigrante y por
eso... si facilitar esos movimientos, esas cosas que ya lo hemos
estudiado, si, si de profesionales que vienen de estos paises;
porque la mayoria de gente que hemos llegad, no son personas
que no tienen, yo pienso que si se puede hacer un censo, la gran
mayoria son profesionales™
(R.G. N° 2. Mujeres, Colombia y Ecuador).

Todo lo mencionado, contribuye a la dificultad de los inmigrantes de ascender a
otros empleos, mas acordes a su formacidén. Superar la barrera de encontrar trabajo
mediante las redes étnicas supone un salto cualitativo en la trayectoria laboral del
inmigrante. Parece que el grupo de ciudadanos marroquies es el que mas relacion tiene
con los autoctonos, puesto que, desde los resultados del andlisis cualitativo, se puede
sefalar que se recibe menos apoyo.

“Cuando llegué aqui no encontraba trabajo y nadie quiso

ayudarme aqui, de los marroquies, no. Yo vine a hacer la

carrera, vine a estudiar la carrera de Informatica, no estoy

trabajando, y vivo con mis padres. S6lo tengo contacto con

espafoles y con gente extranjera, o sea, con marroquies no.”
(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos).

4. Por tultimo, sefialamos, otro factor, pero s6lo de paso, por su caracter delicado,
que contribuye a la acentuacion de los desajustes entre la formacion y el empleo. Se
trata de la discriminacion directa en el acceso al empleo, que, aunque se registra cada
vez menos, sigue existiendo en algunos sectores de actividad de la Comunidad de

Madrid. Existe, desgraciadamente, la discriminacion directa que se registra cuando el
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empleador o empresario decide no contratar a una persona, por el hecho de que sea de
un determinado origen, que tenga unos rasgos especificos, o, sencillamente, un acento
diferente al hablar el castellano. ;Por qué decimos, sélo en algunos sectores? Porque
en los sectores laborales y categorias en los que hemos visto mediante analisis que se
concentra la inmigracidon econdmica, los inmigrantes no s6lo no son rechazados, sino
que a veces, incluso son preferidos. Pero en lo que llamamos el mercado primario, se
observa esta discriminacion sefnalada.

“Aparte de eso, los empleados, porque no tengan papeles ni
nada, la gente se aprovecha de ellos porque no estan
regularizados, por eso también les pagan menos.”

(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos).

““Con el empleo y la formacion, exactamente, claro, como decia
antes, ya que estamos contribuyendo también como riqueza
para Espafia de la Comunidad y de Europa, pues que se
aproveche todo el bagaje profesional que se trae ¢no?, Esa
riqueza en beneficio de todos. Y no se aprovecha, y bueno, pues,
claro, si encuentras la experiencia también de algunas personas
conocidas que en un momento dado quiere acceder a un..., a ser
funcionario, porque te sientes capacitada para ser profesora o
maestra, porque, €s que, necesariamente, tienes que ser
espafiola ¢no? Entonces claro, es una cortapisa, ni siquiera es
ser residente, que ya para ser residente te llevas un tiempo y
llevas un trabajo y llevas una lucha por asi decirlo de alguna
manera ¢no? Esas cosas no valen, tienes que ser
necesariamente espafol, y volvemos a lo mismo eso es, esos
mecanismos que no ayudan a que se aproveche a la gente
profesional que ya si ha invertido alli una de las cosas que se
esta haciendo con provecho quizas, es ahora, el poder valorar
el tiempo para atencion, para retiro y para jubilacion, el tiempo
que has trabajado alla y aca, o los que han trabajado aqui y se
van para alla, porque finalmente estamos trabajando y estamos
aportando, sea aqui, o, sea, alla™.
(Asociacion Candelita, Colombia)

Probablemente, en un futuro no muy lejano, cuando la Comunidad de Madrid,
Espafia, se acostumbre al hecho de que es un pais de inmigracion, aprendera a convivir
con los inmigrantes, también al nivel profesional.

Actualmente, podemos sefialar que, por lo que hace a la formacion y al empleo,
nos encontramos con perfiles diferentes, tan diferentes como los paises cuyos

emigrantes llegados a Madrid analizamos. Existe tanto una mano de obra cualificada,
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como poco cualificada, pero en todos los casos, ajena a la mentalidad y a la cultura de
Espana.

No obstante, hay que tener en cuenta el hecho claro de que se trata, en su mayor
parte, de una poblacién que tiene, relativamente, un periodo corto de estancia en
Espafia, alrededor de cinco afios, y, por tanto, han tenido bien poco tiempo para mejorar
de formacidn, para homologar sus estudios llevados a cabo en los paises de origen. Se
puede deducir que, aquellas personas que, verdaderamente, deseardn quedarse en
Espafia, en la Comunidad de Madrid lucharan para conseguir sus objetivos en cuanto a
la formacion y el empleo.

En lo que se refiere a la situacion laboral de los inmigrantes, también es
importante prestar la debida atencion a las consecuencias de la segmentacion de los
mercados de trabajo. Una integracion laboral satisfactoria de los inmigrantes requiere
que éstos no so6lo puedan aspirar a conseguir empleos en los sectores ocupacionales que
mas dificultades experimentan para atraer a trabajadores autdctonos. Muchos
inmigrantes estan cualificados para desempefiar puestos de trabajo de nivel superior a
los que se ven obligados a aceptar. Entre las varias razones que contribuyen a ese
desajuste entre la formacion, cualificacion del trabajo y la del puesto de trabajo se
cuentan, en muchos casos, el deficiente conocimiento del idioma, el no reconocimiento
de los titulos obtenidos, los prejuicios y la discriminacion de sus muchas formas. Por
consiguiente, para disminuir los desajustes entre la cualificacion de los inmigrantes y el
trabajo que realizan en el mercado espafiol, se tiene que intentar avanzar en tres areas
principales: facilitar el acceso a un puesto de trabajo, eliminar la discriminacion y
combatir la contratacion ilegal.

Para promover iniciativas en estas areas las autoridades responsables con la
asistencia y estrecha colaboracion de las administraciones locales, deberian considerar
la conveniencia de facilitar formacion lingiiistica cuando sea necesaria, reforzar los
recursos para la concesion y renovacion de los permisos de trabajo y residencia,
proporcionar formacion profesional para facilitar la movilidad social, desarrollar
acuerdos bilaterales con los paises de origen para el reconocimiento de las
cualificaciones educativas, asi como para simplificar los tramites para el mismo.

Ademas, una solucion para reducir los desajustes entre la formacion y el empleo
de los inmigrantes seria establecer el derecho de los extranjeros a competir en el

mercado laboral en igualdad de condiciones que los autdctonos.
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No pretendemos que Madrid se convierta en un espacio de elite repleto de
profesionales de todas las procedencias. Pero no creemos que sea una mera utopia, por
ejemplo, la reforma de las instituciones educativas espafiolas, sobre todo en el &mbito
universitario, para mejorar la competencia de los ingenieros, profesores y, al mismo
tiempo, para atraer gradualmente a docentes muy bien preparados procedentes de la UE,
pero también de los paises no comunitarios, como, en nuestro caso, de Ecuador,
Colombia, Marruecos o, Rumania, que en la actualidad, incluso habiendo obtenido sus
titulaciones en Espafia, al no poseer la nacionalidad espaiola, se encuentran en la
imposibilidad de poder presentarse a todo tipo de convocatorias, y obligados a sufrir
injusticias laborales en la Comunidad de Madrid, en todo el territorio espafiol. Algunos
paises aun en vias de desarrollo (Taiwan, Corea del Sur o la India) ya lo han hecho, y
demuestran que este objetivo no es una quimera.
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VIII. LA FORMACION PARA EL EMPLEO COMO ESTRATEGIA

1. Bases para una valoracion de la formacion.

Como ya ha sido anteriormente analizado, la btsqueda y consecucion de

empleos por parte de inmigrantes en la Comunidad de Madrid es un proceso que

mezcla, por este orden, componentes de la oferta de determinados empleos en la

economia regional y la demanda de empleo por parte de los inmigrantes, estando esta

busqueda muchas veces motivada por la necesidad de los éstos por encontrar un empleo

y delimitada por sus caracteristicas especificas. En el caso madrilefio, los inmigrantes

parten de unas condiciones muy definidas como son las siguientes:

a)

b)

su formacién educativa de base es limitada, ya que la terminaron
relativamente pronto y su nivel alcanzado no puede considerarse alto, en la
medida en la que la propia situacion de la formacion y el empleo en los
paises de origen puede tener notables limitaciones. En general, los
inmigrantes que han estudiado no han superado los estudios de bachillerato y
la formacion profesional que termina a los 18 afios. Un cierto porcentaje de
rumanos, colombianos y marroquies han mantenido una trayectoria de mayor
formacién hasta alcanzar estudios universitarios en uno de cada seis casos,
mientras los ultimos, ademas, aportan un notable contingente de analfabetos
a su fuerza de empleo en Madrid.

Su acceso al mercado de trabajo en origen puede considerarse inmediato a la
salida del sistema educativo, suponiéndose muchas veces que muchas veces
es la necesidad de trabajar lo que condiciona la salida del sistema educativo.
El valor medio de la edad de empezar a trabajar es 18 afios, valido para todos
los inmigrantes estudiados, si bien la horquilla de comienzo de la actividad
laboral se extiende en torno a tres afios, salvo en el caso de los marroquies
que lo es de cinco afos. Muchos habré, entonces, que habran comenzado
antes incluso de esa edad. Mientras tanto, la edad de salida del pais en busca
de mejores horizontes laborales y vitales se produce en torno a los 26 afios
para todos los inmigrantes con un cierto nivel de estudios, salvo para los
marroquies, a los 23 afos. En cualquier caso, parece evidente que los afios

gastados como trabajadores en su pais han permitido confirmar las
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limitaciones econdémicas de tal situacion y la necesidad de no perder mas
tiempo en la toma de decision de abandonar su pais.

¢) La adecuacién entre la formacion y el empleo conseguido ya en su pais es
relativamente logica en la medida en la que el tipo de empleo conseguido es
consecuente con las condiciones de una economia y una formacion limitadas.
La llegada a Espafia crea un inevitable desfase entre la formacion educativa y
experiencia laboral conseguidas y las demandas de empleo de la economia
espafiola y madrilefia. En general, dos tercios de los entrevistados
consideraban adecuada su formacion educativa al empleo desarrollado en su
pais, mientras uno de cada cuatro ecuatorianos ya expresan su incapacidad
para conseguir un empleo adecuado a su formaciéon, en su pais. Esta
percepcion cae a menos de la mitad una vez ya estdn residiendo en la

Comunidad de Madrid, incluso a solo un tercio en el caso de los rumanos.

Admitidas las limitaciones de los inmigrantes para acceder al mercado de trabajo
en Madrid, debido al desajuste entre su formacion educativa, no muy amplia, y la
demanda de empleo regional y local, y conocidas las dificultades que impone el
mercado de trabajo madrilefio para los inmigrantes, la oferta de cursos de formacion
para el empleo aparece como un requisito esencial para superar esas limitaciones. Pero,
para que ello sea asi, se necesitan un conjunto de condiciones que hagan conocida la
oferta por parte de los inmigrantes y que luego se impliquen en la mejora de su
formacion para el empleo.

En este sentido, conviene sefialar la importancia que tienen para una buena
gestion de la oferta de cursos aspectos tales como la estructuracion de una oferta de
cursos en la linea de las demandas bésicas del mercado de trabajo regional, el disefio de
mecanismos que faciliten el conocimiento y acceso de los inmigrantes a los cursos, la
definicion de requisitos de los inmigrantes para el acceso a los cursos para el empleo, la
orientacioén de los mismos hacia facetas aplicadas en el entorno laboral y empresarial, la
provision de conocimientos y estructuras que hagan posible la busqueda de empleos por
los propios inmigrantes, etc.

Si llegan a Madrid inmigrantes con rasgos sociodemograficos muy concretos,
como sucede en realidad, no es aventurado suponer que su formacién no serd muy
completa, aunque si basica para acceder a un catdlogo amplio de empleos, pero también

mejor que la de sus progenitores. Probablemente, su origen tampoco es una condicién

156



favorecedora de una mejor insercion en el mercado de trabajo madrilefio. Nacieron, en
general, en ambitos rurales y en ciudades de pequeio tamafio, y han salido
mayoritariamente, como emigrantes, de ciudades que no les han facilitado las
condiciones para un arraigo laboral en su pais. Es bien conocido, en este punto, el
limitado espectro econémico que ofrecen las ciudades de paises en desarrollo, muy
grandes en su tamafio, pero escasamente generadoras de una base fuerte para una
economia diversificada y competitiva que permita a sus habitantes un horizonte mas alla
de la propia supervivencia de personas y familias. Lo que pudo ser una emigracion del
campo y las pequefias ciudades hacia las grandes urbes latinoamericanas, africanas e,
incluso, del Este de Europa, con perspectivas de mejora social y econdmica, se
transform6 en un corto periodo de tiempo en una trampa para muchas personas, cuya
unica solucidn es una emigracion hacia delante, hacia otro pais.

Estas son, pues, las condiciones en las que muchos inmigrantes se encuentran en
Madrid cuando tratan de dirigir su vida (laboral) hacia mejores horizontes. Entre las
diversas estrategias que se pudieran contemplar por parte de los inmigrantes, la que
garantizaria un desarrollo futuro mas asentado seria la de la formacion para el empleo y
la insercion laboral en las condiciones en las que se desenvuelve el mercado madrilefio.
Como se establecid entre los objetivos del proyecto IFECAM, estudiar los
procesos de formacion y de insercion laboral bajo el punto de la experiencia de los
inmigrantes y la insercion en su proyecto migratorio es una tarea primordial para
entender los principales desajustes existentes entre los perfiles de oferta y las demandas
de trabajo de los inmigrantes.
La encuesta IFECAM plante6 un bloque de cuestiones relativas a la formacion y
el empleo de los inmigrantes en el que se investigaron cuestiones relativas a
- larealizacion de cursos
- lugar y organismos encargados
- motivos para su realizacion
- ventajas e inconvenientes reportados
- grado de conocimiento de los cursos

- expectativas de futuro.

Los datos cuantitativos seran pasados por el tamiz de la metodologia cualitativa

(entrevistas en profundidad y grupos de discusion) con objeto de valorar mas

157



intensamente la estructura del discurso de los inmigrantes con respecto a la formacion
para el empleo.

2. La formacion para el empleo entre inmigrantes

La oferta de formacion, publica y privada, para la mejora del empleo es un
hecho, en general, bastante desconocido entre los grupos de inmigrantes. A través de la
metodologia utilizada en este trabajo, se demuestra que ese desconocimiento no tarda en
salir, habiendo sido bastante dificil atraerlos hacia este discurso, por el que manifiestan
ademas, una cierta indiferencia. Aunque una minoria significativa considera conocer la
existencia de cursos, no sabe bien en qué lugar colocarlos, confunde frecuentemente la
titularidad de quien los oferta, y s6lo desde alguna experiencia muy concreta, propia o
de algun allegado, se aprecia un cierto conocimiento de si son gratuitos o “de pago”.

Tres hechos destacan inicialmente en relacion con este tema. El primero es que
apenas 90 entrevistados declaran haber realizado cursos de formacion para el empleo,
apenas un 8% de los encuestados. El segundo es que 4% mas no contesta a esta
pregunta, que refuerza esa posicion de desconocimiento casi total, esencialmente
manifestada entre marroquies y rumanos, mas del 90% de los que no responden. La
inmediata consecuencia es que es previsible entre esos inmigrantes, por tanto, existe un
escaso interés por explorar esta via, la de realizar cursos, como modo de asentar unas
mejores condiciones laborales en la Comunidad de Madrid, debido a sus rasgos
sociodemograficos. Ademas, en este punto, es conveniente también hacer mencion de
otro hecho importante, éste de cardcter metodologico, que tiene una importancia
decisiva para el andlisis posterior: con este valor tan bajo de respuesta afirmativa
(realizar cursos) el andlisis de otras cuestiones dirigidas a este grupo de encuestados se
resiente notablemente al no poder extraer otras conclusiones de tan exigua cantidad de
informacion. No obstante, se hardn algunas precisiones en la medida de lo posible.

El tercero permite destacar que mas del 90% de los entrevistados no han hecho
cursos de formacidn, sin que se pueda apreciar una diferencia notable por género, ya
que el comportamiento es idéntico entre hombres y mujeres, y algo por nacionalidad
como consecuencia de que colombianos y marroquies manifiestan una mayor
propension a hacer cursos (Grafico 49). La edad parece favorecer el que se hagan cursos
entre los mas jovenes, con edades de 35 a 44 afios, pero esta tendencia se desacelera,

légicamente cuando aumenta mas la edad. Sin embargo, y como era de esperar, es mas
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clara la relacion existente entre la realizacion de cursos y el nivel educativo de base,
toda vez que, como hipdtesis, es previsible que la mayor formacion (estudios medios y
universitarios) faciliten las condiciones para la realizacioén de cursos para el empleo, no
siendo descartable tampoco la relacion contraria, la primera porque el nivel de estudio
facilita la familiaridad con el proceso de formacion continua; la segunda, porque el
menor nivel educativo puede estar en relacion con un empleo de menor calidad y tener,
por ello, conciencia de la necesidad de mejorarlo a través de cursos.

Grafico 49 Realizacion de cursos
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

En efecto, de entre los encuestados quienes afirman haber hecho cursos de
formacion cuando trabajan en la Comunidad de Madrid casi un 80% han terminado
estudios de bachillerato, formacion profesional y estudios universitarios, un 36% en este
ultimo caso. Por otro lado, entre la gran mayoria de quienes declaran no haber realizado
cursos de formacion en Madrid, dos tercios tienen estudios realizados de bachillerato o
inferiores, mientras solo un 14% tienen estudios universitarios. La tendencia es que a
medida que aumenta el nivel de estudios del encuestado aumenta la propension a hacer
cursos (JZ: 33,3, significacion: 0,00): solo un 5% hace cursos entre los que tiene estudios
primarios incompletos, mientras ese porcentaje alcaza el 20% entre los de estudios
universitarios.

Es previsible que el tiempo de estancia tienda a aumentar las posibilidades de
mejora y estabilizacion de las condiciones laborales de los inmigrantes en Madrid, y

ello haga aumentar las posibilidades de realizar cursos. Por ello, es crucial el desarrollo
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temporal del proyecto migratorio para mitigar las razones esgrimidas para no hacer
cursos. En efecto, con un caracter general, la realizacion de cursos de formacion, a pesar
de su escaso significado porcentual, va creciendo a medida que se alarga el tiempo de
estancia en Espafia: conociendo que el valor medio de estancia en Espafia apenas supera
entre los inmigrantes encuestados los 3 afios, el porcentaje de los que afirmar realizar
cursos casi se duplica en el caso de los que llevan mas de 5 afios (13%) en relacion con
los que acaban de llegar, apenas superan el 5%, como resultado de la tendencia
creciente a hacer cursos a medida que aumenta el tiempo de estancia. La distribucion se
aprecia consistente en la medida en que su Ji* es altamente significativa (Cuadro 35).

Cuadro 35

Realizacion de cursos segun tiempo de estancia en Espafia

Si No Total

De 6 meses a 1 afio 9 108 117
% 7,7 92,3

1 a 2 anos 6 132 138
% 4,3 95,7

2 a 5 afos 37 463 500
% 7,4 92,6

5a 10 afos 29 192 221
% 13,1 86,9

10 o0 mas afios 11 71 82
% 13,4 86,6

Total 92 966 1058
% 8,7 91,3

> 12,2; significacion: 0,016

Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Cifras tan bajas de poblacion inmigrante que hace cursos obligan a preguntarse
sobre su grado de conocimiento de la oferta de cursos en la Comunidad de Madrid,
diferenciando también los que se hacen en el municipio en el que residen.

Cuando se les ha preguntado acerca de su grado de conocimiento de los cursos
de formacion se han detectado algunos hechos de enorme significado (Grafico 50).
Como era de prever, la lejania cultural, asociada con la nacionalidad de los encuestados,
impone sus limitaciones a los rumanos y marroquies para conocer esta oferta, como lo

demuestra el que mas del 20% de ambos grupos no respondan a la pregunta sobre su
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conocimiento de los cursos impartidos por la Comunidad de Madrid y el ayuntamiento
del pueblo en el que residen. Son estas personas hombres sobre todo (tres de cada
cuatro) y de escasa formacion educativa entre los que proceden de Marruecos (uno de
cada cuatro), mientras el resto son rumanos de formaciéon educativa media (bachillerato
y formacién profesional): la necesidad de trabajar para sobrevivir en Madrid y las
dificultades de adaptacion en un medio cultural muy distinto al suyo estan propiciando
esta falta de interés por conocer los recursos formativos a su disposicion.

Grafico 50. Conocimiento de la oferta de cursos de
formacioén
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Sin embargo, conviene también hacer una mencion al distinto comportamiento
entre colombianos y ecuatorianos, quienes, partiendo del mismo entorno cultural, han
respondido de una forma muy diferente a esta cuestion: mientras mas del 60% de los
colombianos manifiestan conocer los cursos que ofrece la Comunidad de Madrid y el
ayuntamiento del municipio en el que residen, entre los ecuatorianos ese porcentaje es
menos del 10%, sin que sea facil identificar razones explicativas de este
comportamiento como no sean las derivadas de la propia organizacion del grupo, de sus
redes sociales de apoyo e intereses del proyecto migratorio.

En cambio, el género no es una variable que establezca diferencias significativas

en la respuesta a esta pregunta
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La conveniencia y el interés por obtener valor afadido de la formacion para el
empleo se ve tamizada no solo por las diferencias culturales, sino también por las
estrategias puestas en el proyecto migratorio. Inicialmente, en los primeros afios de su
estancia en Madrid, el comportamiento es ante esta cuestion bastante diferenciado por
parte de aquéllos que han manifestado conocer la oferta formativa publica. Mientras
mas del 70% de los inmigrantes latinoamericanos aprecian la valia de este camino para
conseguir una mejor accesibilidad al trabajo a través de la formacion, ni rumanos

(37%), ni marroquies (50%) parecen interesados en esta valoracion. Este interés no esta
condicionado por las diferencias de género entre los inmigrantes latinoamericano, pero
si entre marroquies y rumanos, estando mucho mas proclives los hombres a valorar la
adecuacion de esta formacion para el empleo, como consecuencia de la mezcla de la
composicion dominante del grupo (solteros) y de los intereses en el trabajo como
primera opcidn en la inmigracion y no pensar en traer a la familia a Espaia.

Entre los colombianos y ecuatorianos que valoran la adecuacién de los cursos
para su perfil laboral, los mas interesados son loégicamente los que pueden tener, en
principio, mas déficits formativos para el tipo de empleo que se demanda en la
Comunidad de Madrid, por este orden los que tienen bachillerato y formacion
profesional, pero también los de formacidn universitaria.

Otro hecho relevante es la duracion de la estancia como inmigrantes en la
region. La hipdtesis mas plausible a defender en el caso de la valoracion del
conocimiento de cursos es que, al igual que en caso de la realizacion, la formacién para
el empleo es un hecho claramente inserto en el proyecto migratorio de la persona o
familia implicadas, como también lo puede ser la reunificacion familiar, la compra de
bienes materiales mobiliarios o inmobiliarios, o la educacion de los hijos. Tal objetivo,
la formacién, parte de un condicionante esencial, su propia formacion educativa de
base, pero cuenta con el tiempo de estancia como mecanismo que favorece primero su
conocimiento y luego la valoracion de su conveniencia.

Todos los movimientos migratorios llevan inherentes el tiempo de estancia, mas
0 menos permanente, como condicién para que el movimiento pueda ser considerado
como tal. Cuando estos inmigrantes salen de su pais es posible que no tengan definido,
como un objetivo esencial, alargar este tiempo como inmigrantes dadas las condiciones
precarias en las que muchos de ellos basan su decision de emigrar. Aunque una primera
idea pudiera hacerles argumentar un deseo de retorno pronto, a medida que se vayan

arreglando las dificultades econdmicas que les obligaron a migrar, no obstante la
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tendencia les lleva a prolongar esta estancia como inmigrantes durante un tiempo que
puede llegar a ser indefinido para convertirse en permanente después, cuando la
situaciéon econdmica conseguida de forma tan dura, los deseos de los hijos por quedarse
o la conciencia de los servicios sociales disponibles que se perderian en caso de retorno,
les hacen reconsiderar su decision de retornar.

Entre los inmigrantes encuestados, e independientemente de cualquiera sea su
grado de conocimiento de la realidad madrilefia, es evidente que el tiempo de estancia
en la Comunidad ayuda al conocimiento de la oferta de cursos de formacion, tanto si se
refiere a los ofertados por el ayuntamiento en el que vive (Cuadro 36) como por la

Comunidad de Madrid (Cuadro 37).

Cuadro 36

Conocimiento de cursos ofrecidos por su ayuntamiento
seglin tiempo de estancia en la Comunidad de Madrid

Si No Total

De 6 meses a 1 afio 29 90 119
% 24 .4 75,6

1 a2 afos 29 111 140
% 20,7 79,3

2 a5 afios 139 340 479
% 19,0 71,0

5a 10 afos 72 116 188
% 38,3 61,7

10 0 mas afios 31 40 71
% 43,7 56,3

Total 302 697 999
% 30,0 69,8

J?: 24,8; significacion: 0,000

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

En el primer caso, la distribucion es significativa desde el punto de vista
estadistico, permitiendo confirmar que, tomando como referencia el 30% de
encuestados que declara conocer los cursos, a medida que aumenta el tiempo de estancia
lo hace el porcentaje de personas que conocen los cursos. Las diferencias por género no
son apreciables con la unica excepcion de los hombres marroquies quienes declaran un
mayor conocimiento de los cursos que las mujeres. En el caso de los cursos de las
Comunidad de Madrid, los resultados son muy parecidos en distribucion y significacion
estadistica (Cuadro 36), con la peculiaridad de que la tendencia hacia el grado de

conocimiento de cursos ofertados en la administracion regional es menor que en el caso
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Cuadro 37

Conocimiento de cursos ofrecidos por la CAM
seglin tiempo de estancia en la Comunidad de Madrid

Si No Total

De 6 meses a 1 afio 26 79 105
% 24.8 75,5

1 a 2 afios 24 104 128
% 20,7 79,3

2 a 5 afios 132 331 463
% 28,5 71,5

5 a 10 afios 65 120 185
% 35,1 64,9

10 0 maés arfios 27 42 69
% 39,1 60,9

Total 276 676 952
% 29,0 71,0

J?: 19,2; significacion: 0,002

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

anterior, cuando aumenta el periodo de estancia en Madrid, sin que haya diferencias por
género, con la excepcion también de los hombres marroquies.

No obstante, el grado de conocimiento, bastante alto, no avala siempre la
adecuacion de los cursos a los intereses especificos de los inmigrantes por nacionalidad,
especialmente para marroquies y rumanos. Las opiniones de hombres son consistentes
entre si, segin a su nacionalidad, puesto que hay una brecha entre los latinoamericanos
y el resto (Grafico 51). Los primeros aprecian una mas alta adecuacion entre los cursos

que conocen y su interés en aprovecharlos en provecho de su formacion.

Grafico 51 Adecuacion de los cursos que conoce segun el perfil educativo
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
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Comparando el perfil de la formacion de colombianos y ecuatorianos con el
perfil de los que responden, de ambas nacionalidades, que estan de acuerdo en valorar la
adecuacion de los cursos que conocen en la Comunidad de Madrid se constata la
importancia que tienen los estudios de mayor nivel para esta decision, lo que viene a
demostrar la predisposicion de los inmigrantes ya formados a enrolarse en actividades
formativas tendentes a la adecuacion de su capacidad profesional a la demanda laboral
madrilefa. En efecto, independiente de cualquiera que sea el perfil educativo adquirido
por los inmigrantes en su pais de origen (Grafico 51), como se ha visto anteriormente
desequilibrado, destacando la escasa formaciéon de los inmigrantes marroquies, la
adecuacion de los cursos que conocen es apreciada de forma mas destacada entre
aquéllos que mayor nivel educativo conseguido: asi,

a) los marroquies y los ecuatorianos, con un perfil de menor instruccion (un 39%
y 68% tienen formacion de bachillerato y superior) declaran una valoracion de la
adecuacion de los cursos (49% y 90%) respectivamente,

b) los colombianos y rumanos, los mas instruidos con el 80% y el 90% de
inmigrantes con estudios superiores a bachillerato, expresan ese mismo comportamiento
también, subiendo ligeramente su porcentaje de respuesta algo mas hasta el 85% y el
97%.

¢) la adecuacion de los cursos que conoce a su perfil laboral no es, en cambio,
valorada de la misma manera por los inmigrantes con niveles de instruccion inferior al
bachillerato independientemente de su nacionalidad y de los valores porcentuales
alcanzados: en todos los casos disminuyen los porcentajes de respuestas segun el perfil
educativo para valorar la adecuacion en relacion con el perfil educativo de los
inmigrantes.

En definitiva, el realizar y conocer la existencia de la oferta de cursos de
formacion para el empleo tiene claras relaciones con los rasgos sociodemograficos mas

destacados de los inmigrantes encuestados. Las cifras generales asi lo detectan.

3. Un entramado complejo de razones subjetivas

La inmigracion de trabajadores a Madrid es un fendémeno muy reciente, como se
ha comprobado anteriormente al constatar el rapido crecimiento del numero que
inmigrantes que han llegado en los ultimos afios, especialmente de los grupos

nacionales que se estan analizando en este trabajo, y el reducido periodo medio de
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estancia que los inmigrantes han declarado en las encuestas. Estos hechos estan en la
base de un comportamiento inherente a muchos inmigrantes en Madrid, hoy en dia: se
encuentran en pleno proceso de adaptacion a la sociedad y economia madrilefa. Tal
situacion hace instintivamente que se estén dando cumplida cuenta de algunas
expectativas que son prioritarias en esta fase, dejando seguramente otras para una
segunda fase, ya de consolidacion de su vida como inmigrantes y trabajadores.

Las razones aducidas por los encuestados para no hacer cursos de formacion (o
para hacerlos) tienen que ver esencialmente con este proceso, a través de varios hechos
mucho mas especificos, particulares, inherentes unos a las situaciones personales en las
que se mueven los inmigrantes, otros al proceso inmigratorio que se estd produciendo
en la Comunidad de Madrid. Como las posibilidades son muchas y variadas, se ha
pretendido en los proximos parrafos desgranar elementos significados en la
construccion del discurso de inmigrantes, asociaciones ¢ instituciones.

Del analisis de los grupos de discusion y de las entrevistas en profundidad
también se infiere, como en el caso de los datos cuantitativos, que el conocimiento es
bastante bajo, pero muy desigual, practicamente nulo entre los marroquies, muy extenso
pero desordenado entre los latinoamericanos, y mds organizado y claro desde los
rumanos. En ese comportamiento influyen discursos muy variados, todos apuntando a la
misma linea, el desconocimiento de la oferta que lleva a la realizacion casi testimonial
de cursos. Unos ahondan en una cierta ‘descolocacion’ de los inmigrantes en la sociedad
espafiola, que ni siquiera las asociaciones consiguen corregir en muchos casos, quizas

porque éstos no se interesan en la informacion cuando se les ofrece

“...aqui hay gente que pasa un dia y ve la cartelera donde estan

los cursos, pero, no le llega a toda la poblacion, no le llega a

toda la poblacién ¢por que?, porque es una poblacion que

desconoce mucho las oportunidades que efectivamente tienen™
(Asociacion ACULCO, Colombia)

o se sorprenden cuando se aprecia el contenido y utilidad de la informaciéon ofrecida

pero tampoco manifiestan interés

““se sorprenden bastante de esto cuando les dices que todo, la
gama de cursos que hay gratuitos, y el...., en muchisimos sitios,
que no te tienes que ir a la punta de la ciudad, que hay muchas
asociaciones, y muchos sitios que organizan cosas, Sse
sorprenden bastante, no lo conocen”

(Asociacion ATIME, Marruecos)

166



En cualquier caso, el conocimiento de la oferta de cursos en asociaciones y
ayuntamientos no implica que se haga uso de ellos, unas veces también por falta de
interés, pero otras por razones ligadas a la propia filosofia de la prestacion de cursos de
formacion, como afirman algunos representantes de asociaciones de inmigrantes y
ayuntamientos de la regién

“..otra cosa es el uso que se hace de esta formacion, vamos a
ver, yo ahi si que te digo, que bueno yo creo que el uso es bajo,
es bajo”’

(Ayuntamiento de Coslada).

Es un hecho detectado la falta de sintonia que hay entre la oferta, generalista
para un conjunto personas y situaciones, y la demanda especifica de los inmigrantes, por
las prioridades de los inmigrantes, como se vera mas adelante, o la falta de interés por
parte de determinados inmigrantes (los jovenes, cuando no tienen otra actividad mejor

que hacer cuando estan en paro)

“.no tengo nada que hacer, me apunto, porque no esta
arreglado, con lo cual algo ganaré, o chavales jdvenes,
chavales jovenes que ahora mismo, bueno, no tengan nada entre
manos y digan, bueno, pues me puedo apuntar, por lo menos
hecho el curriculum y no pierdo nada”

(Ayuntamiento de Mostoles)

La distribucion de la escasa poblacion que hace cursos de acuerdo a la

nacionalidad de los inmigrantes permite apreciar que, como se habia sefialado antes

(Grafico 49), los colombianos y marroquies muestran un relativo mayor interés en la
realizacion de cursos, incluso diferenciandose su interés en funcién de su nivel

educativo y los nichos del mercado de trabajo a los que habitualmente acceden

“..la poblacion marroqui prefiere pues temas de mecéanica y
todo esto, y a lo mejor los latinos en un momento determinado
hosteleria, pero mas que nada preferencias™

(Ayuntamiento de Fuenlabrada).

Se aprecia también entre los inmigrantes, cuando se utilizan las opiniones de los
entrevistados, un comportamiento diferenciado por género, no detectado con los datos
cuantitativo, asociado con la peculiaridad del trabajo de los hombres, mas ‘técnico’, mas

hacia el desarrollo de actividades manuales
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“. y los hombres todo lo que tiene que ver con oficios,
fontaneria, no, fontaneria, soldadura, he dicho, no se por que
tanto, bueno, eso, fontaneria soldadura...”

(Ayuntamiento de Torrejon)

y de las mujeres, mucho mas centrado en el cuidado de las personas

“..el centro Pachamama que tiene un numero importante de
mujeres inscritas, y la formacion que hasta ahora esta
asociacion ha ido ofreciendo que si que responde a necesidades
de trabajo, porque esta muy orientado, por ejemplo, a lo que es
la ayuda a domicilio, auxiliar de geriatria”

(Asociacion Candelita, Colombia)

En conclusion, es evidente que los inmigrantes no han desarrollado, durante su
todavia corta estancia en la Comunidad de Madrid, un habito de utilizar los cursos de
formaciéon para el empleo como una herramienta de mejora de la cualificacion
profesional. Sin duda, sus propias caracteristicas demograficas estan influyendo en este
comportamiento, pero las condiciones verdaderamente importantes son las que se
derivan de su propia situacion personal como inmigrantes y las del mercado de trabajo,
muy especificas como se ha sefalado anteriormente.

Parece evidente, pues, que el ser inmigrante lleva asociadas algunas razones,
dificultades y problemas para no hacer cursos tal y como quedan puestas de manifiesto
por los inmigrantes cuando han tenido que hablar sobre el conocimiento y la realizacion
de cursos. Unas son claramente negativas, destacando los aspectos menos favorecedores
de la adaptacion de los inmigrantes para favorecerse de los recursos disponibles para
mejorar su formacion para el empleo; otras son mdas positivas, mas interesadas en
mostrar un interés por la inmediata utilizacion de los recursos formativos disponibles, lo
que permiten afirmar que el periodo de adaptacion de los inmigrantes no es estandar,
como tampoco lo son los intereses personales que mueven a cada individuo a disefiar su
proyecto migratorio.

(Cudles son, pues, los mecanismos expresados en este sentido? Un hecho
esencial en la construccion de este discurso es el significado que se le da a las
posiciones personales (Grafico 52). En relacion con el conocimiento/desconocimiento
que los inmigrantes tienen de los cursos de formacioén que se dan en la Comunidad de

Madrid, su discurso se estructura en torno al desinterés que manifiestan en el momento
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“..se sorprenden bastante de esto cuando les dices que todo, la
gama de cursos que hay gratuitos, ...., en muchisimos sitios, que
no te tienes que ir a la punta de la ciudad, que hay muchas
asociaciones, y muchos sitios que organizan cosas, Sse
sorprenden bastante, no lo conocen, pero yo creo que de hecho

actual en esta via de mejora laboral, a pesar de ser apercibidos de la oferta de cursos y
de la utilidad de recibirlos

no les interesa”
(Asociacion ATIME, Marruecos)

y es que, siendo tan reciente su llegada a Madrid, algunos todavia no han conseguido

organizar sus preferencias y estan en una situacion de falta de planificacion, que les

lleva a intentar hacer varias y distintas actividades formativas hasta tanto se aclaran sus

oportunidades. A este comportamiento contribuyen en buena medida su escaso bagaje

educativo y sus limitadas posibilidades de acceder a trabajos atractivos. Si no estan

influidos por las redes sociales en las que viven o si no conocen y valoran la oferta

formativa, sus limitaciones para acceder a un puesto de trabajo de mejor cualificacion se

acentuan.

Gréfico 52
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Un tercer mecanismo asociado seria el de la confusion que tendria mucho que
ver con el desconocimiento de la existencia de cursos por parte de los inmigrantes,
siempre tamizado por las informaciones, interesadas o sesgadas, o incompletas que les
llegan de las personas que les rodean.

“Tienen muchisimo desconocimiento de lo que ofrecen, no
saben por qué vias, por qué medios acceder a ese conocimiento,
ademas como no saben que existe tampoco buscan por otros
medios, ellos tienen establecidos sus canales y entonces lo que
normalmente sus canales no.... no investigan mas alla..”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

A superar algunas de estas dificultades inherentes al proceso de adaptacion de
los inmigrantes se afanan las asociaciones de inmigrantes, con sus limitados medios y
capacidad de influencia sobre los inmigrantes, especialmente sobre aquéllos que nos
estan asociados y no participan en sus actividades, que son una gran mayoria.

Sin embargo, es necesario inmediatamente poner en la balanza el escenario
definido por otros inmigrantes cuyo discurso estd construido a partir de factores
positivos (Grafico 53), opuestos a los anteriores, entre los que predominan los que tiene
una relacion directa con el asentamiento que procura una periodo de estancia mas largo
en Madrid y la consecucion de condiciones de estabilidad laboral y legal. En esta
situacion, el desinterés ha sido sustituido por el convencimiento que tiene un doble
componente. El primero es el subjetivo, edificado sobre su propia capacidad para
valorar la bondad del curso realizado y asi transmitirla a otras personas, dando a su
propia formacién un significado y una confianza que es el marchamo a transmitir a las

personas de su red social

“Los cursos de nuevos tecnologias que estamos haciendo, y al
final, normalmente son las propias mujeres formadas las que
nosotras en algin momento, organizamos en algin momento
alguna sesion para que transmitan, y son las que mejor
convencen, efectivamente, el boca a boca, cuando tu tienes
convencido a la persona que acabas de formar y que ella
experimenta si la ha venido o no la ha venido bien, o sea, a esa
persona es el canal mas directo y mas, el que mas confianza
general..”
(Ayuntamiento de Coslada)
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Grafico 53
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

El componente objetivo procede de la valoracion que los inmigrantes hacen de la
bondad de los cursos a través de los contenidos y la confianza que les proporciona la
estructura organizativa que los presta. Nada mas util que este hecho para reforzar su
convencimiento en la formacién como via para la mejora profesional

“..cuando estos cursos son presentados por su gente o por
espafioles en los que ellos confian, si estdn muy receptivos y
abiertos, si no hay una cierta desconfianza, porque muchas
veces los contenidos no los entienden, o no saben muy bien para
que les pueden servir esos cursos..”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

Una vez asentado su convencimiento personal, el siguiente elemento es valorar
la adecuacion de los cursos que se realizan para la estrategia laboral del inmigrante,
basada en la mejora de su cualificacion profesional

se puede ayudar muchisimo porque vamos a estar mas
preparados y se puede uno defender mejor en el sitio que uno
quiere trabajar

(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador)
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o por el inmediato beneficio de encontrar ya una salida de mas calidad, tal y como se
admite que algunos cursos ya tienen

“..ademas estos cursos, que son cursos buenos de muchas
horas, experiencia, tanto tedrica como practica, que suelen
tener unas pequefias bolsas de empleo, que luego, si que es
cierto que les suele llevar a encontrar trabajo, a puestos
concretos..”

(Ayuntamiento de Fuenlabrada)

“hay una diferencia entre cursos que ofrecen después trabajos y
cursos que no, y muchos emigrantes eligen esos cursos, los que
después te ofrecen trabajo”

(G.R. N°3. Hombres y mujeres, Rumania)

De nuevo surge la idea de dar valor a los cursos a partir de su utilidad, siendo
esa la imagen a transmitir a los inmigrantes tanto por asociaciones y los ayuntamientos,
como por los propios inmigrantes a través de su experiencia. Y es que existe, en
relacion con la confusidon anteriormente detectada, una diferencia no siempre aclarada y
asumida entre los entrevistados entre cursos de formacion basica, que no implican una
orientacion productiva, sino de cultura general, y cursos para el empleo.

La realidad se impone, como norma general, cuando se demuestra que de la
formacion general y especifica se deriva una mejora en las condiciones laborales que se
establecen entre la oferta y la demanda, en este caso inmigrantes que pueden llegar a
acceder al puesto de trabajo con diferentes cualificaciones, pero que acceden sobre todo

los que demuestran mayor preparacion

“..nosotros hemos observado que quieras que no, cuando vas a
una empresa, a parte que tengas todos tus permisos en
condiciones, y llegas con un diploma, una certificacion, vamos,
como que has hecho un curso, bien de..., un curso de
jardineria, un curso de tal, es valorado..”

(Ayuntamiento de Mostoles)

No es solo la formacion como puerta de entrada al mercado; también, la
formacion como mecanismo para la promocidon interna, como vehiculo para la
especializacion dentro de un sector econémico

“Para mejorar, para tratar de conseguir un trabajo mejor,

hablamos de que si a un obrero le dan un curso y va a aprender

mas, en vez de ser ayudante del maestro, pues que también se

haga la posibilidad que al estar mas preparado sea obrero de

primera, antes de que sea de segunda, 0 sea, son esas cosas..”
(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador)
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En definitiva, los actores sociales, asociaciones y ayuntamientos, han
transmitido esta idea de forma nitida, la mejora en las expectativas laborales de los
inmigrantes tiene que estar ligada a la mejor formacion profesional y a la
especializacion en el puesto de trabajo. Hay, sin embargo, otra idea que aflora en el
discurso positivo sobre la realizacion de cursos y es la de la experiencia como vehiculo
complementario para conseguir esas (0 parecidas) destrezas. Sea una u otra la via, de lo
que no cabe duda es de que son principalmente a los inmigrantes a quienes compete la
toma de decision sobre su estrategia de mejora laboral.

Aunque se tenga el convencimiento en la bondad de la formacion y el
convencimiento de la necesidad de adecuar la formacién para una mejora de las
prestaciones profesionales, esta decision no se puede tomar en ausencia de otras
condiciones relacionadas con el asentamiento de su proyecto vital y laboral.

Una de esas condiciones es la consecucion de la legalidad como instrumento de
afirmacion y validez de la migracion como estrategia personal (Grafico 53). A
diferencia de lo que sucedia con el conocimiento de los cursos, los ‘papeles’ son
conocidos por todos los inmigrantes. Es posible que no todos tenga una idea exacta de
los papeles totalmente necesarios para ‘tener papeles’, pero este hecho no es
determinante. Lo que saben son los problemas que se derivan de no tener los papeles,
(como se vera mdas adelante) con caracter general en cualquiera de las facetas de su vida
en Madrid, y sobre todo con caracter especifico con respeto a su acceso al mercado de
trabajo. Como corolario, esas mismas dificultades son las que se tienen para acceder a
muchos cursos de formacion para el empleo.

Asumiendo, entonces, que los ‘papeles’ son un salvoconducto, pero sin que ni
los inmigrantes, las asociaciones o los ayuntamientos hayan definido de qué ‘papeles’ se
trata, el discurso tiene varios referentes destacados. Uno de ellos es el temor, el miedo a
declarar la situacion de uno cuando no se tienen papeles aunque sea un nivel basico,

como es el preguntar por cursos de formacion en asociaciones o ayuntamientos

““La mayor parte, en su primera fase, no tienen papeles. Por lo
tanto, necesitan 1-2 afios, para poder acogerse a una
regularizacion, u obtener los papeles por arraigo,
reagrupacion... En este momento, tras tener su documentacion
en regla, se empieza a interesar por los cursos, pues quieren
cambiar de lugar de trabajo, y quieren evolucionar también en
cuanto a su preparacion de cara a su futuro laboral..”
(Asociacion de Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)
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otro puede ser la estabilizacion personal, emocional y laboral, la consecucién de una
tranquilidad tan buscada,

“..normalmente como acaban de llegar, estan en un periodo en
donde estan acumulando dinero, dinero, dinero, o para
mandarlo a la familia alli, o para traerse a la familia o para
establecerse, y entonces no suelen informarse mucho, se forman
un poquito mas cuando ya han conseguido sus papeles y estan
un poquito estabilizados, un poquito..”

(Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz)

en ambos casos, una cuestion de seguridad, una prioridad cumplida al superar las
restricciones innumerables que implica el no tener papeles, una base para posteriores
metas.

Asociada e imbricada con la legalidad, otra condicion es el conseguir un amplio
periodo de estancia en Madrid como inmigrante. A medida que su estancia se hace mas
larga se produce el asentamiento en la sociedad de acogida y ello no es mas que haberse
hecho con el dominio de todos los elementos que conforman su vida en Madrid. Uno de
ellos, sin duda, serd el andlisis del mercado de trabajo especifico de la region madrilena
y la valoracion de las posibilidades de acuerdo a su formacion educativa y expectativas
de mejora. En esta situacion aumentan las posibilidades de ahondar en su
convencimiento en la bondad de los cursos y en la mejora profesional que consiguen
por esta via. No obstante, los problemas de acceso son muy importantes y asi los
destacan las personas entrevistadas cualquiera que sea su posicion sobre el mundo de la

inmigracion en Madrid.

4. El entorno econémico y social condicionante

La vida de un inmigrante nunca ha sido facil, desde luego no al principio cuando
llegan, y muchas veces tampoco cuando ya estan razonablemente asentados. Las
dificultades generales que tiene la poblacion madrilefia para conseguir sus deseos y
realizar sus expectativas se magnifican en el caso de los inmigrantes. El acceso al
mercado de trabajo posiblemente sea el reto mds inmediato a conseguir, pero, desde
luego, no es el unico. Por lo tanto, los comentarios que siguen podrian ser extrapolables
a otras facetas de su vida como inmigrantes en Madrid, con solo cambiar algunos

elementos del discurso.
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Si hubiera que poner un orden de prioridad en la importancia de los problemas
que alegan los inmigrantes para no poder hacer cursos, habria dos que destacan sobre
los demas.

En efecto, como se ha visto anteriormente, la posicion de los inmigrantes en el
mercado de trabajo de la Comunidad de Madrid es harto dificil en sus rasgos
principales, inestable en la secuencia temporal y limitada en sus expectativas, al menos
en los primeros momentos. Condiciones laborales poco estables, inseguridad en el
puesto de trabajo, precariedad en las condiciones de trabajo, etc. son elementos
definitorios de su estatus que no facilitan la disponibilidad de tiempo para otras
actividades, laborales, sociales, familiares o personales, mas alla del tiempo de trabajo
excesivo que haga mas facil la obtencion de recursos econdmicos para vivir en Madrid.
No es de extraiar por ello que la principal razén aducida por los inmigrantes para no
hacer cursos de formacion sea la imposibilidad fisica derivada de la no disponibilidad
de tiempo adecuado para ello, en relacion con el excesivo tiempo de trabajo. Todos los
grupos nacionales asi lo declaran, con especial fuerza entre los colombianos (Grafico
54).

Un segundo problema, ¢l no disponer de papeles, se deriva de otro hecho
consustancial con el tipo de inmigrantes y la forma de llegar a Espafia, generalmente
como turista, sin papeles adecuados para una estancia mas duradera que la que permite
su estancia como turista. La vida de inmigrante sin papeles se demuestra posible en
Madrid; en cambio, la vida como inmigrante trabajador, aunque posible, se ve limitada
en muchas de sus facetas. Una de las ellas sin duda es su limitacion para hacer cursos,
toda vez que el requisito basico para solicitarlos es tener una situacion legal como
trabajador en Espafa, con permiso de trabajo y residencia y estar inscrito en el INEM o
Servicio Regional de Empleo, en caso de trabajador desempleado, requisitos que
muchos de ellos, en algin momento de su estancia, no pueden cumplir.

Esto es especialmente claro en el caso de los rumanos y marroquies, quienes
unen, a su condicién de inmigrantes laborales irregulares, otros condicionantes
derivados del choque cultural con la sociedad acogida.

Los discursos cualitativos en relaciéon con estos problemas estdn también bien
identificados en las opiniones de inmigrantes, asociaciones y responsables de

ayuntamientos (Grafico 55).
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Gréfico 54 Razones para no hacer cursos
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

No hay muchas dudas de que la necesidad de buscar un medio de sobrevivir en
Madrid cuando se llega como inmigrantes es la prioridad absoluta que impide
emprender otras actividades, familiares, sociales y profesionales. No obstante dicha
prioridad estd enmarcada en otros sentimientos que vienen definidos por el interés del
inmigrante por colocar a la necesidad de hacer cursos en el sitio exacto de sus vidas en
este momento. Para lo que la poblacion inmigrante tiene como objetivo prioritario, el
trabajar para ganar dinero y subsistir de manera inmediata y no a medio o largo plazo, la
formacion se sitiia en un plano distinto de este ambito de intereses directos e inmediatos
y en un plazo no inmediato. La formacion es un concepto amplio y ambiguo, maxime

cuando la experiencia indica todo lo contrario, es decir, que para los puestos de trabajo
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Grafico 55. Problemas de los inmigrantes para hacer cursos
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

que el mercado laboral ofrece a este colectivo de trabajadores, es escasa la exigencia de
tener conocimientos especificos, sino alguna habilidad y ganas de aprender sobre la
marcha; el trabajo se aprende trabajando, no en cursos de formacion, fundamentalmente
si es un trabajo de nivel inferior y en el sector de la construccion.

“..sin ninguna formacion puedes tener acceso laboral... pero
para hacer un pedn de construccion no se necesita nada... la
mejor experiencia es saber mover la pala... y por eso mucha
gente que viene aqui esta trabajando en la construccion...”

(R. G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador)

Inevitablemente la supervivencia del inmigrante le obliga a la busqueda
inmediata de trabajo, necesaria para la persona o familia, pero refiida con la
conveniencia de su formacion; la segunda puede esperar, la primera es perentoria,

“..1a mayoria de ellos pues lo que quieres es eso, es trabajar y
ganar dinero..”
(Asociacion ATIME, Marruecos)
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especialmente en aquellos casos, como los rumanos o marroquies, en los que la
necesidad se combina con la dificultad debida al idioma

“No tienen en cuenta ni siquiera el idioma, ellos lo que
persiguen es el trabajo..”
(Asociacion de Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

y con la valoracion de su capacidad para desarrollar un puesto de trabajo con la
formacion que ya se tiene, sobre todo en el caso de los rumanos, los inmigrantes con

mayor capacidad profesional

“Ellos se basan en sus propias fuerzas de trabajo, en su
experiencia, en su capacidad de trabajo”
(Asociacion de Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

Ademas, este discurso de necesidad vs. conveniencia esta otras veces
condicionado por una toma de decision mas reflexiva, fruto ya de una evaluacion de las
prioridades, en la que es posible establecer un turno en que la necesidad estd en primer
lugar y la conveniencia en segundo, una vez cubierta aquélla,

*“..para mi mejor me encuentras un trabajo, luego eso de cursos
mas adelante..”
(Asociacion ATIME, Marruecos)

otras veces, se establece la evaluacion mas como conflicto, es decir la necesidad de
elegir inmediatamente una opcion (el trabajar) en detrimento de otra (el hacer cursos),

que es la que se esta desarrollando en el momento de la decision

“Encuentro un trabajo. ..... trabajo, adids curso, adios todo,
entonces, es algo que se intenta trabajar en el tema de que si
empiezas un curso lo termines, pero es muy dificil, sus
prioridades son otras que no la formacion..”

(Ayuntamiento de Alcorcon)

Los problemas de encontrar trabajo en vez de hacer cursos de formacion se
empiezan a solucionar cuando la consecucion de condiciones laborales legales, después
de una estancia ya prolongada, dejan sin sentido este escenario para dar paso a otro en el
que los problemas se aminoran y afloran condiciones que facilitan la toma de decision
de una formacién ya orientada a la mejora de la cualificacion profesional y no limitada a

interferencias exteriores.
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Un elemento bastante relacionado con el anterior es el de las condiciones en las
que se realiza el trabajo el inmigrante, como el de las dificultades inherentes al ambito
familiar para la conciliacion del tiempo de trabajo diario con los compromisos
familiares. Existe, pues, como restriccion importante en el acceso al puesto de trabajo,
la obligacion de estar ocupado una gran parte del dia, puesto que, para conseguir un
sueldo digno, el tiempo de trabajo en precario se tiene que alargar. Ello obliga no solo a
trabajar antes que hacer cualquier otra actividad, sino a hacerlo durante muchas horas al
dia. So6lo en esas condiciones se pueden asegurar los retornos econémicos necesarios
para hacer frente a los diversos compromisos adquiridos, ademas de la supervivencia

(comer, alquiler, gastos corrientes), como el envio de remesas para la familia o el pago

de préstamos adquiridos para hacer la migracion

“..puedo hacer el curso de azafata; te pagan muy bien de
azafata y tienes un trabajo muy bueno, pero tienes que pagar
tres mil euros, pero yo no puedo pagarlos porque me he
comprado un coche, tengo que pagar, tengo gastos, ya estd,
entonces hay muchas cosas..”

(G.R. N° 2. Hombres y mujeres, Rumania)

Ante estas perspectivas, no siempre visibles por no ser declaradas, queda poco por hacer

para la formacion

“Creo que hay poco tiempo para mirar periodicos, Internet, y
ver que cursos de formacion hay, y luego claro, es como todo,
cursos de formacion que sean compatibles con tu trabajo, es
decir, cursos de formacion para superarte, y si yo trabajo de
ocho de la mafiana a ocho de la tarde, dificil..”

(Ayuntamiento de Mostoles)

maxime cuando la vida en el medio urbano estd tan estructurada y sujeta a las
limitaciones de la movilidad, que se constituyen como un obstiaculo no despreciable

para conciliar trabajo y formacion en el esquema diario

“uno el horario que a veces prestan estos cursos que no es
compatible con las actividades que uno hace, porgue no va a
dejar de trabajar para hacerte un curso ¢no?, a parte también,
donde estan ubicados, la ubicacién. Si td, por masque te den un
curso excelente, pero si te toca dos horas de donde tu vives,
imposible”

(Asociacion Red de Integracion Multicultural, Ecuador)
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La situacion puede llegar a extremarse si se introduce la perspectiva familiar
como tercer factor que obliga a la toma de decision (Grafico 55), porque, ante esa
disyuntiva, prima la atencion familiar antes que la formacion, especialmente cuando el
que argumenta de esta manera es una mujer

“...pues a lo mejor pueden tener un grado de conocimiento, yo
creo que bajo, pero si lo tuvieran alto dices, pero es que me es
imposible, dices, yo el poco tiempo que tengo tal, pues si tengo
hijos es para dedicarme a mis hijos, 0 para estar con mis
amigos o simplemente para descansar y nada mas”

(Asociacion Rumania Viva, Rumania).

De nuevo, las opciones para la formacion quedan relegadas a un escenario
diferido en el tiempo, aunque a veces se arbitren soluciones desde la esfera publica, los
ayuntamientos, para ayudar a las mujeres que estan en una situacién precaria para
atender a los hijos (falta de pareja, falta de atencion por parte de la pareja). Seguro que
alglin programa de ayuda municipal a estos casos existe, aunque no se ha detectado una
situacion generalizada de ayuda porque tampoco la demanda lo es.

A pesar de estas dificultades inherentes a un mercado de trabajo precario y
limitado para los inmigrantes, la flexibilidad a la hora de realizar cursos es entendida
como una soluciéon que solo aparece destacada cuando el promotor del curso es una
asociacion o departamento de servicios sociales del ayuntamiento, no asi cuando los
cursos son impartidos por otras instituciones, mas apegadas a una reglamentacion
horaria mas estricta,

““..yo creo.. que los sabados es un dia clave, para dar cursos, el
sdbado, nosotros lo hacemos el sabado, lo hemos hecho
siempre, porque sabemos que va mas gente, que va muchisima
gente también que lo pide..”

(Asociacion ACULCO, Colombia)

de manera que la asociacion, en este caso, parece actuar no solo como favorecedora de
las posibilidades de hacer cursos, sino como ‘institucion’ que asume el papel no
cubierto por otros elementos del sistema social.

Los discursos en torno al segundo gran problema de los inmigrantes al acceder a
la formacion para el empleo, el de los ‘papeles’, también son generales y suelen estar
convenientemente organizados en torno a ideas clave.

Una de esas ideas recorre todas las opiniones ofrecidas en este trabajo: si no se

tienen papeles no se pueden hacer cursos oficiales. Es necesario disponer de permiso de
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residencia y trabajo -‘papeles’- para poder acceder a todos aquellos cursos que se
imparten por el INEM, el Servicio Regional de Empleo de la Comunidad de Madrid y
por las instituciones locales directamente ligadas al empleo por ser entidades gestoras de
cursos de formacion oficiales, bien sea un discurso ofrecido por quien conoce por la
funcién que desarrolla, los responsables de ayuntamientos entrevistados

“.. si es gente ... sin documentacién no pueden acceder a los
cursos porque las personas que hacen los cursos tienen
justificar esas plazas con la tarjeta del INEM”

(Ayuntamiento de Torrejon)

0 por quien estd en contacto con los inmigrantes y recoge la informacion que éstos le
proporcionan, las asociaciones

“Creen [los inmigrantes] que todos los cursos son Unicamente

para personas que tienen papeles, creen que los cursos son

Unicamente para las personas que estan inscritas en el INEM..”
(Asociacion ACULCO, Colombia)

Una segunda idea, expresada no de forma rotunda, como si se quisiera expresar
entre lineas, es significativa de su percepcion: se podria entender de que, detras de este
requisito, se esconde una carga de discriminacién hacia los inmigrantes que estan
tramitando estos documentos. Esta situacion, como otras que afectan a los inmigrantes
en Espaiia, tiene esa doble dimension que hace que las instituciones oficiales la vean
como una norma basada en el principio de legalidad —la equiparacion de derechos de los
trabajadores, inmigrantes o no, en su acceso a los recursos publicos- mientras que los
inmigrantes, y en muchos casos sus asociaciones, la valoren como el peaje a pagar por
incorporarse a la sociedad de acogida, lo cual, en su opinién, les deja en una situacion
postergada, cuando no de discriminacion

“..que si no estas adscrito al INEM, entonces no los puedes

hacer, una contradiccion no, €so no es una contradiccion, es

una dificultad, para las personas emigrantes que quieren

formarse, que quieren hacer un progreso a nivel, digamos, de su

formacion laboral y de avanzar un poco en este aspecto”
(Asociacion Candelita, Colombia)

Una de las formas de superar esta limitaciones accediendo a la esfera de dominio

del las asociaciones. Son accesibles, a pesar de no tener el requisito de la situacion legal,
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los cursos que se imparten o se gestionan a través de ONG’s, asi como desde las
instancias municipales ligadas a servicios sociales, como se verd mas adelante.

Un ultimo aspecto problematico por el que los inmigrantes no acceden a los
cursos es la dificultad inherente al idioma en el caso de aquellos inmigrantes que no
tienen el espafiol como lengua madre. En efecto, existe en convencimiento de que este
es el principal escollo que tienen los inmigrantes para acceder a una formacion
profesional, incluso en el caso de haber superado las otras dificultades. Es una cuestion
de verdadera necesidad hacer cursos de espaiol (castellano), sobre cuando el periodo de
estancia en Madrid es todavia muy corto y los problemas para encontrar trabajo
apremian. En esta situacion son sobre todo las asociaciones las que encuentran un nicho
de actuacion muy importante, incluso en el ambito de la orientacion vital, de primera

inmersion en la sociedad espafola, més que profesional

“Yo lo que hago cuando detecto a un usuario que viene a
pedirme empleo pero con una falta de espafiol, le hablo
directamente sobre el curso de espafiol..”

(Asociacion ATIME, Marruecos)

Otras razones, las dos siguientes por su importancia cuantitativa, tienen un doble
componente, institucional y personal. En el primer caso, se trata, con caracter general,
de su falta de conocimiento de la oferta institucional de cursos de formacion, hecho en
el que inciden las multiples dificultades que como inmigrantes tienen para captar las
posibilidades del entorno social, econdmico e institucional en Madrid. Los ecuatorianos,
en razoén del escaso tiempo de vida como inmigrantes en Madrid y el alto ritmo de
llegada en los ultimos afios, parecen encontrarse en una posicion mas dificultosa, que,
sin duda, se ir4 atenuando en los proximos meses, una vez entren en funcionamiento los
instrumentos y comportamientos de autoayuda dentro de su comunidad y desarrollen los
medios de capital social que hagan mas facil su acceso a los recursos institucionales
disponibles.

Por el contrario, los rumanos y marroquies parecen tener rasgos particulares. Los
rumanos encuentran su principal limitacion, junto con el desconocimiento de la oferta
de formacion laboral, en el del idioma, en evidente relacion con el aun reducido tiempo
de estancia en Madrid y las dificultades inherentes a estos inmigrantes. Puede ser que
tengan un cierto nivel educativo y cultural, pero estas dificultades frenan su interés
estratégico en la consolidacion de su formacion laboral como requisito para una mejora

en su calidad laboral y de vida. A ello hay que afiadir un cierto sentimiento de
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provisionalidad, de estancia como trampolin o bien para invertir en su pais lo ganado
una vez que regresen, o bien para saltar a otro pais, donde ya se encuentra parte de la
red social de la que forman parte; en esas circunstancias, jpara qué hacer cursos?

“..[los rumanos] se preguntan por qué tengo que hacer este
curso, a mi no me vale para nada cuando vuelvo a Rumania,
s6lo para captar dinero, para trabajo y no va a encontrar por
eso un trabajo mejor... ven a Espafia s6lo como un, como para
ganar dinero para hacer otra cosa, 0 sea para mejorar en su
trabajo, para hacer negocios en su pais , en otro pais, yo hablo
de mi generacion, amigos de nosotros, la mayoria se han ido a
Estados Unidos, a Canada, a Australia y todos han emigrado
para alla y muy pocos han venido aqui para Espafia porque
aqui sélo vienen porque no tienen otra opcion para salir de
Rumania..”
(G.R. N° 2. Hombres y mujeres, Rumania)

En el segundo caso, el de los marroquies, como consecuencia de sus estrechos
condicionantes para conseguir una mas rapida aclimatacion que les evite excesiva
dependencia de situaciones de supervivencia, aparece la falta de interés como una razon
comprensible hasta tanto no se haya planteado la estrategia vital a desarrollar en el
futuro como parte del proyecto migratorio. Es posible entonces que la realizacion de
cursos de formacion para el empleo entre a formar parte de sus expectativas de
promocion, si bien condicionada por su nivel educativo previo. Ante estos porcentajes,
el resto de las razones quedan totalmente minimizadas.

En las paginas anteriores se han desglosado suficientes argumentos como para
afirmar que el acceso de los inmigrantes a los cursos de formacion para el empleo no es
facil, como consecuencia, primero, de sus propias limitaciones personales, familiares y
sociales que no les hacen fécil el conocer y discriminar los tipos de cursos existentes, y,

segundo, la estructura del mercado de trabajo en la que se encuentran inmersos.

5. La oferta de cursos de formacion para el empleo en la Comunidad de Madrid

La tipologia migratoria actual, definida legal, demografica y socialmente como
una “inmigracién laboral”, pone en evidencia que uno de los pilares claves para alcanzar
la integracion social de la poblacién extranjera, descansa, en gran medida, sobre los
cimientos de las condiciones de empleo y la formacion profesional. Una adecuada

estructura de la oferta formativa y de los canales que facilitan su acceso puede ayudar
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de forma decisiva a que se valore positivamente la responsabilidad publica en su gestion
y su funcion de instrumento de dar satisfaccion a las necesidades sociales de la
poblacidon inmigrantes.

5.1.Estructura de la oferta formativa

Dentro de la Comunidad de Madrid el organismo auténomo administrativo con
competencias en materias de formacion ocupacional y de politicas de empleo es, desde
el afio 2000, el Servicio Regional de Empleo que, por Ley 5/2001, de 3 de julio, fue
creado y adscrito a la Consejeria de Empleo y Mujer. Este organismo publico cumple
una doble funcion, asumiendo, por un lado, el traspaso de competencias desde el
Instituto Nacional de Empleo (INEM) y centralizando, por el otro, las funciones que
desempefiaban la Agencia para el Empleo, la Agencia para la Formacion y el Instituto
Madrilefio para la Formacion. La reestructuracion administrativa ha llevado a que,
ahora, el Servicio Regional de Empleo, sea quien gestione los programas que se
elaboran en el ambito nacional (INEM) como es el caso del Plan FIP (Formacion e
Insercion Profesional), las Casas de Oficio, Escuelas Taller y los Talleres de Empleo,
pero también, quien adjudique programas a la Agencia para Empleo y a los
Ayuntamientos

Hay que sefialar que si bien el INEM articulaba su oferta en dos modalidades de
formacion, en relacion a la situacion laboral de los solicitantes, esto es: empleados o
demandantes de empleo, en la actualidad, el Servicio Regional de Empleo s6lo gestiona
lo referente a desempleados, porque de la formacion de personas empleadas se encarga
la Fundacion Tripartita'® para la Formacién en el Empleo (constituida en 2001 y
dependiente del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales).

Los recursos informativos del Servicio Regional a través de sus oficinas y,
principalmente, su pagina Web sefalan la existencia de siete modalidades de programas
de formacion, siendo la Formacion Ocupacional (Plan FIP) el contenido principal de la

oferta.

19 http://www.fundaciontripartita.org
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Programa de formacién para inmigrantes

Los cursos que se imparten dentro de este programa se enmarcan dentro del Plan
Regional para la inmigracion (2001-2003). El Servicio Regional de Empleo realiza
convenios especificos de colaboracion con entidades sin animo de lucro. Se trata de
inmigrantes demandantes de empleo, regularizados, que residan en la Comunidad de
Madrid. Dicho programa busca poder dotar, al colectivo inmigrante, de competencias
para insertarse de la mejor manera posible en el mercado laboral, contribuyendo a su
insercion socio-laboral.

http://www.madrid.org/servicio_regional _empleo/html/02_04.html

Programa de formacion de entidades colaboradoras

En colaboraciéon con instituciones y organizaciones con conocimientos y
proyeccion en los sectores productivos y los mercados locales de empleo, el SER realiza
acciones de formacion ocupacional y continua a través de Ayuntamientos,
Universidades, Agentes Sociales y Entidades sin animo de lucro.

http://www.madrid.org/servicio_regional _empleo/html/02_03.html

Programa de formacién para personas en situacion de exclusion social

En el marco del Plan contra la Exclusion Social (2002-2006) se desarrollan estos
cursos que se realizan con convenios del Servicio Regional de Empleo y entidades sin
fines de lucro, con el objeto de formar y capacitar a estos colectivos. Son personas de
exclusion social a: perceptores/as o solicitantes de Renta Minima de Insercion, personas
de etnia gitana, reclusos/as en tercer grado o ex reclusos/as, mujeres con cargas
familiares no compartidas, victimas de malos tratos, en situacion de extrema
marginacion social o laboral, Drogodependientes en rehabilitacion., Personas sin hogar,
Personas en situacion de riesgo de exclusion social, en general (grupos mixtos donde
coincide mas de un colectivo de los ya mencionados).

http://www.madrid.org/servicio_regional empleo/html/02_04_03.html
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Estructura de la Oferta Formativa en la Comunidad de Madrid

DESEMPLEADOS

- FIP

» Escuelas Taller y Casas de Oficio
» Talleres de Empleo

-Programa de formacion para inmigrantes
-Programa de formacion de entidades
colaboradoras

-Formacion ocupacional (FIP)

-Programa de formacion para personas en
situacion de exclusion social

-Programa de Formacion para Emprendedores
-Programa de formacion para personas con
discapacidad.

-Programa de Formacion para Jovenes

EMPLEADOS
¢ Formacion Continua
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Programa de Formacion para Emprendedores

El Servicio Regional de Empleo pone en marcha cursos destinados a
emprendedores en dos variantes: cursos de creacion de empresas (para construir un plan
de empresa) o de habilidades empresariales (para mejorar las competencias).

http://www.madrid.org/servicio_regional empleo/html/03_06_03.html

Programa de formacién para personas con discapacidad

Dentro del Plan de Accion para personas con Discapacidad (1999-2002) tienen
lugar estos cursos que buscan favorecer, a través de acciones formativas, la
participacion de estas personas en el mercado laboral. Las acciones formativas son de
formacion profesional, ocupacional y continua. Para ello, el Servicio Regional de

Empleo tiene convenios especificos con entidades sin &nimo de lucro.

http://www.madrid.org/servicio_regional empleo/html/02 04 02.html

Programa de Formacion para Jovenes

Dentro del Plan Integral de Juventud (2003-2006) surge el Programa de

Formacién para Jovenes con el objetivo de permitir tanto el acceso como la
permanencia en puesto de trabajo. Para ello, el Servicio Regional de Empleo tiene
convenios con entidades sin animo de lucro que conocen la realidad del colectivo. Se
dirige a jévenes desempleados de la Comunidad de Madrid.

http://www.madrid.org/servicio_regional empleo/html/02_04_04.html

Escuelas Taller v Casas de Oficio

Las Escuelas Taller y las Casas de Oficios combinan la formacion y el empleo.
Estd destinado a jovenes desempleados (de 16 a 25 afios, inscritos en la Oficina de
empleo) que reciben formacion profesional ocupacional en alternancia con la practica
profesional, con el fin de aprender el oficio aprendido y hacer mas facil su acceso al
mundo del trabajo. Tienen una duracién de uno o dos afios, diferenciandose en dos
etapas, la primera tedrica, y la segunda, practica. En ésta Glltima (seis o dieciocho meses)
se les hace un contrato de formacion, por el que reciben un salario equivalente al 75%
del minimo interprofesional vigente a cada afio. Este programa esta co-financiado por

el Fondo Social Europeo.

http://www.inem.es/ciudadano/etco/indetyco.html
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Talleres de Empleo

Los Talleres de Empleo es un programa mixto de empleo y formacion dirigidos
a jovenes de 25 anos o mas desempleados con dificultades de insercion laboral. Al igual
que las Escuelas Taller, se trabaja en tareas de utilidad publica o social. A diferencia de
los anteriores, los Talleres de Empleo contratan a sus alumnos desde el comienzo,
obteniendo como salario también el 75% del minimo interprofesional establecido
anualmente. En su eleccion, tienen preferencia los parados de larga duracion, los
desempleados mayores de 45 afios, las mujeres y las personas con alguna discapacidad.
Entre las ventajas de ésta modalidad formativa habria que mencionar, la cualificacion
dentro de una familia profesional; en caso de personas que carezcan de formacion
general bésica, se les prepara para la concesion del titulo correspondiente a la educacion
secundaria LOGSE, se les brinda asesoramiento para la posterior busqueda de empleo o
constitucion como empresario autonomo, una certificacion del itinerario modular
seguido y las horas de trabajo y una formacion basica de informatica.

http://www.inem.es/ciudadano/etco/tallerem/tallemin.html

Programa de Formacion e Insercién Profesional (FIP)

Es un programa que se desarrolla a la luz del Plan Nacional de Formacion e
Insercion Profesional y tienen como objetivo brindar a las personas demandantes de
empleo los recursos basicos para responder a las demandas del mercado de trabajo.
Dentro de este plan existen cursos presenciales o a distancia que pueden incluir una
parte de practica en empresas, por la que podran percibir una compensacion econémica,
o bien, estar incluidas en convenio de colaboracion con entidades colaboradoras.

http://www.inem.es/ciudadano/p_formacion.html

Es menester sefialar que todos estos programas se encuentran en la pagina web
del SRE, no obstante, y a pesar de ser el canal principal de informacién, no todos siguen
activos en la actualidad. El ejemplo mas importante, por ser el de interés para este
trabajo, es el del programa de Formacion para Inmigrantes que surgié en el marco del
Plan Regional para la Inmigracién (2001-2003). Aunque el plazo de actividad del Plan
ha finalizado hace dos afos, es posible encontrarlo en la pagina web lo que puede

generar confusiones si se tiene en cuenta que los Centros de Atencion Social a

188



Inmigrantes (C.A.S.I), que también surgieron bajo su coyuntura, todavia se mantienen
activos, prestando servicios’.

El protagonismo indudable de los programas de formacion lo asume el Plan FIP.
Su programacion se establece a nivel nacional y las Comunidades Autonomas se
amoldan a ¢l en funcion de las necesidades o caracteristicas de sus economias. Hay que
sefalar que su programacion tiene lugar bajo dos modalidades: a través de centros
propios especializados en diferentes areas tematicas (Carabanchel -informatica e
Internet-, Fuencarral-El Pardo -administracion de empresas-, Getafe, Leganés -
automatizacion industrial, soldadura, chapa y pintura-, Moratalaz -tecnologia del frio-,
Paracuellos de Jarama -edificacion y obras publicas- y San Sebastidan de los Reyes -

construccion e industria-) o bien, a través de centros homologados.

5.2. Acceso a la oferta formativa.

Lo primero que cabria sefialar es que no hay en activo cursos de formacion
destinados al colectivo inmigrante en exclusiva, lo que, a priori, no tiene que ser visto
como un rasgo negativo. El problema surge cuando los que estan activos se atienen a las
condiciones de acceso para todos los demandantes, que muchas veces no pueden
cumplir los inmigrantes por sus propias condiciones vitales, lo que deberia exigir tomar
medidas de “discriminacién positiva”.

Cuando se habla de inmigrantes se hace referencia exclusivamente a extranjeros
con permiso de trabajo en Espafia, pero no es lo mismo que permiso de residencia, el
cual, por definicion, abarca al permiso por trabajo pero incluye también a estudiantes y
reagrupados familiar, es decir, todo extranjero no comunitario con permiso de estancia
en el pais.

Segtin la informacién ofrecida en oficinas del Servicio Regional de Empleo®',
los inmigrantes que se encuentren en situacion de demandantes de empleo pueden, a
igualdad de condiciones que un ciudadano espafiol, acceder a los cursos de formacioén
para el empleo, pero los extranjeros con permiso de estudios no pueden acceder a cursos
de formacion pese a estarles permitido trabajar, de forma remunerada, por un maximo
20 Collado Villalba, Méstoles, Fuenlabrada, Alcala de Henares, Majadahonda, Madrid-Tetuan, Madrid-Chamberi,

Madrid Carabanchel, Centro Casino de Reina, Galapagar, Getafe, San Sebastian de los Reyes, Madrid-Ciudad Lineal,
Puente de Vallecas, Usera y Villaverde.

21 Oficina Argiielles, Alberto Aguilera, 20.
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de cuatro horas diarias. Por el contrario, los extranjeros que se encuentran residentes en
Espafia bajo el marco de la reagrupacion familiar, si pueden inscribirse como
demandantes de empleo y por lo tanto acceder a los cursos de formacion. Sin embargo,
las ofertas de empleo desde el Servicio Regional de Empleo no se hacen efectivas,
puesto que ello supondria que los empleadores acepten “modificar” su situacion, ahora,
como residentes de con permiso de trabajo, de la misma manera que lo haria con una
inmigrante irregular. Este es un tramite por el que muy pocos empleadores estin
dispuestos a pasar, sobre todo, si hay disponibles otros demandantes que ya estdn en
posesion de dicho permiso. Por este motivo, los reagrupados pueden apuntarse como
demandantes, pero se elimina la oferta de empleo para estas personas, en muchos casos
menores de edad, en otros conyuges o personas dependientes en edad de trabajar.

Las limitaciones de acceso al mercado de trabajo no solo reducen las
posibilidades de insercion social del propio individuo sino también de la familia o
persona de la que depende, como se establece en la solicitud de permiso por
reagrupacion familiar, en la que la persona que reside en Espafia debe hacerse cargo
economicamente de esta persona (vivienda, asistencia sanitaria y medios de
subsistencia). Por otro lado, se van estrechando cada vez mas las vias de contratacion a
extranjeros que no estén en posesion de un permiso de trabajo, especialmente después
de un proceso de regularizacion como el que se vivio en Espafia el pasado afo. En este
sentido, la figura del reagrupado, en términos de empleo, no es mucho mas optimista
que la de un extranjero irregular, pese a encontrarse en condiciones legales y tener la
posibilidad de participar, por ejemplo, en cursos de formacion para el empleo. Por todo
lo anterior, se puede concluir que las dificultades para trabajar puedes ser un
condicionante importante para incorporarse en la economia sumergida.

La definicién de “inmigracion laboral” no es una definicion baladi emergente del
mundo intelectual, sino que es una realidad demografica, como lo demuestra la edad

media del colectivo, y una definicion legal, como se sefiala en la ley

“En la arquitectura del sistema migratorio actual, la
admision de nuevos inmigrantes en nuestro pais esta
fundamentalmente basada en la necesidad de cobertura de
puestos de trabajo y, salvo en los supuestos previstos por
circunstancias excepcionales y por el paso desde una situacion
de residencia o de estancia por investigacién o estudios a una
autorizacion de residencia y trabajo, los inmigrantes que
quieran desarrollar una actividad laboral deberdn venir en
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origen con un visado que les habilite para trabajar o para

buscar un empleo”?.

Esta definicion legal no siempre ha venido a ser correspondida, en el caso
espaiol, con una definicion social. De hecho, es ésta situacion la que ha llevado a tomar
medidas de “normalizacion” para regularizar inmigrantes “sin papeles”. Con ello, se
hace evidente que la integracion social no puede estar al margen de la insercion laboral
y por supuesto, de las condiciones de empleo. Por otra parte, también hay que senalar
que un extranjero no comunitario, cuando solicita su primer empleo, se ve sujeto a la
“Situacion Nacional de Empleo”, esto significa que es necesario demostrar que no
existen trabajadores disponibles en Espafia para ocupar la oferta de empleo que le hagan
a un extranjero, salvo algunas excepcionalidades™ . En este sentido, cuando se habla de
inmigrantes, es necesario ser cuidadosos con los conceptos porque no siempre son
equiparables categorias aparentemente iguales como desempleado, el que puede trabajar
y busca trabajo, y demandante de trabajo, cuyas condiciones pueden no ser legales.

Estos problemas de definicion son un argumento contundente que sirven de
justificante para comprender que no puede estudiarse la situacion actual y el futuro
laboral de la poblacidon inmigrante siendo indiferente a la condicion legal en la que se
encuentren. Ademas, estos conceptos, no siempre idénticos a la practica administrativa,
pueden desorientar al inmigrante que, conociendo los limites de su situacion, acude a la

busqueda de informacion.

22 Real Decreto 2393/2004 de 30 de diciembre publicado en el Boletin Oficial del Estado (nim.6 viernes 7 de enero
de 2005) por el que se aprueba la Ley Organica 4/2000, de 11 de enero sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia y su integracion social. Reformada por la Ley Organica 14/2003, de 20 de noviembre

2 Las excepcionalidades son las siguientes: a) Cubrir puestos de confianza. b) El cényuge o hijo de extranjero
residente en Espafia con un permiso renovado, asi como el hijo de espafiol nacionalizado o de comunitario, siempre
que éstos Ultimos lleven como minimo un aflo residiendo legalmente en Espafia y al hijo no le sea de aplicacion el
régimen comunitario. ¢) Los titulares de permiso de trabajo que pretendan su renovacion. d) Los trabajadores
necesarios para el montaje por renovacion de una instalacion o equipos productivos. €) Los que hubieran gozado de la
condicion de refugiados. f) Los que hubieran sido reconocidos como apatridas y los que hubieran perdido la
condicion de apatridas el afio siguiente a la terminacion de dicho estatuto. g) Los extranjeros que tengan a su cargo
ascendientes o descendientes de nacionalidad espafiola. h) Los extranjeros nacidos y residentes en Espafia. i) Los
hijos o nietos de espafiol de origen. j) Los menores extranjeros en edad laboral con permiso de residencia que sean
tutelados por la entidad de proteccion de menores competente, para aquellas actividades que, a criterio de la
mencionada entidad, favorezcan su integracion social y una vez acreditada la imposibilidad de retorno con su familia
o al pais de origen. k) Los extranjeros que obtengan el permiso de residencia por el procedimiento previsto en el
articulo 31.3 de la Ley de Extranjeria. Dicho permiso tendra la duracion de un afio. 1) Los extranjeros que hayan sido
titulares de autorizaciones de trabajo para actividades de temporada, durante cuatro afios naturales, y hayan retornado
a su pais.
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5.3. Necesidades sociales-responsabilidades puiblicas: el acceso a la informacioén

Al estudiarse la oferta formativa deberia contemplarse, a la par, la oferta
informativa, puesto que su relacion puede dar indicios sobre el por qué de la escasa
concurrencia de inmigrantes a los cursos que se imparten. Cabe sefialar que después de
una exhaustiva indagacion de los canales de acceso a la informacion sobre cursos de

formacion para el empleo, se han podido comprobar algunas disfunciones:

a) Problemas conceptuales: Es frecuente la utilizacion de la palabra

“regularizado” en los requisitos de admision a los cursos, en referencia a todo
inmigrante que se encuentre residiendo legalmente en Espaiia, por lo que, en principio,
pareciera que estd abierto al colectivo inmigrante en su conjunto (exceptuando a los
ilegales). Sin embargo, los estudiantes extranjeros no pueden acceder a los cursos pese a
ser “regulares” porque no cumplen la condicién de poder ser “desempleados”. Pareciera
entonces que la palabra correcta seria “extranjeros con permiso de trabajo”. Este caso
puede encontrarse en los requisitos del Programa para Inmigrantes del Plan Regional
para la Inmigracion, pero no es el unico.

Otro ejemplo significativo es la indeterminacion con que se otros términos como
“permisos temporales” o residencia definitiva “en regla”, dado que no hay ningln
permiso de residencia que sea “definitivo” salvo en el caso de personas que contraen
matrimonio con un ciudadano/a de la Unidén Europea, y no es esperable que los cursos
se limiten a este pequefio colectivo.

b) Oficinas del Servicio Regional: Pese a que es de esperar que en todas las

oficinas del SER tengan la misma informacion sobre los contenidos de la pagina web, se
ha comprobado que se tiende a informar de programas de formacion ligados al Plan FIP
y algunas Casas de Oficio o Talleres de Empleo, desconociendo en algun caso el amplio
espectro de programas que publicita la pagina web.

c) El teléfono a disposicion de las consultas ciudadanas no ha presentado mayor
inconveniente, aunque no resuelve consultas sino que deriva a los interesados a entrar
en contacto con una oficina o con la pagina web. Mientras tanto, las oficinas sefialan
que toda la oferta informativa esta colgada en la red, mientras que ésta, ademas de tener

problemas de actualizacion de la informacion, deriva a su vez a las oficinas.
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5.4. Algunos rasgos de la oferta de cursos de formacionj

Para caracterizar la oferta formativa para el empleo en la Comunidad de
Madrid ello se ha realizado una busqueda detallada a través de Internet y de las
propuestas formativas que ofertan los servicios publicos. En consultas realizadas con
responsables del SRE de cara a evaluar la bondad de la informacion disponible se han
obtenido varias conclusiones: es posible que haya algunos desajustes entre la oferta
anunciada y la real existente, debido a que ésta aparece en diferentes organismos (el que
la imparte y el que la licita, por ejemplo), o a que algunos cursos no se impartan
finalmente, atin estando en la oferta formativa, puesto que, como sucede en el caso del
Servicio Regional de Empleo, la informacion que se pone a disposicion del ciudadano
corresponde a los cursos que se han aprobado para ese afio, pero no hay garantia que
finalmente se impartan ya que lo hacen antes de tener confirmado las licitaciones y la
concertacion de centros.

Del andlisis de esta informacion se desprende un hecho fundamental: no
existen cursos de formacion para el empleo destinados a la poblaciéon inmigrante
residente en la Comunidad de Madrid. Sin embargo, es interesante hacer una
descripcion de las principales caracteristicas de los cursos que estan a disposicion de los
ciudadanos, para, a partir de alli, poder ver el grado de ajuste entre las demandas que los
inmigrantes proponen (en la encuesta realizada) con el abanico de posibilidades que les
ofrece la Comunidad de Madrid (Grafico 56):

a) Nivel educativo: entre los cursos en los que es posible identificar los
requisitos de acceso, se constata que la oferta estd destinada en una considerable
proporcion a personas con un nivel educativo alto (46%, mas de un 10,6% del total de
cursos ofertados), con proporciones apreciables también para los que tienen niveles
inferiores al bachillerato. Parece evidente, pues, que el nivel formativo alcanzado no es
una condicidn para no dejar de hacer cursos. Logicamente esta razon también afecta al
colectivo de inmigrantes, por lo que es necesario ampliar los requisitos de acceso,

también, a extranjeros con permiso de estudios.
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Gréfico 56 Requisitos de acceso segun nivel educativo
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Fuente: Comunidad de Madrid. Elaboracion propia

En este punto también habria que hacer mencién de la importancia de avanzar en
los mecanismos para la convalidacion/homologacion de los titulos o para la expedicion
de certificados profesionales para el desempleo de puesto de trabajo en Espafia acordes
a su formacion y eviten nuevas barreras para el acceso al mercado de trabajo.

b) Relacion con la actividad. En este punto, el examen del grafico 57 permite
constatar la orientacion de los cursos hacia los trabajadores desempleados en general o
en consonancia con grupos (mujeres, jovenes, mayores) que estan sujetos a politicas de

promocion especifica de su insercion en el mercado de trabajo o en la formacion

Grafico 57 Requisitos de acceso segun relacion
con la actividad
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Fuente: Comunidad de Madrid. Elaboracion propia
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Aunque en un reducido nimero, también hay una politica orientada a atender
situaciones de exclusion social, entendiendo por tal, segun el Servicio Regional de
Empleo a los perceptores/as o solicitantes de Renta Minima de Insercion, a las personas
de etnia gitana, a los reclusos/as en tercer grado o ex reclusos/as, a las mujeres con
cargas familiares no compartidas, victimas de malos tratos, en situacion de extrema
marginacion social o laboral, a los drogodependientes en rehabilitacion, y a las personas
sin hogar.

d) Sector de actividad. En este caso, la distribucion de la oferta formativa es
fiel, a grandes rasgos, con la estructura del mercado de trabajo en la
Comunidad de Madrid en lo que se refiere a la preponderancia del sector
servicios, no asi en el caso de los otros sectores (Grafico 58) en el caso del
sector primario se acusa la influencia de los cursos de jardineria, abiertos al
expansivo mercado de los trabajadores de jardines de domicilios privados,
metidos en este capitulo; en el caso de la construccion por la importancia de
este sector en la economia madrilefia; en el caso de la industria, en sentido
negativo, por la situacion de la industria, sujeta a procesos de especializacion
y de estructuracion productiva, que limitan las posibilidades de los

trabajadores.

Grafico 58 Oferta formativa segun sector de actividad
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Fuente: Comunidad de Madrid. Elaboracion propia

e) Areas geograficas. Como era de prever, la oferta formativa (Grafico 59) se
concentra en la ciudad de Madrid (una cuarta parte de los cursos en los que
se puede identificar la entidad que los gestiona), seguido a corta distancia

por todos los grandes municipios del sur metropolitano, con otra quinta parte
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del total, y ya a mas distancia por los otros espacios metropolitanos,
empezando por el Este. Son, pues, las areas en las que era previsible una
mayor demanda de cursos para trabajadores. Quedan, en una posicion mucho
menos importante, los municipios metropolitanos, donde la poblacion activa
ya es bastante escasa. Una tultima mencion para los cursos que no estan
identificados dentro de la Comunidad de Madrid por el lugar donde se
gestionan y por lo tanto tampoco el lugar donde se imparten, por lo que es de
suponer que los porcentajes de Madrid y la corona metropolitana suban
cuando se imputen los cursos atribuidos ahora a la Comunidad de Madrid.

Grafico 59 Distribucién geografica de la oferta
formativa en la CAM (%)
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Fuente: Comunidad de Madrid. Elaboracion propia

5.5. Los inmigrantes que acceden a realizar cursos

Para terminar conviene hacer una rapida evaluacién de la participacion de los
inmigrantes en la oferta formativa reglada. Se entiende por tal la que se ha analizado
anteriormente, excluyendo de ella otros cursos ofertados por otras instituciones y
asociaciones que no cuentan con la cobertura del INEM y el Servicio Regional de
Empleo de la Comunidad de Madrid.

Se utiliza en este caso la informacién sobre formacion ocupacional como

instrumento que facilita la incorporacion, permanencia y movilidad ocupacional de los
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trabajadores en el mundo laboral, a través de su cualificacion y perfeccionamiento en
funcion de las perspectivas que ofrece el mercado laboral. Los datos sobre formacion
ocupacional disponibles en el INEM se refieren a toda Espafia separando la gestion del
INEM y las Comunidades Auténomas. El sistema de obtencion de datos se basa en el
mismo sistema de gestion de datos para el INEM y las Comunidades Auténomas,
teniendo cada organismo sus propias competencias sobre la formacion. Sin embargo, en
los dos conceptos que se recogen (Cuadro 38), los alumnos formados y los que estan
formandose, apenas un 2% son inmigrantes en los cursos que caen bajo la competencia
de las Comunidades Auténomas, con una cifra alin mas baja en los del INEM. En esta
linea de escasisima participacion de inmigrantes en cursos de formacion, solo en
Arag6n, Cantabria y Rioja los porcentajes de inmigrantes son importantes. No se
explica bien que, siendo estas regiones no muy pobladas y no muy importantes por el
volumen de inmigrantes que acogen, tengan tales porcentajes. En cambio, otras regiones
que tienen una situacion contraria, mucha poblacion total e inmigrante, apenas tienen
un inmigrante por cada mil asistentes a los cursos.

Cuadro 38 Formacion por Comunidades Autonomas (2000-2005)

ANDALUCIA 3.990 2 7 0 19.187 2 0
ARAGON 1.313 0 48.917 6.816 15.470 0 191.385 20.132
ASTURIAS 2.940 0 52.027 0 15.941 0 218.997
BALEARS (ILLES) 515 0 28.516 51 1.941 0 97.690 17
CANARIAS 54 0 0 1 3.562 0 0
CANTABRIA 278 2 17.612 1.458 2.734 10 84.927 4.319
CASTILLA-LA MANCHA 904 2 55.335 5 5919 4 313.561 111
CASTILLA'Y LEON 2317 0 562 2 12.492 2 12.887
CATALUNA 539 0 0 0 7.334 0 0
COM. VALENCIANA 386 0 0 0 8.198 0 0
EXTREMADURA 861 0 44.984 38 3.617 0 203.253 139
GALICIA 789 0 0 0 6.977 0 0
MADRID 8.373 0 186.966 193 71.732 0 764.825 622
MURCIA 1.537 1 41.511 20 5.528 6 178.418 58
NAVARRA 94 0 25.703 0 430 0 80.324
PAIS VASCO 64.772 109 867 1 255.199 973 0
RIOJA (LA) 306 5 8.561 1.358 836 0 35.515 3.880
CEUTA 3.065 0 220 0 12.401 0 0
MELILLA 5.082 0 60 12 17.149 0 0
TOTAL ZONA GEOGRAFICA 98.105 120 511.918 10.658 466.647 85.524 2.181.782 48.326

Fuente: INEM. Datos Estadisticos Formacion
(http://www.inem.es/cgi-bin/cifras/estadis/Selecfccaa?formacion)
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En cualquier caso, estos datos parecen validar el hecho anteriormente
mencionado, la escasa participacion de los inmigrantes en los cursos de formacion,
apenas un 8% de los encuestados. Las dificultades de acceso, las limitaciones objetivas
de los inmigrantes para superar su dificil situacion economica, su falta de interés, las
barreras del lenguaje, pueden ser, entre otros, los factores que estén condicionando ese

comportamiento pasivo.

6. La valoracion de la oferta de cursos

De la misma manera, atin con la parquedad de datos, es interesante desglosar la
distribucion del organismo que imparte la actividad formativa para los inmigrantes. El
objetivo es comprobar que, practicamente a partes iguales, los cursos son impartidos por
instituciones publicas, encabezadas por la Comunidad de Madrid, y por organismos
privados, esencialmente academias o escuelas privadas. Una distribucion de los cursos
segin los epigrafes de familias formativas del INEM permite también apreciar la
posicion destacada de los cursos relacionados con los servicios ofrecidos a las empresas,
el 30% del total de cursos declarados, especialmente entre colombianos y rumanos; los
servicios de caracter personal (14%), esencialmente entre marroquies, y los relacionados
con actividades hosteleras (17%), siendo ecuatorianos y rumanos los grupos mas
destacados. En definitiva, se trata de los sectores econdmicos mas demandados por el
mercado de trabajo madrilefio, al que se han adaptado los trabajadores inmigrantes. Se
comprueba, también, que la Comunidad de Madrid es el destino final de muchos de los
inmigrantes encuestados y que, solo desde esta perspectiva, es entendible que la mayor
parte de los inmigrantes que han hecho cursos los hayan realizado ya en Madrid: con la
excepcion de los ecuatorianos que han respondido (solo unos pocos casos) en sentido
contrario, el resto de los inmigrantes afirman en mas de 90% de los casos haber seguido
este comportamiento. A ello contribuyen varios factores que tienen relacion con la
consecucion de condiciones legales de estancia y el asentamiento de sus perspectivas
personales y laborales.

También se aprecia entre los inmigrantes encuestados el uso de los recursos de la
Administracion publica para acceder a la formacion laboral, ya que cuatro de cada diez

manifiesta haber recibido cursos impartidos en la Comunidad de Madrid, sobre todo, y
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en los ayuntamientos de Madrid u otros de la region. Sin duda la titularidad de la oferta
formativa es mayoritariamente publica, pero se detecta que no es accesible a los
inmigrantes la informacion de si la efectiva imparticion de los cursos lo es directamente
a través de la administracion publica o a través de agentes privados. Posiblemente este
hecho sea la causa de que un 7% solo identifique a los servicios del INEM o del
Servicio Regional de Empleo como titulares de los cursos. En este comportamiento
intervienen algunos de los discursos anteriormente analizados, en los que la confusion,
la falta de conocimiento de la oferta o la falta de interés por hacer cursos en su situacion
actual en Madrid, todos abundando en el desconocimiento de la estructura formativa
para el empleo en la Comunidad de Madrid. Esta es la vision de los inmigrantes que
contrasta con la que ofrecen los organismos que gestionan los cursos, para quienes la
oferta tiene una estructura definida y organizada en funcion de los demandantes de
formacion. El Gnico problema, como se ha visto anteriormente, es que la oferta no esta
dirigida especificamente para los inmigrantes, sino para los trabajadores en general, que
demandan formacion. Ser trabajador en Madrid no es lo mismo que ser ‘trabajador
inmigrante’.

Un 25% aproximadamente han utilizado los recursos que ofrecen escuelas o
academias privadas, quedando, como cifra todavia significativa, un 10% de
entrevistados que declaran haber recibido de ONGs y organizaciones religiosas cursos
de formaciéon. Como se menciond anteriormente, las restricciones que imponen a los
inmigrantes los cursos oficiales son ‘superadas’ por la actividad de algunas instituciones
de capital social, mucho menos exigentes en sus requisitos. Sin embargo, también hay
que tener en cuenta que la “valia’ de sus cursos no es tan grande como la conseguida en
los cursos oficiales.

Cuando se analizan los canales a través de los cuales los inmigrantes conocen los
cursos de formacion para el empleo, disponibles en la Comunidad de Madrid, los
circulos de apoyo quedan bastante bien definidos a través de la encuesta y las
entrevistas.

En efecto, salvo en el caso de Ecuador (los inmigrantes encuestados manifiestan
un elevado porcentaje de no respuesta a esta cuestion), el medio habitual de conseguir la
informacion de los cursos estd centrado en buena manera en la esfera personal/familiar
mas cercana con ligeros matices (Cuadro 39): en todos los casos, los valores de

respuesta a esta cuestion son superiores al 40%. Destaca en este circulo la importancia
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concedida a esta esfera a los ‘contactos personales’, asi manifestada por rumanos y
marroquies (21%), y a la busqueda de informacion a través de canales establecidos,
como ‘anuncios en la prensa o en tablones de anuncio, sobre todo por los rumanos

(63%) y menos por los ecuatorianos (34%) y colombianos (33%).

Cuadro 39 Canales de informacién sobre los cursos

He conocido los cursos a través de .... Colombia Ecuador Marruecos Rumania Total
Directamente/de manera personal 49 9.4 21,4 21,1 10,8
Anuncios Prensa/ Tablon de anuncios 33,5 34,4 4.8 63,2 30,0
Familiares 6,8 3,1 15,5 0,0 7,8
Otros inmigrantes de mi pais 16,5 3,1 22,6 0,0 15,0
Asociacion de inmigrantes 0,0 0,0 6,0 2,6 1,7
Amigos espaioles 3,9 3,1 7,1 0,0 42
ONG/ org. acogida/ sindicato/ org. religiosa 2.4 6,3 4,8 0,0 3,1
Empresa de Trabajo Temporal (ETT) 2,4 0,0 2,4 2,6 2,2
Oficinas de empleo publicas/ Serv. Regional 27,7 9.4 8,3 5,3 19,2
NS/NC 1,9 31,3 7,1 53 6,1

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Sin duda, una de las primeras decisiones de inmersion de los trabajadores
inmigrantes en el mercado laboral madrilefio, a medida que van dominando el idioma,
es el acceso a la prensa gratuita, a los anuncios no pagados de ofertas de cursos, los
anunciados en tablones localizados en centros de referencia. Una situacion contraria es
la definida por los marroquies quienes, faltos de referencias culturales y lingiiisticas, se
aproximan mas a otros inmigrantes de su pais para acceder a la informacion.

El ambito de decision personal o incluso familiar (entendiendo ésta como la
unidad de convivencia y de produccion econdmica basica), es decir en el interés del
propio inmigrante, primero, y su entorno mas cercano, después, es el mas interesado en
bucear en las posibilidades de mejora formativa y laboral, lo que daria pistas para
definir un proyecto migratorio mas abierto, ya que centra en uno mismo todas las
posibilidades que ofrece el mercado y los mecanismos de funcionamiento propios de la
sociedad de acogida. No obstante, deberia para ello contar con factores favorecedores
como el conocimiento de la lengua, de la estructura administrativa, de las oportunidades
de empleo, de los medios de comunicacion de las ofertas formativas, casi siempre

necesarios para este comportamiento emprendedor.
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No lejos de esta via de acercamiento se encuentra otra en la que se busca al
grupo inmigrante como fuente de apoyo, depositando la confianza en las asociaciones
creadas por los inmigrantes o de apoyo a los mismos, o a las redes de capital social
creadas por personas y organizaciones no gubernamentales para atender a los
inmigrantes el espacio de referencia para encontrar la informacion sobre oportunidades
econdmicas (trabajos) o formativas (cursos) que necesitan.

A través de la encuesta no queda clara la funcion auxiliar de las asociaciones de
inmigrantes, asociaciones de acogida, asociaciones no gubernamentales, etc. para con la
busqueda de cursos de formacion para inmigrantes. Es previsible que otras funciones de
apoyo a los inmigrantes, de cardcter social, de ayuda perentoria o autoayuda, si sean
desarrolladas por las asociaciones, aunque es conocido que el tejido asociativo para
inmigrantes tiene una extension relativamente limitada, especialmente en los primeros
afios de la estancia de los las sociedades de acogida.

Sin embargo, a través de los datos cualitativos se contribuye a dotar de perfil a
las funciones de estas instituciones. En esto casos, los canales se establecen de diversas
formas, unas personalmente, utilizando la relacion directa entre personas, sin que haya

un espacio de referencia en el que se establezca la comunicacion

““..infalible el boca a boca, el boca al boca infalible. Los cursos
de nuevos tecnologias que estamos haciendo, y al final,
normalmente son las propias mujeres formadas las que nosotras
en algin momento, organizamos en algin momento alguna
sesion para que transmitan, y son las que mejor convencen,
efectivamente, el boca a boca..”

(Ayuntamiento de Coslada)

Ellos prefieren solucionar el tema laboral, y en general, las
cosas, mediante allegados y familiares, relaciones...
(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

otras veces, buscando un marco espacial que sirva para la transmision general de
informacion, no solo de la de cursos, una especie de mercado de trueque de productos

tangibles e intangibles,

“..pues entre ellos mismos se comentan o por la labor que
podamos hacer, pues sabiendo manejarla en donde se reunen,
pues el colectivo marroqui en la mezquita, analizas la situacion,
hablar con ellos, etc.”

(Ayuntamiento de Alcorcon)
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otras, en fin, utilizando los vehiculos habituales de las asociaciones de inmigrantes o
ayuntamientos para compartir la informacion (boletines, hojas informativas, tablon de
anuncios,..)

“..ponemos un cartelito, para que la gente se oriente, lo
ponemos en distintos idiomas, lo ponemos en la sala de espera,
0 incluso en un momento dado en Tenencia de Alcaldia o en un
lugar...”

(Ayuntamiento de Collado-Villaba)

El circulo mas alejado, ya institucional, seria el de las infraestructuras publicas
de atencion a las necesidades de los trabajadores en general, inmigrantes en particular,
como son las oficinas publicas o concertados a las que acceden para obtener
informacion. De nuevo, la encuesta no ofrece datos significativos sobre el conocimiento
de la realidad social y la estructura administrativa general y de los servicios publicos
encargados de la formacion, con la excepcion de los colombianos. A medida que se
entienda el periodo de estancia en Madrid a 5 6 10 afios las posibilidades de
acercamientos a todos estos circulos mas alejados que el propiamente familiar seran
mayores, utilizando para ello su propia experiencia, sus redes de contactos cada vez
amplias y su propio conocimiento de la red administrativa que presta servicios a
inmigrantes. Las opiniones transmitidas por los representantes de los ayuntamientos
ofrecen datos que ayudan a significar la funcion de los ayuntamientos como
instrumentos de canalizacion de la informacioén, directamente cuando acceden los

inmigrantes

“...algo conocen del Ayuntamiento porque a través de los
servicios sociales, cuando van alli a informarse o a pedir, 0 a
ver a una trabajadora social, se enteran de algunos cursos,
otros, como son en la construccién y en el campo..”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

o a través de sus asociaciones, al establecerse canales para facilitar el acceso a los

servicios, al empleo y la formacion

“..nosotros lo que hacemos es informar de los cursos que el
Ayuntamiento hace, que el INEM hace, y que nos llegan a
nosotros informacion, muchas veces nos las mandan a través de
correo electrénico, ahora, ONGs, 0 Asociaciones de Madrid que
hacen cursos™

(Ayuntamiento de Mostoles)
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Los encuestados han manifestado la validez de la apuesta formativa que tomaron
tanto en referencia al momento de buscar trabajo, como a las posibilidades que los
cursos abren para el futuro de su actividad laboral en Madrid. Entre el 50 y el 60% de
los encuestados que hicieron cursos han manifestado una relativa utilidad,
especialmente en el caso de los ecuatorianos. El simple hecho de tener acceso a cursos
con una notable carga formativa sin mas coste para el inmigrante que el tiempo
empleado en las clases es valorado muy positivamente

“..pues eso de tener una formacién con doscientas horas asi que
no les cueste y que te consigan un titulo de ayudante de no se
qué o auxiliar de no se cual, pues les parece como muy
gratificante..”

(Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz)

El resto de las respuestas negativas estan condicionadas, como se Vio
anteriormente, por el doble juego de la necesidad, siempre muy acuciante, de mejorar
las condiciones sociolaborales y justificar asi el movimiento migratorio realizado, y de
las expectativas no cumplidas una vez realizado el curso, a tono con las dificultades del
mercado laboral, que no siempre se rige por la adecuacion entre el perfil del puesto de
trabajo y la preparacion del demandante, sino muchas otras veces por factores mucho
mas coyunturales y de oportunidad. En efecto, las expectativas para conseguir una
mejora en el empleo una vez realizado el curso, aunque éstas no sean inmediatas,
cumplen su funcidn positiva, incluso en el caso de quienes tienen mas dificultades para
verlas cumplidas. En torno al 75% de los encuestados de todas las nacionalidades que
expresaban la relativa utilidad de los cursos para encontrar trabajo ahora se pronuncian
estar esperanzados de que tales cursos puedan servir para el futuro inmediato.

Y es que mas de un 50% de los encuestados que hicieron cursos fundamentaron
su realizacion la necesidad de ‘buscar trabajo’ o de ‘mejorar las condiciones’ del
mismo, de nuevo una prueba evidente de la necesidad de superar, aunque no sea
declarada por muchos encuestados, las precarias condiciones a las que se ven abocados
en el dificil mercado laboral madrilefio. Atn asumiendo esta realidad, la mejora en la
capacidad profesional a través de la formacidon no es solo una cuestion ‘laboral’ sino
también personal, en lo que de mejora tiene del desarrollo personal, como lo

manifiestan un tercio de los encuestados.
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Haciendo de nuevo salvedad de los datos obtenidos en este bloque, que solo
afectan al 8% de la poblacion encuestada, la descripcion de las ventajas obtenidas y
problemas encontrados cuando re realizan cursos es sintomdtica de su utilidad en el
ambito personal, como estrategia para una mejora en el acceso a trabajos futuros. Mas
de un 40% de los que respondieron haber hecho cursos no han manifestado opinion
sobre las ventajas que les han reportado. No obstante, al ser una pregunta abierta, con la
posibilidad de obtener varias respuestas de cada inmigrante encuestado, los resultados
permiten un juego mas amplio.

En definitiva, entre quienes han realizado cursos (Grafico 60) se ha decantado
una opinidn favorable a valorar su utilidad para completar la formacion para el empleo,
respuesta general entre todos los grupos encuestados (con la excepcion de los
ecuatorianos, menos proclives) y que es emitida en primer lugar por una mayoria
relativa de ellos, un 42%, quedando en segundo lugar la expectativa de conseguir un
empleo para el futuro, asi expresada esta opinion por casi el 36%, especialmente entre
rumanos y marroquies, como primera y segunda respuesta. Por género, se aprecia una
respuesta mas positiva en el caso de los hombres que de las mujeres.

En un tercer lugar habria que destacar una respuesta algo mas etérea, ‘la mejora
del desarrollo personal’, que es manifestada por el 38% de los encuestados, pero
expresada como tercera razoén en orden de importancia. No hay duda, pues, de que el
sentimiento de haber aprovechado el tiempo dedicado a la realizacién de cursos es
bastante acentuado entre los inmigrantes, bien sea para la mejora de sus posibilidades de
mejora en el empleo, como mecanismo de acceso directo, bien como beneficio general
en la formacién del individuo, lo que sin duda redundaria en unas mayores posibilidades
de insercion laboral en el futuro. No hay que olvidar tampoco que la realizacion de
cursos orientados al aprendizaje del idioma o de técnicas orientadas a los nuevos
empleos que desarrollan los inmigrantes en Espafa, aunque no tengan formacién previa
0 no se hayan realizado antes, tienen esa doble funcién de beneficio personal y de

conocimientos de técnicas de empleos nuevos de los que hay notable demanda en

Madrid.
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Grafico 60 Ventajas obtenidas de los cursos recibidos
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

El itinerario argumental bésico tiene dos pilares esenciales entre los inmigrantes

encuestados: por un lado, casi un 20% de los encuestados que han respondido a esta
pregunta consideraron que las principales ventajas, de forma conjunta, eran el ‘haber
completado la formacion’ y el ‘haber conseguido nuevas oportunidades de empleo’, y,
por otro, un 15% afirma que la mezcla de mejora de la formacion y de mejora las
expectativas es el principal beneficio de haber realizado cursos de formacion. El resto
de razones son esgrimidas de forma muy dispersa por los encuestados. No obstante,
queda una nitida imagen de las ventajas de hacer cursos, basada en ese doble
mecanismo de reforzar la formacion conseguida en su pais con la que es posible obtener

en Madrid, y de abrir nuevas oportunidades/expectativas de mejorar el empleo actual.
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Sin embargo, los problemas percibidos son de diferente sentido (Grafico 61). De
nuevo insistiendo en la escasez de la respuesta, una vez se descuentan los encuestados
que no responden a la pregunta, aproximadamente la mitad, parece que hay una
corriente de opinidn, generalizada sobre todo entre los ecuatorianos, que no detecta
ningun problema derivado de la realizacion de cursos. Sin embargo, los cursos no estan
exentos de dificultades, sobre todo derivadas de los problemas de acceso personal
cuando se tienen condiciones dificiles, inestables y precarias, para desempefiar un
puesto de trabajo (un 17% asi lo manifiestan) o cuando el coste del desplazamiento
desde el lugar de residencia o trabajo al centro donde se imparte el curso es alto y no
encaja en la economia del trabajador inmigrante (un 18,5%). Algunos de los discursos
relacionados con los problemas de acceso a los cursos, aportados por inmigrantes,
asociaciones y responsables de ayuntamiento, han sido considerados anteriormente (ver
apartado VIIL.3).

Ademads, también queda por resolver la cuestion de la falta de utilidad practica
del curso, detectado como problema por el 20% de los encuestados, mal éste inherente a
amplios ambitos de la formacion educativa de ciclo medio y alto en Espana. Los cursos
se plantean muchas veces mas como una conveniencia de la oferta, de cara a transmitir
unos conocimientos establecidos segiin una norma docente, que como una necesidad de
la demanda, como necesidades que tienen los demandantes de insertar los
conocimientos recibidos en la préctica labora, de manera que el resultado tiende a ser
una falta de satisfaccion en las expectativas creadas en los demandantes.

En efecto, una cuarta parte de los encuestados que hicieron cursos apreciaron
una limitacion en la utilidad del curso debido a la falta de caracter practico,
especialmente si se asocia esta opinion con otros factores de tipo personal, como la
limitacion impuesta por el horario e imparticion del curso o la lejania del lugar de

celebracion, que no facilita el desplazamiento.
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Grafico 61 Problemas encontrados en los cursos recibidos
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

7. La accién politica de apoyo

Como sucede en otros entornos, la inmigracion en Madrid tiene ya establecidas
sus redes asociativas y sociales que sirven, entre otras funciones, para proporcionar el
apoyo adecuado para superar las limitaciones que pueden tener los inmigrantes cuando
pretenden acceder a los servicios sociales, en este caso, los cursos de formacion. De la
misma manera, en la escala municipal, los ayuntamientos de municipios de tamafio mas
grande tienen establecidos unidades administrativas que facilitan el acceso de los
inmigrantes que viven en e€sos municipios a servicios o prestaciones municipales. Como
se ha mencionado antes, estas asociaciones y ayuntamientos son ya vistos por los
propios inmigrantes como sus mas fieles aliados para superar algunas de sus mas claras

limitaciones.
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A través de la opiniones emitidas por los entrevistados es posible identificar
algunas lineas maestras del apoyo que las redes e instituciones ofrecen a los inmigrantes
para acceder a la mejora de su formacion (Grafico 62).

Precisamente, los ayuntamientos y asociaciones reconocen que una de sus
primeras funciones es la crear unas condiciones en las que los inmigrantes se
reconozcan como usuarios de derechos, en este caso el acceso a los servicios, cursos,

actividades,...que no sean esos derechos coartados por la falta de papeles

““..estaria bien que se apoyara la formacion sin tener que estas
personas necesariamente estar inscritas por ejemplo, porque no
es facil lograr una instruccion..”

(Asociacion Candelita, Colombia)

“..partimos tanto aqui como en servicios sociales del principio
de normalizacion, que quieres decir ellos igual que todos, con lo
cual cualquier persona que vive aqui en Espafia, tiene acceso a
o mismo”

(Ayuntamiento de Fuenlabrada)

Grafico 62
PROBLEMAS_IDIOMA~ asociado con PROBLEMAS_PAPELES~
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia
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o abriendo alternativas para alternativas que les ayuden a superar las limitaciones que el
idioma les impone, o la rigidez de la oferta formativa reglada, con la oferta de otros
tipos de cursos mucho mas abierto, aunque sin las aspiraciones de aquélla, orientada al
empleo; en muchos casos se trata de cursos que se adapten a las peculiaridades de los

inmigrantes residentes en el municipio

Efectivamente, la Administracion Publica lo que debe de
hacer,.... es generar cursos que lleguen a adaptar mucho las
necesidades que hay, o sea, hay que estar muy despierto, muy
avispado ¢no?, facilitar los horarios....

(Ayuntamiento de Coslada)

Un papel esencial es el jugado para facilitar la participacion d las mujeres, con cargas

familiares en el mundo del trabajo y de la formacion para el empleo

*“..se facilita a las personas este progreso y este avance, con
estas situaciones de formacion, con mas apoyo para las madres,
para las mujeres que tienen sus nifios..”

(Asociacion Candelita, Colombia)

8. Los cursos de formacion en el futuro

Y la realizacién de cursos en el futuro ;como se percibe por los inmigrantes
encuestados? A la pregunta de si creen que el hacer cursos es importante para el empleo
futuro, los resultados son expresivos de tres hechos muy importantes para tener en
cuenta, en linea con otros aspectos anteriormente analizados. El primero es la
confirmacion de la importancia que los inmigrantes dan a los cursos de formacion para
conseguir una mejora en el empleo futuro tal y como lo declaran ocho de cada diez
entrevistados, especialmente colombianos y ecuatorianos, mientras no llegan a siete de
cada diez quienes asi lo afirman entre los marroquies y rumanos. De nuevo aparece
nitida la brecha ligada a la nacionalidad, a la diferente base cultural de estos inmigrantes
en relacion con la sociedad de acogida y, previsiblemente, a sus distintos intereses como
inmigrantes. Es también apreciable la diferencia por nivel de estudios, destacando, entre

los que declaran no tener interés en hacer cursos en el futuro, los que menor nivel de
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estudios (analfabetos y primarios incompletos). En cambio, el interés no es distinto
entre hombres y mujeres.

El segundo es la comprobacion de la hipdtesis, enunciada anteriormente, de la
consolidacién de expectativas del proyecto inmigratorio a medida que la estancia se
hace mas duradera en Madrid. En este caso la importancia de los cursos como
instrumento de asentamiento de la formacién para el empleo en el futuro esta
significativamente relacionada con la estancia en Madrid, de manera que en los
primeros afios se evallla en porcentajes crecientes hasta los 5 afios, umbral a partir del
cual el interés por avanzar el la formacién para el empleo decae apreciablemente. En la
medida en que la poblacion trabajadora va consiguiendo sus objetivos econdmicos, se
va asentando el proyecto migratorio en otras esferas, con la posible reagrupacion
familiar, las expectativas laborales es posible que ya no dependan de la mejora de la
formacion, sino de la estabilidad en el empleo o de la consecucion de mejores

condiciones laborales (Cuadro 40).

17

69

195

366

166

159

973

Cuadro 40
Importancia de hacer cursos para el empleo en el futuro en la Comunidad de Madrid
Segun duracion de la estancia Segun nivel de estudios
Si Total Si Total
De 6 meses a 1 afio 79 108 Ningun estudio 6
% 73,1 % 353
1 a2 afos 111 133 Primarios sin terminar 48
% 83,5 % 69,6
2 a5 afos 418 477  Escolaridad obligatoria 175
% 87,6 % 69,7
5 a 10 afios 141 184 Bachillerato 299
% 76,6 % 81,7
10 o més afios 43 68 Formacidn profesional 137
% 63,2 % 82,5
Total 793 973 Estudios Universitarios 128
% 81,5 % 80,5
Total 793
% 81,5
I 39,8; significacion: 0,000 I 44,0; significacion: 0,000

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
En tercer lugar, y con un caracter general, la importancia de los cursos de

formacion en el futuro estéd relacionada claramente con el nivel educativo conseguido en

su pais de origen, de manera que existe una relacion evidente con dos extremos, el de la
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valoracion de menor importancia, posicionado en los inmigrantes con menor nivel
educativo, y el de mayor importancia, estabilizado en porcentajes cercanos al 80% en
todos lo niveles educativos por encima del bachillerato.

Un andlisis conjunto de los factores que pueden estar condicionando Ia
realizacion de cursos en el futuro permite apreciar algunos otros hechos destacados.
Mediante un anélisis ANOVA?*, se ha tratado de explicar el funcionamiento de la
variable ‘realizacion de cursos en el futuro’ a través de un conjunto inicial de 13
variables de las que solo tres tienen un efecto significativo en su explicacion: el pais de
procedencia, la edad (menores y mayores de 35 afios) y el medio geografico del que
proceden (ciudad grande y ciudad pequefia y campo), ademas de la interaccion entre
¢éstas dos ultimas. Todas las variables son significativas, y dentro de ellas lo son las
categorias de colombianos y ecuatorianos, y de mayores de 36 afios. Las probabilidades
mas altas de hacer cursos en el futuro las tienen por lo tanto los ecuatorianos y
colombianos con mas de 36 afios y que provienen de grandes ciudades (0, 88 y 0,79,
respectivamente), mientras que se reducen notablemente para marroquies (0,55) y
rumanos.

Un andlisis mas pormenorizado a través de Answer Tree* permite apreciar
como interactian las variables que predicen la realizacion de cursos de cursos en el
futuro (Gréafico 63).

Tomando, la realizacién de cursos de formacion en el futuro (nodo 0) como
informacion originaria del andlisis se comprueba que la categoria dominante es la de
realizacion de cursos (82% de los encuestados asi lo refieren), entre los que se
encuentran casi nueve de cada diez de los que manifestaron hacer cursos, con un nivel
de significacion muy alto (nodo 2). Esta distribucion esta bastante diferenciada segun la
nacionalidad de los entrevistados, separandose bastante bien los inmigrantes
procedentes de paises latinoamericanos del resto de los entrevistados. Mientras casi el
100% de los originarios de Colombia y Ecuador hicieron cursos entre los que también
manifestaron su intencion de hacerlos en el futuro (nodo 61), eso es solo comprobable
en el 78% de marroquies y rumanos (nodo 62), aunque en ambos nodos el nlimero de

24 El analisis de varianza (ANOVA) es una técnica estadistica multivariante, que permite el uso de varias
variables, sus categorias e interacciones, para explicar el significado de una variable independiente.

25 Answer Tree del paquete estadistico SPSS es un modulo que permite un analisis de segmentacion,
tratando de identificar aquellos segmentos de poblacion, definidos por combinaciones de variables
predictivas, por ser mas proclives a formar parte de los distintos tipos de respuestas.
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casos de referencia es bastante bajo, como consecuencia de la respuesta reducida a la
cuestion de realizacion de cursos (solo 92 inmigrantes han hecho cursos, el 8,7% de los
entrevistados).

Gréfico 63

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
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En definitiva, lo mas destacado de esta parte de la figura es la perfecta relacion
entre la realidad actual y futura en cuanto a la realizacion de cursos (existe un ajuste casi
perfecto entre realidad y deseo) y la separacion de intereses por nacionalidad, a favor de
los inmigrantes latinoamericanos.

En la otra parte de la figura se establece una segmentacion de los que no han
hecho cursos. Todos los nodos segmentados son significativos estadisticamente, tal y
como el programa tenia establecido. Su distribucidon es como sigue:

a) en linea con el bloque anterior, los numerosos inmigrantes colombianos y
ecuatorianos que no hicieron cursos responden de nuevo en mayor proporcion que
rumanos y marroquies a su intencion de hacer cursos de formacién en el futuro (nodos 4
y 6), aunque esta distribucion no es significativa estadisticamente.

b) sin embargo, el 32% de los marroquies y rumanos que no hicieron cursos
tampoco desean hacer cursos en el futuro, como comportamiento mas consistente
estadisticamente, especialmente si declaran un tiempo de estancia en Espafia superior a
3 afos (nodo 32)

¢) por el contrario, un 75% de los que tienen menos de 3 anos en Madrid, que
son rumanos y marroquies y que no hicieron cursos los desean hacer en futuro, en un
comportamiento favorable entre los nuevos inmigrantes por utilizar los recursos que les
favorezcan una mejora en sus condiciones laborales (nodo 33), especialmente, en el casi

95% de los casos, si no tienen dificultad en conocer y comprender el espafiol (nodo 55).
d) en cambio, el no realizar cursos en el futuro se fomenta con la dificultad de
entender espafiol, con un alto valor de significacion estadistica (nodo 54) y entre ellos es
un comportamiento mas propio de quienes tienen una situacion de eventualidad en el
empleo en los ultimos meses en Madrid (nodo 56): el 68% de quienes tienen una
situacion de inestabilidad en el empleo, y no comprenden bien el espaiiol, y han estado
en Madrid menos de tres afios todavia, y son rumanos y marroquies, pero que no han
hecho cursos, no desean hacer cursos en el futuro.

Como se ha visto anteriormente el conocimiento y la realizacion por los
inmigrantes de los cursos ofrecidos ha utilizado canales que tienen diverso grado de
proximidad, desde el circulo mds cercano, tanto personal y familiar, como el de los
propios grupos inmigrantes, en el caso de la prestacion de los cursos que se ofrezcan en
el futuro las opiniones se invierten completamente, o de los propios organismos

publicos espanoles a los que mas facilmente acceden.
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En la encuesta se comprobo el grado de conocimiento que los inmigrantes tienen
de los cursos que ofrecen la Comunidad de Madrid, el Ayuntamiento de Madrid y otros
ayuntamientos de la region. Con los datos oficiales se tiene también una informacion
adecuada de la red de ayuntamientos en los que se imparten estos cursos. Por lo tanto no
queda ninguna duda de que sean por este orden, Comunidad de Madrid y
ayuntamientos, las instituciones a las que los inmigrantes reclaman su funciéon de
promotores y gestores, directa o indirectamente, de los cursos de formacion para el
empleo en el futuro. Segin los resultados de la encuesta (Grafico 64), con proporciones
en torno al 80% de los encuestados, sin que se aprecien diferencias significativas por
nacionalidad.

Grafico 64 ¢Quién cree que deberia impartir los cursos?

NC

La propia empresa

Empresa de trabajo
temporal (ETT)

Sindicato
Organizacion religiosa
Asociacion de inmigrantes

ONG

Otro Ayuntamiento de la
region

Ayuntamiento de Madrid
Comunidad de Madrid
0 10 20 30 40 50 60

Colombia Ecuador Marruecos Rumania

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
Es previsible que los inmigrantes no lleguen a distinguir qué organismo es el

promotor y bajo qué programa, ni cudl es el organismo que lo imparte, pero si tienen

claro que pertenecen a la esfera publica. Pero también es posible que las escasas
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respuestas de inmigrantes que se decantan por otras instituciones privadas o semi-
privadas, en el entorno de los propios inmigrantes, como las ONGs o asociaciones de
inmigrantes, apenas un 8%, sean identificadas como centros que imparten los cursos
pero que no son los promotores de los mismos. Parece claro que la estructura del
sistema de oferta e imparticion de cursos puede favorecer esta indefinicion entre
promocion y gestion de los cursos de formacion para el empleo.

En definitiva, las expectativas futuras por realizar cursos que mejoren la
formacion estan claramente condicionadas por la nacionalidad, separando
latinoamericanos del resto, el tiempo de estancia en Madrid, su nivel de comprension
del espafiol y su situacion laboral, de manera que quedan definidos grupos favorables y

desfavorables para ello.

9. Existe un ajuste entre el conocimiento de la oferta y la realizacion de cursos

Como se ha mencionado antes, la dificultad de explorar las diferencias entre la
situacion actual en la que los inmigrantes se encuentran cuando hacen cursos para
mejorar el empleo choca con la escasa respuesta de los inmigrantes, lo que genera
dificultades a la hora de hacer algunos anélisis comparados.

Hecha esta salvedad, el primer dato a retener es que los inmigrantes han
manifestado un comportamiento coherente, no tanto con la base educativa que traen de
su pais, como con la estructura del empleo en la Comunidad de Madrid (Grafico 65).

Mas del 60% de los cursos realizados por los inmigrantes se concentra en tres
epigrafes, los servicios de bajo valor afiadido prestado a las empresas, hosteleria y
turismo y los servicios personales, por este orden, relacionados con el perfil de los
empleos en los que se agrupan la mayor parte de los inmigrantes estudiados. Su
caracteristica fundamental es la de ser cursos que no requieren una formacion
especifica, sino, al contrario, amplia. El resto de los cursos podria entenderse orientados
a profesiones que ya requieren un nivel de cualificacion mas avanzado por lo que,
ademas de mayor base formativa, van a estar orientados a personas que ya se decantan
hacia actividades especificas, de menor demanda y mayor competencia con los
trabajadores autdctonos (sanidad, comercio, automocidén, mecanica, ...), si bien otros
oficios ‘generalistas’ como edificacion y obras publicas o agricultura, no requieren tanta

especializacion y por lo tanto tampoco tanta demanda de cursos.

215



La estructura formativa que se pretende en el futuro apenas se desvia del
esquema anteriormente mencionado, en sus lineas generales, como es de suponer, si se
parte de la hipotesis de la adaptacion de los inmigrantes a las necesidades del mercado
especifico de la Comunidad de Madrid: las tres primeras categorias solo agrupan el 50%
de los cursos pretendidos en el futuro. A partir de ese hecho, aparece destacado otro:
aunque los porcentajes son escasos, el interés por hacer cursos en ambitos de empleo
que requieren una cierta mayor especializacion es notable.

Grafico 65 Tipos de cursos de formacion
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Esta distribucion de cursos por areas formativas sigue una pauta muy clara en
cuanto al género, no asi en el caso de la nacionalidad. En el primer caso, existe una clara
separacion de intereses por género, en cuanto que se demuestra, de nuevo, que la mujer

y el hombre tienen perfiles laborales y de formacion para el empleo diferentes, con la
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unica salvedad de los cursos de servicios para la empresas (27%) y actividades
comerciales (3%): mientras los hombres se decantan predominantemente por hacer
cursos de actividades agrarias e industriales (50% de los encuestados frente a un 2% de
las encuestadas), las mujeres son mas proclives a cursos sobre servicios sanitarios,
personales, hosteleria o administracion (60% frente a un 20% de los hombres).

La misma percepcion se extrae de las opiniones de los entrevistados, mientras
los hombres se tienden a dedicar a actividades manuales, de caracter industrial o de

servicios

“los hombres todo lo que tiene que ver con oficios, fontaneria,
no, fontaneria, soldadura, he dicho, no se por que tanto, bueno,
eso, fontaneria soldadura...”

(Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz)

las mujeres se decantan hacia las actividades de servicios que implican la atencion de
personas en diversos momentos de su ciclo vital, pero siempre poblacion dependiente,

necesitada de cuidados y teniendo a la familia como el ‘empleador’

“..el centro Pachamama que tiene un numero importante de
mujeres inscritas, y la formacion que hasta ahora esta
asociacion ha ido ofreciendo que si que responde a necesidades
de trabajo, porque esta muy orientado, por ejemplo, a lo que es
la ayuda a domicilio, auxiliar de geriatria..”

(Asociacion Candelita, Colombia)

En el caso de la nacionalidad, es mas dificil apreciar un comportamiento
homogéneo, aunque se podria afirmar, a grandes rasgos, que los marroquies parecen
mas interesados por hacer cursos en los que prima la actividad ‘manual’ (agricultura,
industria, construccion), en consonancia previsiblemente con su menor base educativa y
escasa cualificacion profesional. En cambio, los cursos que se orientan hacia los
servicios personales, de empresas o actividades relacionadas con la administracion
parecen ser interesantes para el resto de los grupos nacionales, en relacion con su mayor

nivel educativo y capacidad para acceder a cursos de mayores requerimientos

“los marroquies van a esto, a esta 0 esto o esto, va a haber en
un momento determinado preferencias, la poblacion marroqui
prefiere pues temas de mecanica y todo esto, y a lo mejor los
latinos en un momento determinado hosteleria, pero mas que
nada preferencias, no....”

(Ayuntamiento de Alcorcon)
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Ahora bien, ;seria previsible suponer que este deseo tan generalizado de hacer
cursos de formacién para el empleo tendria una conexioén también con las expectativas
de encontrar un empleo en el futuro de acuerdo con la formacidon adquirida? Parece que
esta hipotesis tiene bastantes visos de ser cierta. Ya se ha mencionado anteriormente que
existe entre una relativa adecuacion entre su formacion educativa y el ultimo trabajo que
desarroll6 en su pais antes de venir a Espafia: asi lo mencion6 un 70% de los
encuestados. También es conocido el que, una vez trabajando en Madrid, los
inmigrantes tienen la sensacion de que el trabajo que desarrollan es inferior a su
cualificacion, como asi lo manifiestan en torno al 50% de los entrevistados,

especialmente las mujeres.

Gréfico 66 Actividad en que le gustaria trabajar en Madrid, segun nacionalidad
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Fuente: IFECAM. Elaboracién propia

Las principales actividades en las que los inmigrantes estan interesados en
desarrollar en el proximo futuro (Grafico 66) permiten apreciar que existe una
concentracion en 5 grupos (personal administrativo, de comercio, trabajadores
cualificados de actividades productivas (construccion) y personal de servicios
personales), con cerca del 60% de las respuestas. Son en buena medida aquellas
actividades en las que estdn trabajando predominantemente en Madrid, es decir

actividades dirigidas por la demanda de empleo, no tanto por la cualificacion
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profesional que tienen los inmigrantes. Por lo tanto, se desprenden de estas cifras que
esa pérdida de cualificacion cuando llegan a trabajar a Madrid tiene un fundamento
basado en la demanda. Se aprecia, ademds, un cierto posicionamiento entre
nacionalidades ya que los marroquies y rumanos se interesan mas por actividades
relacionadas con actividades productivas e incluso de servicios personales, mientras los
ecuatorianos y colombianos parecen hacerlos por la actividad comercial, las actividades
administrativas e incluso los servicios personales, tratando en cada caso de hacer valor
sus recursos educativos y la comprension del idioma para reorientar en el futuro sus
actividades laborales.

De la misma manera estas pretensiones de trabajo en el futuro estan
condicionadas segin el género, marcandose la tradicional diferencia entre el trabajo
manual de los hombres, las actividades productivas (los trabajadores cualificados y no
cualificados), y las actividades de servicios de baja cualificacién y atencidon personal
(empleadas de hogar, profesionales de la salud, de cuidados personales) mas

mencionados por las mujeres (Grafico 67).

Grafico 67 Actividad en que le gustaria trabajar en Madrid, segin género
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Fuente: IFECAM. Elaboracion propia
El nivel de estudios del encuestado también introduce un sesgo apreciable entre

aquellas actividades que requieren una mayor formacion educativa, ligada a la

cualificacion, y aquéllas otras que no requieren dichos niveles de cualificacion, como
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los servicios personales, los empleados de hogar o los peones no cualificados (Grafico
68). La tendencia es evidente: el mayor nivel de estudios se detecta entre los que
querrian trabajar como directivos y profesionales cualificados, para disminuir el
porcentaje en detrimento de los que tienen menor nivel que son los que se decantarian

por ser trabajadores no cualificados e dependientes de comercio.

Gréfico 68 Actividad en que le gustaria trabajar en Madrid, segin nivel de estudios

Trabajadores no cualificados
Dependientes de comercio
Trabajador cualif. activ. productivas
Trabajadores servicios personales
Empleados de hogar

Peones

Personal administrativo

Directivos y profesionales

%

Menos de Bachillerato Bachillerato y FP Estudios universitarios

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Si se toman en cuenta la distribucién conjunta de las expectativas de hacer
cursos en el futuro y de buscar una actividad profesional adecuada a su formacion, se
manifiesta una coherencia bastante grande entre ambas dimensiones, en las grandes
cifras (Cuadro 41).

Tomando en cuenta el total de respuestas a la cuestion sobre el deseo de hacer
cursos de formacion para el empleo en el futuro, se aprecia antes que nada un hecho
muy comun en este tipo de preguntas: una cierta falta concrecion de los encuestados
cuando se les inquiere acerca de hechos futuros, sobre los que, casi con toda seguridad,
no tienen una opinidon formada, lo que les hace quizas, primero, no tener una respuesta,
y segundo, tener dudas sobre lo que responder. Aproximadamente un tercio de los
encuestados o no desean hacer ningun curso o no contestan y esos mismos encuestados,
en su primera respuesta, no tienen una opinion formada tampoco sobre la actividad

profesional que les gustaria hacer, ya que asi lo manifiestan un 36% de los que no
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desean hacer ninglin curso y el 40% de los que no contestan. Tienden a ser sobre todo
rumanos y marroquies quienes se encuentran en esta situacion, por lo que es posible que
la dificultad del idioma esté también contribuyendo a su falta de criterio, ademas de las
incertidumbres anteriormente mencionadas.

Cuadro 41

Actividad profesional en la que le gustaria trabajar

Tipo de curso que le Primera Pais Segunda Tercera
gustaria hacer % dominante % %
SERVICIOS A EMPRESAS Empleado administrativo Colombia Dependiente comercio Ns/Nc
212 (19,3%) 39,2 Marruecos 15,6 8,5
Rumania
Ningun curso Ns/Nc Marruecos Empleado administrativo Empleado comercio
204 (18,5) 36,3 Rumania 7,8 7,8
Ns/Nc Ns/Nc Empleado administrativo Empleado comercio
157 (14,3) 40,1 11,5 8,9
TURISMO Y HOSTELERIA Trabajador restauracion Colombia Servicios personales
89 (8,1) 64,0 Marruecos 9,0
ADMINISTRACION Y OFICINAS Empleado administrativo Rumania Empleado comercio Ns/Nc
83(7,5) 45,8 12,0 12,0
SERVICIOS PERSONALES Servicios personales Rumania Profesional ensefianza Empleado administrativo
78 (7,1) 33,3 16,7 10,3
EDIFICACION Y O. PUBLICAS Trabajador construccion Ecuador
58 (5,3) 72,4 Marruecos
SANIDAD Profesional salud Servicios personales
43 (3,9) 41,9 16,3

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

La confirmacion de la bondad de los resultados de una pregunta como ésta solo
podria obtenerse a través de un estudio longitudinal que permitiera, pasado un tiempo,
corroborar lo opinado a través de otros indicadores. Es previsible que una parte
importante de los inmigrantes tengan un notable grado de incertidumbre en sus
decisiones laborales, basada en la propia inseguridad de su formacion para el empleo o
por el caracter coyuntural y eventual de muchos de los empleos a los que acceden.

El resto de encuestados manifiestan una apreciable polarizacion entre sus
expectativas de formacion y de actividad profesional futura. El caso mas evidente es el
de las personas que manifiestan interés en cursos de formacion relacionados con la
construccion, quienes tres de cada cuatro estan a su vez orientados a mejorar su posicion
dentro del mismo sector de actividad, apareciendo en una posicion dominante los
inmigrantes procedentes de Ecuador y Marruecos. Mas del 90% de los trabajadores
ecuatorianos y marroquies que desean realizar cursos sobre construccion y que quieren
seguir trabajando en el sector tienen estudios inferiores al bachillerato.

En una segunda posicion se encuentran los que desean hacer cursos sobre

turismo y hosteleria, quienes, con menor porcentaje (64%), se decantarian por
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actividades relacionadas como profesionales de la ‘restauracion’, completando sus
deseos profesionales con otras actividades de servicios personales, probablemente
cercanas a las anteriores en cuanto a sus requisitos profesionales. Se decantan por esta
estrategia futura los colombianos y marroquies y de nuevo 90% con estudios inferiores
al bachillerato y formacion profesional.

Finalmente, con una menor polarizaciéon entre el tipo de curso y la actividad
profesional deseados, se colocan los encuestados que se decantan por cursos sobre
administracioén (oficinas), servicios personales y ensefianza que apenas representan el
20% de las respuestas de los encuestados. Estos inmigrantes se decantarian hacia
actividades cercanas a su formacion como el empleado administrativo y de oficinas
(45,8%) y de comercio, en el primer caso, y servicios personales (33%) y de enseflanza
(16,7%) en el segundo. En efecto, parecen ser actividades que tienen una vinculacion
cierta con los cursos que se desean hacer, especialmente entre los rumanos.
Precisamente estos inmigrantes rumanos tienen en su totalidad una formacién superior
al bachillerato, lo que refuerza la idea de una dedicacién a cursos y actividades que
requieren unas condiciones de mayor preparacion educativa y profesional.

Finalmente, existe un grupo también muy relacionado en ambas dimensiones,
cursos y actividad profesional, el de aquellos inmigrantes que desean prepararse hacia
actividades relacionadas con los cuidados socio-sanitarios de las personas (nifios y
mayores, enfermos): mas de cuatro de cada diez coinciden en ambas expectativas a la
vez, a los que se suma otro 16% que estaria interesado en actividades relacionadas con
los cuidados personales. En este caso no se ha apreciado una relacion clara con la
nacionalidad de los inmigrantes, pero si con el nivel de estudios (la mayoria tienen
estudios de bachillerato y formacion profesional) y el género (son, exclusivamente, las
mujeres las que se decantan por orientar su formacion hacia el cuidado social y
‘sanitario’ de las personas).

Algunos discursos detectados en las opiniones de los entrevistados refuerzan
aspectos anteriormente comentados.

En primer lugar se destaca el interés de los inmigrantes por fortalecer sus
expectativas laborales futuras con una mayor especializacion en el sector en el que se
estd trabajando, mediante la consecucion de nuevas destrezas profesionales, incluso

cambiando de ciudad
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“..también hay camareros por ejemplo, que quieren abrirse un

poquito mas, ir a hoteles o algo, o buscar empleo....”.
(Asociacion ACULCO, Colombia)

De la misma manera se detecta un deseo de movilidad laboral desde un dmbito
de trabajo o poco gratificante (por ser un trabajo coyuntural de supervivencia) o de poco
futuro hacia otro que tiene mas posibilidades futuras a partir de una mejora en la

formacion

*“..y te dicen, oye yo quiero tener muchas ganas, de bueno, pues
no estar todo el dia limpiando casas, y a lo mejor el dia de
mafiana trabajar de cajera en un supermercado ¢no?, con un
horario mas regularizado, un contrato mejor, no depender de
que la sefiora le caigas bien o mal..”

(Ayuntamiento de Mostoles)

El circulo se cierra con su interés por nuevos empleos, que se aprecian mas
expansivos en el futuro en cuanto a las oportunidades de empleo y de movilidad labora.
Solo se llega a este convencimiento cuando ya se tiene un periodo de estancia suficiente
como para detectar esas potencialidades. Es probable que estas expectativas se creen en
personas que no tienen una cualificacion orientada a una profesion, pero revela por salir
del circulo de la economia basada en trabajos de supervivencia, dirigidos por el
mercado, sino en empleo que ya el inmigrante puede planificar

““..el [curso] que mas éxito tuvo es geriatria, porque después te
dan un certificado, con lo cual ya puedes trabajar en...”
(Asociacion ATIME, Marruecos)

“Parecido al trabajo doméstico, afiadido, pues que quiza
trabaja con una poblacién muy definida, es la tercera edad, con
una complejidad a lo mejor distinta, sobre todo a un trabajo de
aseo personal que para eso necesita a lo mejor una formacién
distinta, especifica en algin momento, puede en algin momento
a dar medicamentos, bueno, si que a lo mejor alguna cosilla que
es distinta al servicio doméstico puro y duro, pero la formacion
que se da no es una cosa reglada, es importante..”
(Ayuntamiento de Coslada)

“..todo lo que tiene que ver con informatica practicamente todo
el mundo esta, en cuanto tienen un poquito de oportunidad y
tiempo libre suelen formarse, para cajeras o para cualquier
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cosa se dan cuenta que tienen que tener un minimo de
formacion en informatica, lo necesitan..”
(Ayuntamiento de Torrejon de Ardoz)
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IX. EL ACCESO A LOS SERVICIOS SOCIALES

El objetivo ultimo al que se dirige este estudio es establecer en qué medida
contribuyen a la integracion de los inmigrantes las prestaciones que reciben de los
servicios sociales publicos. Por lo tanto, la ultima parte del informe de la investigacion
sobre la formacion y el empleo en la Comunidad de Madrid estd dedicada a los servicios
sociales y a las dificultades de integracion mas importantes que tienen los inmigrantes,

actualmente, en la Comunidad de Madrid, en el marco de su proyecto migratorio.

La integracion de los inmigrantes en la sociedad madrilefia no pasa solamente
por la insercion laboral y formativa, sino que se manifiesta también mediante una
diversidad de trayectorias sociales, segin la interaccion de unos factores diversos y
condicionantes propios y ajenos a los inmigrantes. De esta manera, el nivel del idioma
espaiol, la proximidad o diversidad cultural, los rasgos fenotipicos, la red de familiares
y amigos ya asentados, la asistencia médica, el alojamiento, la mentalidad y las
actitudes del inmigrante y de los madrilefios que entran en contacto con ¢l, conforman

una pluralidad de factores que nos ayudaran a analizar los itinerarios de insercion social.

Pero lo que es mas importante, las actuaciones y servicios dirigidos a la acogida
de los inmigrantes tienen una gran relevancia. La Comunidad de Madrid es consciente
de que no puede realizar actuaciones publicas sin tener presente la llegada constante y
cada vez mayor de poblacion inmigrante.

En septiembre de este afio, 2005, se cre6 la Consejeria de la Inmigracion a la que
le corresponde establecer los mecanismos de coordinaciéon de todas las politicas
sectoriales de la Comunidad dirigidas al apoyo e integracion de la poblacién inmigrante,
asi como la creacion y desarrollo de programas especificos que tengan por objeto la
consecucion de los fines anteriores. Ademds, recientemente, se presentd el Plan de
Cooperacion y Desarrollo 2005-2008, que concentrara su atencion en la mujer, el
sostenimiento medioambiental y el fortalecimiento institucional en los paises a los que
se dirige. El Plan tiene como principal objetivo la lucha contra la pobreza, los flujos
migratorios, y con el que la Comunidad triplicara el presupuesto del afio pasado y
llegara a invertir un minimo de 118 millones de euros en los proximos cuatro afios.

En estos momentos, la sociedad de acogida comienza a ser consciente de que
“queriamos mano de obra y llegan personas™. Por ello, se multiplican cada vez mas las

ayudas a esta poblacion, por parte de las instituciones publicas. Asimismo, comienzan a
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estructurarse y desarrollarse instituciones intermedias, como las CASI (Centros de
Atencion Social a los Inmigrantes) y se potencia la accion de otras agencias de
integracion como los sindicatos, las ONG, las asociaciones, o las redes de apoyo a los
inmigrantes.

1. Utilizacion de servicios sociales

Los servicios sociales de la Comunidad de Madrid se estdin empleando en la
solucion del acceso de la poblacion inmigrante a las diversas prestaciones publicas. Si
bien la mayor parte de los servicios estan al alcance de todos los inmigrantes
empadronados, existen también situaciones en los que el acceso se adecua estrictamente
al marco legal, y niegan acceso a los inmigrantes en situacion irregular. Es el caso del
acceso a los cursos de formacion para el empleo. Pero cada vez mas los usuarios
extranjeros son mdas habituales de los servicios sociales. Ademas, la Comunidad de
Madrid estd formando personal encargado de los servicios sociales, personal que ayude
a los inmigrantes a conocerlos.

El plan de la Comunidad de Madrid (2001-2003) desarrolld tres programas
relacionados con la acogida de los inmigrantes: el programa dirigido a ofrecer
informacion y atencion a los inmigrantes desde los servicios sociales ordinarios, el
programa dirigido a dar atencion especializada desde los CASI (Centros de Atencion
Social a Inmigrantes) y, por ultimo, el programa dirigido a dar atencién de emergencia
(alojamiento y manutencion) a quienes lo requieran. Para cumplir bien con su labor, se
doto6 a los servicios sociales municipales de equipos de mediadores interculturales. En
2003 habia ya 16 CASI, a los que se dedicaba un presupuesto de mas de cinco millones
de euros al afio. Actualmente, en 2005, hay 19 CASI en la region de la Comunidad, y
los fondos que se dedicardn para los mismos en 2006, ascienden a 11 millones euros,
tres millones mas que en 2005.

Los inmigrantes acuden a los CASI derivados desde los servicios sociales, y en
ellos reciben informacidn, asesoramiento legal, servicio de traduccion y cursos,
principalmente de castellano, y de orientacion para el empleo. Desde los CASI se hace
también derivacion para los programas de emergencia (alojamiento y manutencion),
denuncias por discriminacion. Estan gestionados por entidades como Cruz Roja, MPDL,

CEAR, CIPIE y Provivienda.
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Actualmente, estos centros ofrecen 323 plazas de acogida para casos especiales.
Desde su creacion se registraron 174.525 intervenciones. En la actualidad prestan apoyo
directo a mas de 13.000 personas, de los que un 25% es ecuatoriano, un 14% marroqui y
otro 10% colombiano. Estos centros apuestan para la integracion de los inmigrantes,
hecho que enriquecera a los madrilefios, mediante su trabajo, su energia, ilusion y
empuje.

Lo mas importante para la Comunidad de Madrid es el reto de llegar al
inmigrante, de aproximarse a ¢l, de hacerle ver que existen los servicios sociales y que
¢l, como ciudadano extranjero tiene derecho a los mismos.

Pero hace falta saber si ellos se sienten complacidos o frustrados en sus
demandas de esas prestaciones. Porque si no estan satisfechos resultara logico que
tiendan mas bien a resentirse y a distanciarse lo que no ayudaria en absoluto a su
proceso de integracion en Espaiia, en este caso, en la Comunidad de Madrid.

Para poder llevar a cabo el andlisis cuantitativo del uso de los servicios sociales
y, en definitiva, de la integracion social de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid,
se han dividido a los cuatro grupos de inmigrantes por categorias de variables como el
estado civil, rangos de edad, y paises de origen. Al mismo tiempo, para ofrecer un
panorama mas completo sobre el estado de las cosas, el anélisis cuantitativo se completa
con el cualitativo, mediante el cual los mismos actores del proceso de integracion,

inmigrantes y agentes sociales, se convierten en protagonistas.

1.1. Sanidad publica

La universalidad del sistema de atencion sanitaria realizado en Espafia en los
ultimos afios incluye también a los residentes extranjeros en situacion regular, asi como
a los inmigrantes en situacion irregular, siempre que estén empadronados en los distritos
en los cuales viven. Tal como se conoce, los cotizantes a la Seguridad Social tienen
igual acceso a las prestaciones que cualquier trabajador, aunque en ocasiones con
dificultades, entre pacientes y profesionales, propias del desconocimiento del idioma y
de algunas pautas culturales. Los residentes no cotizantes, que estin empadronados en
los ayuntamientos de la Comunidad de Madrid, también tienen derecho a las

prestaciones sanitarias.
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Grafico 69. Demandas de servicios sociales: sanidad publica. Grado de satisfaccion
(%)

No casados Casados

Satisfecho No satisfecho No Usa NC

Fuente: IFECAM. Elaboracion propia

Tal como se puede observar en el grafico 69, tanto los encuestados casados o los
que no lo estan sefialan su grado de satisfaccion en lo que se refiere al uso de la sanidad
publica. Esto implica el hecho de que, en su mayor parte, conocen este servicio basico,
y disfrutan de su uso. Entre los encuestados con pareja, destacan los marroquies, que
manifiestan su grado de satisfaccion, en un porcentaje de un 87,4%, del total de la
muestra analizada, seguidos por los colombianos, con un 74,4% los rumanos, con un
67,9% vy los ecuatorianos con un 63,8%. Se registra, asimismo, un grado alto de
satisfaccion, también en el caso de los inmigrantes solteros. De esta manera, un 83,5%

de los marroquies encuestados, un 69,4% colombianos, un 59,0% de rumanos y un

58,4% de ecuatorianos afirman estar contentos con la sanidad publica.

“... algo que me gusta resaltar y que siempre lo cuento es que
aqui, creo que es el Unico pais de los que yo he visitado, en que
por el s6lo hecho de estar aqui tienes derechos a tener un
médico, bueno o0 malo, pero td vienes aqui y tienes derecho a un
médico, a mi eso me parece buenisimo y me parece que vale la
pena resaltarlo; y en cuanto a la utilizacion del servicio me ha
ido muy bien, en cuanto he tenido un problema, me han
mandado al especialista apropiado y en todos los casos me han
tratado muy bien ...”
(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia)
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“ ... porque toda la parte sanitaria... reciben atencion en cuanto
llegan ya se les puede dar la tarjeta de la Seguridad Social, y
entonces, al médico si, asisten. De los adultos masculinos, si no
tienen un verdadero dolor no van al médico, pero lo que son las
mujeres con los nifios y demas, si, desde el primer momento, si,
eso lo conocen muy bien, y saben todo lo que tienen que pedir y
mas, €so Si...”
(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

““Si, me cai y cuando me fui a hacer atender por el médico, todo
muy bien; me mandaron al especialista, al neurélogo, un
monton de pruebas y de  cosas: radiografias,
electroencefalogramas, todo muy bien: bueno, alli en Ecuador
todo esta pagado, si no tienes dinero, no tienes el médico. Esto
es algo muy bueno.”

(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia)

Entre los encuestados no satisfechos con pareja, destacan los ecuatorianos, con
un porcentaje de un 28,6%, seguidos por los rumanos, con un 26,3%, y los
colombianos, con un 16,0%. En el caso de los encuestados marroquies, s6lo un
porcentaje de un 4,9% manifiesta su grado de insatisfaccion.

Los inmigrantes no casados, salvo Marruecos, con un 4,9%, registran tasas mas
altas de insatisfaccion. Destacan los rumanos, con un 31,4% seguidos por los
ecuatorianos, con un 25,8%, y los colombianos con 20% de encuestados insatisfechos.

Dado que en Espana, y en la Comunidad de Madrid, todas las personas enfermas
o accidentadas estan atendidas, parece ser que el grado de insatisfaccion esté vinculado
al hecho de que las personas que lo manifiestan estan indocumentadas, y experimentan

un cierto temor a la hora de acudir al médico.

“La mayor parte de los inmigrantes rumanos estdn en su
primera fase de su proyecto migratorio. Se trata de esta
categoria de indocumentados, los que no tienen papeles ven la
dificultad de acceder a los servicios sociales. Los demas, los
con permisos de residencia, tienen seguridad social, trabajan,
no hay problemas. La gente estd adaptada, sabe cada cual
donde esta su ambulatorio, donde tienen que ir a que les den la
baja médica, donde tiene que acudir en caso de enfermedad o
de accidentes. Por tanto, esta gente con papeles, sabe que se
trata, y usa los servicios sociales.”
(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)
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Por otra parte, desde los servicios de la administracion se asegura que hay una
desconfianza por parte de los inmigrantes que no tienen documentacion, a la hora de
acceder a los servicios sociales.

“Si, que en un momento dado puede crear algo de desconfianza
esa administracion, pero quizd sea porque ven a la
administracion como algo represivo en un momento
determinado, y todo lo contrario, no dejan de ser ciudadanos
que optan, por el hecho de estar empadronados en un momento
determinado, a los mismos servicios que cualquier otra persona.
Por eso te digo que en un momento determinado lo miran con
un poco de desconfianza, pero después esto queda en un
segundo plano y si que atienden cualquier demanda que tenga
la administracion”
(Ayuntamiento de Alcorcén)

Asimismo, es posible que la insatisfaccion esté relacionada con las largas
esperas, para obtener una cita con el médico especialista, pero este es un problema de
toda la poblacion espafiola. Ademds, se trata de una poblacién con problemas
sociales que han de afrontar en su supervivencia cotidiana, dificultades que generan
problemas de salud mental: estrés, miedo o ansiedad.

“Bueno en cuanto a hospitalizacion y todo, porque lo que es
conseguir cita con un especialista, eso si que es terrible. Tres

meses...”
(R.G. N° 2. Mujeres, Colombia y Ecuador)

Los inmigrantes que no usan el servicio sanitario son los indocumentados, o los
que no necesitan ir al médico. Esta es una situacion preocupante en la medida en que no
acuden a las consultas por temor, los indocumentados, o por no perder el empleo, los
precarios, salvo en ocasiones de necesidad extrema. Puede resultar interesante este
punto, porque indica que la relacion de los inmigrantes con las prestaciones sanitarias, si
bien estd normalizada desde el punto de vista juridico-legal, e incluso desde el punto de
vista de los inmigrantes mismos, de todas maneras no estd normalizada todavia desde el

punto de vista socio-cultural.

““...no dejan el trabajo para ir al médico, la cuestion de nuestra
gente es como conseguir el dinero, no faltar al trabajo, para no
perder el trabajo, porque incluso, no van a hacerse los papeles
que necesitan los papeles rumanos de la embajada, porque
pierden un dia de trabajo, para ellos es muy importante ese dia
de trabajo, dependen de lo que les den alli, por eso no van al
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médico, sabe usted, aunque tengamos tarjeta sanitaria, solo
cuando llegan cosas cruciales.”
(Asociacion Romania, Rumania)

En estos casos, tal vez no baste con sensibilizar a los trabajadores sanitarios ni
colocar letreros multilingiies en los centros de salud, puesto que en buena parte de los
potenciales pacientes no llegaran nunca alli, si no cambian su estatuto juridico y sus

condiciones de trabajo.

Mediante el anélisis cualitativo, se puso de manifiesto que no estd muy clara la
percepcion acerca de la gratuidad del servicio publico relativo a la salud. Este servicio
se considera gratuito mientras no se tiene permiso de trabajo; cuando se cotiza a la
Seguridad Social, esta cotizacion es considerada el “pago” de la asistencia sanitaria. En
el concepto de Seguridad Social no hay ninguna referencia a los derechos a la pension
de jubilacién, invalidez. Este hecho, comprensible desde la dptica del proyecto de
permanencia o no en Espaia, y, por tanto, de vivir el presente, el dia a dia, y ver como
se va conformando la trayectoria migratoria, ilumina también el lugar y las razones
desde, y por las cuales, este servicio publico es valorado.

Pero tanto la informacidn cuantitativa y cualitativa confirma que los inmigrantes
estan satisfechos con los servicios sanitarios publicos de la Comunidad de Madrid, que
de hecho acceden a ellos y que reciben un trato mas que satisfactorio. Pero también
indica esa informacidon que las preocupaciones laborales de los inmigrantes y sus
habitos y representaciones culturales interfieren en el modo como ellos se relacionan

con los servicios de salud de la Comunidad de Madrid.

1.2. Educacién de los hijos

La escuela puede ser uno de los grandes motores de la integracion social. La
atencion a la diversidad y la interculturalidad, junto con un buen aprendizaje de la
lengua, es un elemento fundamental de cohesion social. El reconocimiento social del
derecho a la escolarizacion, incluso de los nifios en situacion irregular, se debe a
distintos factores. De un lado, estd la consideracion que se tiene del menor, como
persona “no culpable” por estar irregular. Por otra parte, estd la importancia que se le da

a la educacion, como unico medio de labrarse un futuro como persona, lo que lleva al
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razonamiento de que no se le puede negar a nadie. Y también hay que sefialar que la
educacion ayuda a mejorar la convivencia, y que una poblacién infantil y juvenil sin
escolarizacion es una potencial fuente de conflictos presentes y futuros.

Antes del andlisis, es importante sefialar que en Espafa se reconoce el derecho a
la educacion obligatoria, mediante la Ley de Extranjeria 8/2000%. La Ley reconoce las
mismas condiciones que los espanoles, y la legislacion general establece la educacion
obligatoria y gratuita de los 6 a los 16 afios (educacién primaria y secundaria
obligatoria) para todas las personas. Y es que no solamente se supone por ley que el
Estado ha de hacer posible su disfrute a todos los inmigrantes, es que ellos por su parte
también estan obligados a asumir la oferta educativa y formativa en cuanto se refiere a
sus hijos de hasta 16 afios.

Ademas, el plan de la Comunidad de Madrid aborda medidas para la educacion
y escolarizaciéon de los menores inmigrados, en los siguientes aspectos: garantizar la
escolarizacion (mejorar la informacion a las familias inmigradas, dotar de mas recursos
a los centros para becas de comedor, libros de texto); Lograr una distribucion
equilibrada del alumnado inmigrado entre los distintos centros reserva de plazas para
alumnos con necesidades de compensacion educativa); Dotacion de recursos para la
educacion compensatoria e incorporacion de la educacion intercultural.

Atendiendo a la demanda de servicios sociales de ensefianza y tal como muestra
el grafico 70, se puede apreciar, entre las personas encuestadas que usan el servicio, la
existencia de un importante grado de satisfaccion en cuanto a los servicios de educacion
que se ofrecen a los hijos de los inmigrantes en la Comunidad de Madrid.

De esta manera, las familias de todos los grupos analizados sefialan su
satisfaccion con la ensefianza que reciben sus hijos. Si se descuentan las familias que no
usan este tipo de servicios, porque tienen a sus hijos en el pais de origen, los porcentajes
de los cuatro grupos son muy altos. Por lo tanto, hay un 88,5% de los colombianos, un
69,55% de marroquies, un 60,85% de ecuatorianos y un 39,62% de rumanos, casados,

que manifiestan su satisfaccion (Grafico 70).

2 Ley Organica 8/2000, de 22 de diciembre, de reforma de la ley organica 4/2000, de 11 de enero, sobre
derechos y libertades de los extranjeros en Espaiia y su integracion social.
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Gréfico 70 Demanda de servicios sociales: ensefianza de los hijos. Grado de

satisfaccion (%)
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Las familias casadas que manifiestan no usar el servicio de ensefianza para sus
hijos, tienen a sus hijos en el pais de origen, pues todavia no han realizado la
reagrupacion familiar. En lo que se refiere a los encuestados no casados no usan este
tipo de servicios, puesto que, en su mayor parte no tienen hijos. En este sentido, hay un
78,1% de rumanos, un 73,5% de ecuatorianos, un 69,4% de marroquies y un 67,1% de
colombianos no casados que no usan el servicio de educacion.

La satisfaccion se explica por el esfuerzo que se esta dedicando desde los centros
de ensefianza madrilefios para que los hijos de los inmigrantes reciban en las aulas,
ademds de una educacion de calidad, la garantia de una integracion en la sociedad.
Ademas, el alumnado procedente de Ecuador y Colombia, por compartir el mismo
idioma, no suele mostrar problemas de adaptaciéon y tienen niveles similares al
alumnado espafiol, lo que puede ayudar a interpretar la satisfaccion de los padres. En el
caso de los alumnos procedentes de Marruecos, los padres estdn contentos por la
atencion que reciben sus hijos. Marruecos es un pais con altas tasas de analfabetismo, y
al llegar a Espaiia, los hijos de los inmigrantes tienen la oportunidad de insertarse en la

sociedad espafiola, mediante la escolaridad obligatoria, hecho que los padres aprecian.
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Los rumanos parece que, Ultimamente, llegan menos motivados por los estudios,
menos atendidos por sus padres y con escolarizaciones muy irregulares en su pais.

“En cuanto a la ensefianza que reciben sus hijos, los padres
estan contentos con la calidad de la misma, pero son los mismos
padres, los que tienen que insistir y cuidar de sus hijos. Se trata
de un fenébmeno que vivimos todos. Yo también tengo hijos. En
lo referente a la ensefianza al programa escolar, no
encontramos hasta ahora quejas. No hay casos de racismo o de
xenofobia, los alumnos rumanos se integran perfectamente. Por
lo menos aqui, en Alcala...”
(Asociacion Ayuda e Integracion del Pueblo Rumano, Rumania)

Entre los encuestados que no estan satisfechos, las cifras son, obviamente, mas
bajas, lo cual significa que, por lo general, no se puede hablar de insatisfaccion. No
podria ser de otra manera, pues se trata de un servicio gratuito que reciben los hijos de
los inmigrantes, y de unos esfuerzos muy importantes que realiza la Comunidad de
Madrid, la sociedad espafiola, en general, para integrar a los niflos escolares en la
sociedad de acogida. Entre los no satisfechos, destaca el grupo de Ecuador con un
17,3% del total de nos encuestados, seguidos por los marroquies con un 16,5%, los
rumanos con un 8,8% y, por ultimo, los colombianos con s6lo un 3,2%.

La insatisfaccion se pone de manifiesto, asimismo, mediante el andlisis cualitativo.

También tenemos que decirlo porque la educacion en Espafia es
peor que en Rumania. Aqui, en Espafia se aprende muy poco. Y
muy despacito. El nivel de estudios entre un nifio de la misma
edad aqui en Espafia y en Rumania es mucho mas alto en
Rumania.

(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

En el caso rumano es posible que se deba a la mentalidad de los ciudadanos. El
cambio politico surgidé hace 16 afos, pero la mentalidad de la mayor parte de la
poblacion sigue siendo la de antes. El mapa mental no ha cambiado. No hay que olvidar
que los padres de hoy, son los hijos de ayer, que estudiaron durante la mdas cruel
dictadura que sufrieron los paises del este de Europa. Todavia, y a pesar de haber
emigrado, de vivir en un mundo libre, a los padres de los hijos inmigrantes rumanos les
cuesta aprender la leccion de la libertad. Para ellos es dificil comprender la libertad de la
ensefianza, la flexibilidad de los horarios, incluso, la libertad de pensar. Ademads, lo

reconocen:
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“Porque nuestro sistema es diferente, nosotros tenemos el
sistema ruso antiguo, donde tienes que memorizar todo, tienes
que aprender mucho y aqui usan su inteligencia, se juegan
contigo, en Rumania, no... cuando estudias en un colegio o en
un instituto estudias de todo, geografia, historia, fisica,
matematicas, todo; aqui no, aqui lo que te gusta estudias y lo
que no te gusta no estudias ¢sabes? Es lo que pasa son mas
vagos, nosotros tenemos mucha cultura general, eso es lo que
pasa”.
(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

“Nosotros en Rumania, las matematicas que haces en el
colegio, aqui, en Espafia, se hace so6lo en la universidad™.
(R.G. N° 3. Hombres y mujeres, Rumania)

“El nivel de alli es mas alto, por ejemplo hay temas que yo los

di en el quinto de primaria. Si, en Matematicas o en Lengua y

cuando llegas aqui en Espafia los das en tercero de la ESO”.
(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

Las criticas se configuran desde la experiencia vivida con los sistemas de
ensefianza de sus paises de origen, que, en general son mejor valorados que los
espaioles, bien sea por su orientacion mas memoristica, tedrica, bien sea por el tiempo
de dedicacion a algunas materias, o por la importancia que se le da a los idiomas o a
otros contenidos sobre nuevas tecnologias, etc. Se observa, no obstante, que algunos
juicios se organizan desde experiencias muy concretas de integracion, éxito, o fracaso,
propio o de sus hijos. El 16,8% de los rumanos casados y 15,2% de no casados no
conocen siquiera el tema de la educacion de los hijos. Lo mismo pasa con un porcentaje,
si bien mas reducido de marroquies, un 3,9% casados y un 8,3% no casados.

En lo que se refiere a los servicios educativos (comedor, becas, libros,
transporte), parece ser que, entre los que usan el servicio, existe un alto grado de
satisfaccion (Gréafico 71). No podria ser de otra manera, puesto que los hijos de los

inmigrantes reciben ayudas y becas de comedor, de libros de texto y de transporte.

“En cuanto a apoyos y ayudas yo creo que uno de los que mas
llega y no llega todo lo que debia llegar, pero de los que mas
estd llegando, son las becas en los colegios, alguna beca de
comedor y apoyo para los libros ¢no? Yo siento que es de las
cosas que mas llega en general, que también, como que te vas
enterando por los nifios, por los colegios, porque hablas con las
otras madres cuando salen los nifios del cole, pero no hay un
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canal de informacion para estas cosas, que ya sabes que estan
ahi, que existen ¢no?”
(Asociacion Candelita, Colombia)

Grafico 71 Demanda de servicios sociales: servicios ligados a la educacion. Grado
de satisfaccion (%)
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Los encuestados casados manifiestan su total grado de satisfaccion. Si se
considera las familias que usan este tipo de servicio para sus hijos, se aprecia un
88,4% de colombianos, un 70,15% marroquies, un 62,94% ecuatorianos, y un
34,73% rumanos estan satisfechos con el uso de los servicios ligados a la educacion
de sus hijos.

“Hay un documento en prestaciones sociales que elaboramos
todos los afios, hay de estas escuelas infantiles, becas de

comedor, becas de material escolar...”
(Ayuntamiento de Coslada)

La funcion de la escuela para los padres estd muy ligada en algunos casos a
como estas familias entienden que son percibidas por la sociedad de acogida. Por lo
general, todos los padres sienten interés por la educacion de sus hijos, a pesar de que el
trabajo o el desconocimiento del idioma les impidan acercarse mas a los centros

escolares. Los padres marroquies indican que las funciones de la escuela deben
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centrarse en eliminar el racismo y en ensefiar a la sociedad de acogida que las personas
procedentes de otras culturas no son inferiores.

Las familias parecen estar contentas con los servicios de atencion a sus hijos,
que parece que se integran muy rapido en la sociedad de acogida y que aprenden

enseguida el idioma espafol.

“Por ejemplo yo digo también que cuando los nifios estan en la
escuela se les puede dar media beca, solicitarla en los colegios,
y en algunos casos la llegan a tener...Que te dan libros, de
material, de la lista de Utiles, comedor...”

(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia)

“Los de Coslada si, el servicio de comedor, y luego realmente
algunos tienen también actividades (...). Las mujeres rumanas
quieren que sus hijos vayan al colegio. El grado de absentismo
es minimo, el grado de fracaso escolar es minimo. Es minimo, y
luego la integracion, la facilidad para aprender el idioma, la
integracion...”

(Ayuntamiento de Coslada)

Las familias no satisfechas con los servicios educativos recibidos por sus hijos,
son mas bien pocas: un 5,1% de la muestra analizada en el caso de Colombia, un 15,1%
en el caso de Ecuador, un 15,5% Marruecos, y un 5,8% de los encuestados rumanos. La
insatisfaccion en el caso de los encuestados sin pareja, se sitia alrededor de los mismos
porcentajes: un 9,4% para Colombia, un 11,8% para Ecuador, un 16,5% para
Marruecos. En el caso rumano, no existe insatisfaccion. Como se puede observar, son
los padres ecuatorianos y marroquies los que mas manifiestan su insatisfaccion y ello se
puede deber, tal vez, al hecho de que esperan més de los servicios educativos para sus
hijos.

Como ocurrio6 en el caso de la ensefanza, también en este caso hay un bastante
alto porcentaje de personas encuestadas, tanto casadas como no casadas, que no usa este
tipo de servicio. Se trata, nuevamente, de las personas que no tienen hijos.

La valoracion de conjunto que se desprende de esta informacion es positiva. Se
constata que los inmigrantes que hacen uso de las prestaciones escolares existentes para

sus hijos se sienten relativamente satisfechos.
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1.3. Vivienda

El acceso a la vivienda y su ubicacion en el espacio urbano son elementos muy
importantes en el proceso de integracion ciudadana de los inmigrantes. Este acceso esta,
en primer lugar, condicionado por la situacién general del mercado y la politica general
sobre vivienda de las instituciones publicas. En el caso de la Comunidad de Madrid, el
problema principal es la escasez de vivienda social, lo cual no es una cuestion que tenga
que ver solo con la inmigracion, sino que concierne también a otros sectores de la
poblacion. A esta problematica general del mercado de la vivienda, se le suma el
aspecto de la dificultad que tienen los inmigrantes a la hora de acceder a un piso.

El plan de la Comunidad de Madrid en lo que se refiere al acceso a vivienda
contaba con un programa de intermediacion para que los inmigrantes puedan acceder a
la vivienda, gestionado por Provivienda (entidad que ya venia realizando esta labor
antes de que se pusiese en marcha el Plan Regional). Desde este servicio se dispone de
una bolsa de demandantes y de oferta de vivienda de alquiler.

El problema de la vivienda afecta a todos los inmigrantes. Segun la Comunidad
de Madrid, 7 de cada diez inmigrantes viven bajo alquiler en viviendas relativamente
baratas, y un 12% con mas de una familia por casa. Los barrios con viviendas de menor
categoria en la capital — Centro, Carabanchel, Latina y Ciudad Lineal — y los municipios
del marco metropolitano — Mostoles, Leganés, Alcorcon y Getafe — son los principales
destinos.

En la literatura se habla frecuentemente de pautas discriminatorias que
intervienen con frecuencia, mediatizando con intensidad las relaciones que establecen
los inmigrantes con los propietarios de la vivienda. No obstante, estas pautas no son
caracteristicas para todos los grupos estudiados.

Si se realiza el analisis del uso de la vivienda, se aprecia una heterogeneidad por
grupos de nacionalidad.

Los colombianos son los que mas satisfaccion parecen tener con la calidad de su
vivienda, puesto que un 13,5% estan muy satisfechos. En el caso de Ecuador, solo un
1,3% manifiestan lo mismo. Los marroquies a su vez tienen el maximo nivel de
satisfaccion en un porcentaje de s6lo un 3,0%, mientras que los rumanos lo hacen con

un 11,7%.
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“La vivienda es muy cara, el que gana por ejemplo ochocientos
0 novecientos euros, el alquiler vale seiscientos euros y mas, es
muy dificil. Y con los gastos de la casa y tu cobras novecientos
euros al mes, a lo mejor te hace falta el doble para pagar los
gastos.”

(R.G. N° 1. Hombres, Marruecos)

Por lo general, los inmigrantes tienen acceso a una oferta de viviendas
concentradas en algunos barrios especificos como Villaverde, Usera, Carabanchel,
Centro, pero también en nticleos de vivienda en zonas mas apartadas del nucleo urbano.
Hay un 22,5% de los inmigrantes encuestados que sefialan que estdn bastante
satisfechos con la vivienda que habitan. Destacan los colombianos, con un 41,6%, que
parece que han conseguido acceder a una mejor calidad de las viviendas. Les siguen los
rumanos, con un 21,9%, los marroquies con un 18,8% y los ecuatorianos, con un 8,2%.
No obstante, hay un porcentaje bastante importante de inmigrantes que no estdn nada
satisfechos con la vivienda que tienen en la Comunidad de Madrid. Destaca la poblacion

encuestada de Marruecos, que sefiala no estar satisfecha, con un porcentaje de un

40,2%. Parece ser que tienen problemas a la hora de acceder a la vivienda.

“Es verdad, a mi me pasO, Yo estaba buscando un piso y
compraba el periddico a primeras horas de la mafana para ser
el primero en llamar y cuando llamaba, me decian ya esta
alquilado, a las ocho de la mafiana...”

(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia)

En la Comunidad de Madrid, incluso aquellas zonas en las que la concentracion
de inmigrantes es mayor, mantienen la condicion, explicada por los analistas, de zonas
de transicion, ya sea por la movilidad de las propias personas inmigradas, o porque se
espera que en un futuro esas zonas o bien tendran que ser renovadas, o destruidas para
estar acordes con la evolucion de la ciudad. Pero mientras esto se produzca, los
inmigrantes viven alli, porque es el inico mercado de vivienda al que pueden acceder,
tal como se indic6 mas arriba. Los pisos estan en mal estado, y no se pueden, por tanto,
alquilar a los autdctonos. Pero con la inmigracion hay un mercado para ese tipo de
viviendas, y ello se debe, en primer lugar, al hecho de que sean mas baratas. Al mismo
tiempo, en las zonas de la ciudad donde no existe degradacion, se ha comprobado que

los inmigrantes encuentran dificultades para alquilar porque son rechazados por los

propietarios y las agencias inmobiliarias. Ademas, los inmigrantes no se permiten pagar
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un alquiler en un edificio de estos barrios. La cuestion se dificulta mas, para los que no
tienen documentacion.

“Es en lo que estamos tratando de trabajar méas en profundidad,
no lo sabemos, y nuestro objetivo es que participen mas en
asociaciones de vecinos porque eso de la vivienda es
preocupante, es lo mas preocupante, pues la hacinacion que
hay, pues como la manera de participar que tienen, y genera
descontento...”

(Ayuntamiento de Coslada)

“Yo una persona que no sepa de nada, va a utilizar todo, a
veces una cosa, que bueno, no explotamos mucho pero a veces
da un buen resultado, familias que te vienen con un problema de
vivienda, ponerle en contacto con otra familia, que si que tiene
alquilada una vivienda, que a su vez cediendo una habitacion a
esta familia, y entre los dos puedan pagarla, o sea, ese tipo de
cosas, no tan formales, también se realizan, con lo cual yo creo
que utilizan basicamente todo”.
(Ayuntamiento de Mostoles)

El 23,2% del total de los encuestados, sefiala que no usa el servicio de vivienda.
Se trata, basicamente, de los inmigrantes indocumentados, hecho que les impide acceder
de forma directa al alojamiento, ya que no pueden alquilar ni comprar por si mismos un
piso aunque tuvieran la solvencia econdémica requerida. También, en esta categoria
pueden incluirse los hijos que viven con sus padres, o jévenes solteros que viven en
pisos compartidos. Llama la atencion, el caso de Ecuador, donde un 62,8% sefiala no
usar el servicio de vivienda, seguido a gran distancia por los marroquies, con un 10,7%,
los rumanos, con un 10,1% y los colombianos, con un 9,4%. Puede darse también que
los arrendatarios suelen ser otros inmigrantes regularizados que logran alquilar una
vivienda de varias habitaciones, de las cuales alquilan una o algunas habitaciones,
mientras las demas restantes las subalquilan a otros extranjeros, frecuentemente

compatriotas.

La mayor satisfaccion la tienen los inmigrantes encuestados, en cuanto a los
servicios de transporte. Las buenas comunicaciones que ofrece la Comunidad de
Madrid, el hecho de que puedan moverse y llegar a su lugar de trabajo, a pesar de que se
encuentre lejos del domicilio, hacen que los inmigrantes manifiesten su satisfaccion en

lo que se refiere al uso de los transportes publicos en la Comunidad de Madrid. Los
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marroquies manifiestan su total satisfaccion en un porcentaje de un 44,0%, y lo mismo
manifiestan los colombianos, con un 22,4%, los ecuatorianos, con 25%, y los rumanos
con un 21,9%. La mayor parte de los encuestados estan bastante contentos con el uso de
transporte publico: un 60,8% colombianos, un 59,1% de rumanos, un 43,6%
ecuatorianos, y un 38,5% marroquies

“El metro y el autobds esos los conocen y se mueven bastante
bien, los que son de las capitales dicen que esta bien, pero los
que vienen de fuera es todo un mundo que cuando se adaptan a
utilizarlos estan muy satisfechos. Tienen su independencia,
pues, saben que pueden llegar al trabajo, que no les va a fallar
¢no? Eso si.”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

1.4. Educacion propia para inmigrantes

a) Cursos de formacion para el empleo:

En lo que se refiere a la educacion propia, el plan de la Comunidad de Madrid ha
creado talleres de garantia social de formacion para el empleo a los que pueden acudir
los jovenes inmigrantes de 16 a 18 afios. Planteaba realizar diversas medidas formativas
y conceder ayudas a entidades o empresas que realicen cursos de formacion.

No obstante, al hablar sobre el grado de satisfaccion de los inmigrantes
relacionado con su formacion, antes que nada, conviene manifestar que la mayor
dificultad de acceder a ella deriva del estatus juridico del inmigrante, ya que la
condicion de irregularidad administrativa limita considerablemente las posibilidades de
accion de este colectivo. En concreto, la exigencia de ser demandante de empleo
registrado para acceder a los cursos de formacién del INEM o de otras instituciones
formativas publicas reconocidas cierra las puertas de formacion profesional a aquellas
personas que no tienen el permiso de trabajo, requisito que se exige por los organismos
publicos que median en el mercado laboral.

Por cuanto hace a la educacion propia(Grafico 72), la mayor parte de los
encuestados contestan que no la usan, lo cual significa que no realizan cursos. De esta
manera, un 67,6% de los colombianos, un 72,9 % de los ecuatorianos, un 63,6% de los
marroquies, y un 65,2% de los rumanos, entre 16 y 35 afios, no los utilizan. Las cifras

siguen igualmente altas en el caso de la poblacion que supera los 36 afios de edad: un

77,6% de ecuatorianos, un 62,9% de colombianos, 60,5% rumanos y 60,0% marroquies
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no de més de 36 afios de edad, no realizan cursos. Asimismo, hay un porcentaje de

20,9% rumanos de mas de 36 afios y un 15,5% con edades entre 16-35 afios que ni
siquiera han oido hablar de la existencia de los cursos. Aunque en menor medida, esto

les pasa también a los ciudadanos colombianos, con un 6,5% para los jovenes entre 15 y

35 afios, y con un 5,7% en cuanto al grupo de edad de mas de 36 afos.

Grafico 72 Demanda de servicios sociales en relacién con la formacién. Grado de
satisfaccion (%)
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No obstante, entre los encuestados que usan este tipo de servicios, hay un grado
de satisfaccion mayor en los dos grupos de edad analizados. Destacan los ciudadanos
marroquies con un 20,8% en cuanto al grupo de edad comprendido entre 16 y 35 afios, y
con un 22,5% en cuanto al grupo de edad de mas de 36 afios, respectivamente. Les
siguen los colombianos, con un 24,8%, y 18,7%, respectivamente. Los rumanos
manifiestan su grado de satisfaccion en un 13,7% en cuanto al rango de edad
comprendido entre 16 y 35 afos, y con un 15,1% para los de mas de 36 anos. Por
ultimo, los ecuatorianos son los que menos manifiestan su grado de satisfaccion: un
9,6% para el grupo de edad comprendido entre 16 y 35 afios, y un escaso 7,2% para el

grupo de edad de més de 36 afios.

“Yo alli fui, y cuando fui justamente me habian inscrito en el
INEM, porque yo siempre voy a averiguar si hay trabajo y me
dijeron que habia una plaza, que si la queria, y si la quise

242



porque estaba sin trabajo y sin nada, y ahora que otra vez me
apunté al paro, me apunteé al curso™.
(R.G. N° 2. Mujeres, Colombia y Ecuador)

““Y son buenisimos... el curso es muy bueno y esta muy bien de
contenido, estd muy bueno y actualizado, los materiales y quiere
decir que vamos alli y los libros y el programa mismo nos lo
dan y hasta hay posibilidad de que te den, en mi caso, que vivo
lejos, hasta transporte”.

(R.G. N°4. Hombres, Ecuador y Colombia)

El mas alto grado de insatisfaccion lo tienen los ciudadanos ecuatorianos, en
ambas categorias de edad, un 15,9% para el grupo comprendido entre 15 y 35 afos, y
con un 14,4% para el grupo de mas de 36 afos. Les siguen los marroquies, los
colombianos y los rumanos. Parece ser que el grado de insatisfaccion se debe, sobre
todo al desconocimiento de este tipo de cursos de formacidn, pero ello, vinculada a la
falta de documentacion para acceder a ellos, a la falta de tiempo, y por qué no, a la falta

de interés de los usuarios.

“... ¢Qué se puede aprender? Nada. No es lo mismo que lo que
yo hacia antes en Ecuador en donde trabajaba en un banco, yo
habia preferido administracion, y ahi tenia la posibilidad de, los
fines de semana que estaba libre, ayudar en cualquier otro area
porque tenia el pase, se iba aprendiendo; en cambio el trabajo
que tengo aqui y el compafiero, que tenga por ejemplo €l esta
haciendo ahorita un curso de sistemas, de sistemas ¢no es
cierto?, él ya va subiendo, pero por ejemplo, en el caso mio, en
el caso del compafiero que esta ahi en la construccion esta
aprendiendo, y llegard un momento en que él va a ser un
maestro, como dicen, de albafiil; yo no tengo documentos ...”
(R.G. N° 4. Hombres, Colombia y Ecuador)

“... los otros servicios que son mas especificos como cursos, u
otra cosa, como no es, no son basicos, tienen mas
desconocimiento...”

(Asociacion Fundacion Alianza, Ecuador)

““Luego hay otros, porque si tu trabajas y el curso es en la tarde,
tl no vas a poder, cdmo vas a coger un curso de esos. El afio
pasado estuve estudiando y durante una época trabajo en medio
tiempo, con treinta y pico de horas a la semana, asi que no me
quedaba tiempo para estudiar, en el primer cuatrimestre, el afio
anterior en la universidad, fatal; tienes que dejar una cosa y
coger lo otro, estudiar en algunos casos es segundo plato
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porque primero esta trabajar, comer y tener para dormir y todo
y ya después esta estudiar, encima le va a equilibrar el tiempo
entre trabajo y estudiar.”

(R.G. N° 4. Hombres, Ecuador y Colombia)

Pero, ademads, las ofertas formativas, tanto profesional como prelaboral, o
incluso de tipo socio-cultural, no son faciles de encajar entre las prioridades del
trabajador inmigrante, puesto que su disposicion estd inclinada hacia la consecucion
inmediata de un empleo de cara a obtener unos ingresos econdmicos vitales para su

supervivencia y/o de la de su familia.

“Creo que hay poco tiempo para mirar periodicos, Internet, y
ver que cursos de formacion hay, y luego claro, es como todo,
cursos de formacion que sean compatibles con tu trabajo, es
decir, cursos de formacion para superarte, y si yo trabajo de
ocho de la mafiana a ocho de la tarde dificil podria ir, por eso
no los hay. Entonces claro, no puedo dejar de trabajar para
formarme, con lo cual yo creo que es un poco la situacion,
luego cuando estan un momento parados, es tal agobio el
encontrar trabajo, que aunque sea bajo cuerda lo importante es
el trabajo, no la formacion, porgue si no, no comes, entonces,
yo creo que ahi si que nosotros si que tenemos pendiente
trabajar, que la gente lo sepa, que la gente sepa que si tiene un
hueco, tiene un momento que puede formarse en temas...”
(Ayuntamiento de Mostoles)

Por ello, como se puede apreciar, desde las administraciones se asegura que se
esta trabajando para ayudar a los inmigrantes documentados a insertarse mejor en el

ambito laboral:

“Y luego estaria la empleabilidad altas, que son personas con
permiso de trabajo, que mas o menos tienen formacion en su
pais, y aqui en Espafia han trabajado mas o menos de forma
regular. Y con ellos trabajamos no solo la insercion laboral,
sino mas alla, para mantener el empleo, habilidades para
mantener el empleo, como mantener una entrevista, también
derechos y condiciones laborales, derivacion a recursos que
utilizan el empleo de empleo a agencias de colocacion, y luego
tenemos una parte muy importante que complementa la
individual y que seria la global, que hacen itinerarios que debe
seguir la persona, pues a lo mejor va trabajando en diferentes
cosas hasta que ellos acceden a esa empleabilidad, entonces
tenemos talleres siempre de formacion y orientacion laboral,
busqueda activa de empleo, talleres laborales de habilidades
sociales y laborales. Y luego también tenemos una hora de
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empleo, que hacemos todas las mafanas, que tenemos el
periodico para que ellos vengan un poco a buscar...”
(Ayuntamiento de Alcorcon)

b) Uso de centros culturales y de ocio:

Ademas de los cursos de formacion para el empleo, la Comunidad de Madrid
pone a disposicion de los ciudadanos una amplia oferta de actividades culturales a
través de todos los centros culturales y de ocio, y de la importante red de bibliotecas que
existe por toda su geografia. En todos estos centros, los inmigrantes tienen la
posibilidad de acceder de manera gratuita. Mediante el abanico de ofertas la Comunidad
defiende los valores espirituales, la convivencia basada en el intercambio cultural, el
didlogo y la integracion de los ciudadanos extranjeros en la sociedad madrilefia.

Por ello, existen inmigrantes que aprovechan esta oferta espiritual y se acercan
para disfrutar de la lectura, de las exposiciones de arte, de los ciclos de conferencias o
de los seminarios que se realizan. No hay que olvidar que Madrid es el centro
neuralgico del pais, el corazon de la cultura espaifiola. Verdaderamente, es un privilegio
poder disfrutar de primera mano de la oferta cultural tan rica que existe, de manera

continua en la Comunidad de Madrid.

Gréafico 73. Demanda de servicios sociales culturales y de ocio. Grado de
satisfaccion (%)
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Por ello, entre los encuestados, existe, como no puede ser de otra manera, un
elevado grado de satisfaccion. De esta manera, tal como se puede observar en el grafico
73, los centros culturales y de ocio los utilizan, en las dos categorias de edad, sobre
todo, los colombianos, que manifiestan su satisfaccion en un porcentaje de un 73, 4%
para el grupo de edad comprendido entre 16-35 afios y con un 64,8% para el grupo de
edad de mas d 36 afos. Los ecuatorianos, a su vez, manifiestan su satisfaccion, con un
52,2% y un 33,6% para los dos grupos de edad analizados. Los marroquies estan
satisfechos en un porcentaje de un 49,4% para el grupo de edad comprendido entre 16 y
35 afios, y con un porcentaje de 43,8% para el grupo de edad de més de 36 afios. Por
ultimo, los rumanos manifiestan su satisfaccion con un 34,2% para el grupo de 16-35

aflos y con un 24,4% para el grupo de mas de 36 afios.

“... y éste también como se llama, en los centros culturales
también, de informética y todo eso que te suelen dar en esos
cursos: relaci