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Es para mi un motivo de satisfaccion presentar este primer boletin con las novedades que vamos a incluir
en el espacio web de crénicos de la Comunidad de Madrid. Estas novedades han sido propuestas por un
comité editorial formado por profesionales de distintos ambitos y perfiles de la Consejeria de Sanidad de la
Comunidad de Madrid.

Queremos convertir este espacio en un foro de encuentro con marcado caracter cientifico, un lugar en el
que todos los profesionales involucrados en la atencion a pacientes crénicos encuentren informacién Gtil y
novedosa. Esperamos conseguirlo.

Ana Miquel Gomez
Coordinadora de la Estrategia de Atencién a Pacientes con enfermedades
Cronicas en la Comunidad de Madrid.

NOVEDADES EN LAS SECCIONES DE LA WEB

DOCUMENTACION

Se ha incluido el documento de la Estrategia de Calidad de los Cuidados de Atencion
Primaria. Presentado en el mes de mayo, este documento recoge las lineas y planes de
actuacion para mejorar la calidad de los cuidados enfermeros en los centros de salud del Servicio
Madrilefio de Salud. Constituye una guia de compromiso, con la mirada puesta en los ciudadanos
para ofrecer unos cuidados enfermeros eficaces, efectivos y eficientes adaptados sus
necesidades y expectativas y acordes a los avances e innovaciones cientificas, de gestion y
sociales.

También se ha afiadido el “Marco referencial de la continuidad de cuidados en el Servicio
Madrilefio de Salud” cuyo objetivo es garantizar la continuidad de los cuidados enfermeros en el
transito entre los diferentes ambitos asistenciales de forma que los pacientes y sus cuidadores
mejoren la percepcion de continuidad en la asistencia sanitaria que reciben, aumentando la
confianza y seguridad de usuarios y profesionales.

Asi mismo se ha incorporado el documento “Atencion integral a las personas cuidadoras de
pacientes dependientes”, dirigido a las y los profesionales del sistema sanitario, con el objeto de
facilitar esta intervencion identificando a las personas cuidadoras con riesgo de sobrecarga,
colaborando a incrementar sus conocimientos sobre el manejo de la enfermedad y el autocuidado,
facilitando técnicas de afrontamiento del estrés y tratando la morbilidad asociada al hecho de
cuidar.

LA ESTRATEGIA

Dado el elevado nimero de profesionales que nos han solicitado disponer de la presentacion
empleada en las jornadas de difusion de la Estrategia de atencidn a pacientes con enfermedades
cronicas en la Comunidad de Madrid, se ha incluido una presentacion en formato pdf.

Os recordamos que, dentro de esta seccidn, también esta la opcién de visualizar o descargar la
Estrategia completa o en capitulos independientes.

JORNADAS Y CONGRESOS


http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DECC_Publicacion.pdf&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalSalud&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352852131369&ssbinary=true
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DMarco+Continuidad+Cuidados+Enfermeros.pdf&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalSalud&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352852131398&ssbinary=true
http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=application%2Fpdf&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DProtocolo_atencion_integral.pdf&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalSalud&blobkey=

El proximo dia 2 de Julio, dentro de la XV edicion de la Escuela de Verano de la Universidad
Rey Juan Carlos, tendra lugar una jornada centrada en cronicidad, que bajo el titulo “ Historia
natural de la enfermedad crénica: nuevas estrategias para su abordaje” tratara los diferentes
requerimientos que precisa un paciente cronico segun el nivel de riesgo que presente

BOLETINES

Esta nueva seccion albergara todos los nimeros de los boletines mensuales que se vayan publicando.
Junto a la numeracion de cada uno de ellos aparecera el titulo de la pildora bibliografica
correspondiente para facilitar su identificacion y acceso en cualquier momento.

En breve estara disponible un enlace para que todos aquellos que deseen recibir periédicamente este
boletin, y no lo estén recibiendo ya, puedan proporcionar su direccion de correo electrénico.

PILDORAS BIBLIOGRAFICAS
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La enfermera gestora de casos en atencion primaria tiene la misién de coordinar la continuidad del
cuidado de los pacientes con alta complejidad y/o dependencia. Su papel es valorar, planificar, monitorizar
y evaluar las opciones y servicios necesarios para satisfacer las necesidades de salud de una persona y
que los pacientes reciban el tratamiento y los recursos adecuados en tiempo, logrando asi conseguir
resultados de calidad y coste-efectivos.

Las evidencias sobre la efectividad de la gestion de casos, en poblaciones concretas y en contextos
determinados, han demostrado reducir la mortalidad, los reingresos hospitalarios y la institucionalizacién,
asi como mejorar algunos resultados intermedios en salud, la funcionalidad, el manejo adecuado de la
medicacion, el bienestar y la calidad de vida de los pacientes en situacion de complejidad.

Sintaxis de busqueda = earch: ((nurse[Title/Abstract]) AND ((primary care[Title/Abstract]) OR primary
health care[Title/Abstract])) AND "Case Management'[Mesh]

NOTICIAS

® Tras la presentacion de la Estrategia de atencion a pacientes con enfermedades crénicas el pasado dia
25 de Marzo, el Viceconsejero de Asistencia Sanitaria de Madrid, Javier Maldonado, inicié un ciclo de

actividades de difusion encaminado a darla a conocer a los profesionales del Servicio Madrilefio de Salud
mediante la celebracion de cuatro jornadas organizadas por zonas geograficas y que han contado con mas
de un millar de asistentes.

® E| pasado dia 11 de Junio, el salén de actos del hospital Ramén y Cajal ha acogido la | Jornada de
cronicidad centrada en continuidad asistencial que ha contado con la presencia de cerca de 400
profesionales del Servicio Madrilefio de Salud. Se han presentado 60 comunicaciones de las cuales, 14
fueron seleccionadas para ser expuestas en dos mesas redondas, centradas en los siguientes ejes:
continuidad de cuidados y gestion compartida de casos complejos.
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http://www.madrid.org/cs/Satellite?blobcol=urldata&blobheader=text%2Fhtml&blobheadername1=Content-disposition&blobheadername2=cadena&blobheadervalue1=filename%3DListaJunio14_rev.htm&blobheadervalue2=language%3Des%26site%3DPortalSalud&blobkey=id&blobtable=MungoBlobs&blobwhere=1352852139483&ssbinary=true
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