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El objetivo de esta guia es ofrecer a las PYMES de la Comunidad de Madrid un modelo o
protocolo practico para ayudarles a gestionar el reingreso de sus trabajadores tras una
baja de larga duracion.

Dicho protocolo consta de una serie de fases ordenadas secuencial y légicamente desde
el momento anterior a su aplicacién (Paso O- Informacién sobre el procedimiento a la
empresa), el primer contacto con el trabajador/a (Paso 1), el inicio del procedimiento de
reincorporacién (Paso 2), que a su vez consta de diferentes etapas, una segunda llamada
al trabajador (Paso 3), para aquellos casos en los que el trabajador no haya querido
adherirse inicialmente al plan, para finalizar en el momento del alta médica del
trabajador, cuando se pone en marcha el plan de vuelta al trabajo disefiado para su
reincorporacioén efectiva y segura.

Asimismo, se representa el mapa de procesos o flujograma donde se visualizan las
interrelaciones entre los pasos anteriores, ademas de afiadir una serie de anexos, en los
que se ofrecen una serie de recomendaciones y pautas de actuacién que amplian o
aclaran la informacién descrita en el presente protocolo.



Paso 0. Informacidén sobre el procedimiento a la empresa

éCuando?

Antes de la aplicacién del procedimiento.

éQuién?

El técnico de los servicios de prevencidn (segin modalidad organizativa).

¢éA quién?

A la empresa (empresario, gerente, responsable de prevencion, mandos intermedios) y al
RLT (no es necesario que el procedimiento sea ratificado por la representacion de los
trabajadores, pero si debe ser comunicado).

éComo?

Se entregara una guia de reintegracion de un trabajador/a a su puesto de trabajo tras una
baja de larga duracién, que incluira un marco teérico, procedimientos técnicos, flujogramas
y pautas especificas de aplicacién del protocolo.

Objetivos

Que la empresa esté informada del procedimiento de reintegracidon de un trabajador tras
una baja prolongada.

Que la empresa disponga de una herramienta practica para realizar este proceso de una
manera eficaz, sencilla y coordinada.



1.

Paso 1. Primer contacto con el trabajador/a

éCuando?

A partir del dia 181 de la Incapacidad Temporal (IT).

éQuién?

El profesional sanitario de los servicios de prevencién (segun modalidad organizativa).
éComo?

El contacto debera realizarse preferiblemente por teléfono. En esta toma de contacto
se informard al trabajador/a de la posibilidad de acogerse a un plan de retorno al
trabajo y, una vez informado/a, se le solicitard su consentimiento expreso para formar
parte de dicho plan (firma de consentimiento).

El profesional sanitario puede emplear un cuestionario (ver anexo 1) que contemple
preguntas relacionadas con:

e Estado fisico y psicoldgico del trabajador/a.

e Previsién de los plazos de reincorporacion a la empresa.

e Informacion sobre consultas/pruebas/operaciones pendientes de realizar.

En esta misma llamada se concertara una cita con el trabajador/a para realizar la
entrevista inicial.

En caso de no obtener su consentimiento, se volverd a contactar con él/ella dentro del
plazo que estime oportuno el profesional sanitario. En caso nuevamente negativo, se
presupone que el trabajador/a no quiere participar en dicho plan de reincorporacion,
por lo que la empresa activaria el procedimiento abreviado.

En caso de que el trabajador/a se adhiera al protocolo de incorporacién, se activara el
procedimiento completo (ver Paso 2).En caso contrario, se acudird al paso 3 (segunda
llamada de seguimiento).

En todo caso, el responsable del SPA/SPP realizard un seguimiento del trabajador/a
(pre-evaluacidn / medidas preliminares).

Objetivos

Que el trabajador/a se sienta respaldado por la organizacion y que participe en el
protocolo de reincorporacion.

Que la empresa pueda gestionar, estar informada y ordenar de una manera
sistematizada el proceso de reincorporacion del trabajador/a (estado de situacion,
evaluacidn, prevision de la fecha de reincorporacion...).



Paso 2. Inicio del procedimiento de reincorporacion

ENTREVISTA INICIAL

é¢Cuando?

Cuando el trabajador/a otorga su consentimiento expreso.
éQuién?
El profesional sanitario de los servicios de prevencion (segin modalidad organizativa).

éComo?

Con un cuestionario adaptado a la particular naturaleza de la empresa, que sera elaborado por el
profesional sanitario (ver anexo 2):
¢Qué preguntar?

1.
2.

4.

Preocuparse por el estado fisico y psicoldgico del trabajador/a.

Una vez enterados de su situacién debe saber que cuenta con el apoyo de la empresa, ponerse a
disposicidn del trabajador/a.

Informarle del interés sobre su caso, su evolucidn y de establecer un programa que, en un futuro,
permita su mejor reincorporacion en la empresa.

Informarle de la asignacion de un gestor de seguimiento (indicar el nombre de la persona) y valorar
su opinién.

¢Qué no preguntar?

1. No se puede pretender la obtencién de un diagnéstico individualizado tratando de esclarecer el
motivo original que ha provocado su baja laboral, ya que se incurriria en una falta de
confidencialidad protegida por la LOPD.

2. Por el mismo motivo no se debe preguntar por temas personales.

3. Tampoco se deben realizar preguntas interesadas.

Esta entrevista podra realizarse presencialmente (recomendable) o telefénicamente, en base a las
diferentes circunstancias del trabajador/a, quien debera dar su aprobacidn a la opcién que estime
mas indicada.

Los resultados obtenidos por el profesional sanitario en esta entrevista inicial seran confidenciales.
En todo caso, el profesional sanitario elaborara un informe (cuidando qué comunicar / qué no
comunicar a la empresa) que trasladara al técnico de prevencion.

Objetivos

Realizar una anamnesis del estado de salud actual del trabajador/a.
Recoger datos para identificar sus posibles limitaciones.
Entregar todos los apoyos posibles para le recuperacién del trabajador/a.



EVALUACION DEL PUESTO DE TRABAJO

éCuando?

Tras la entrevista inicial, el trabajador/a contintda de baja médica.

éQuién?

El servicio de prevencién con el apoyo de la empresa y con la informacidn recibida por el personal

sanitario (ver anexo3).

éCémo?

Con el método que el SPA/SPP estime oportuno para valorar los requerimientos fisicos y mentales del

puesto de trabajo, atendiendo a sus factores de riesgo y a todos los riesgos a los que pueda estar

expuesto el trabajador/a.

Objetivos

- Realizar una evaluacion especifica del puesto de trabajo teniendo en cuenta sus posibles
limitaciones futuras.

- Analizar las tareas concretas a desarrollar por el trabajador/a.

- Valorar la readaptacion del puesto de trabajo, la posibilidad de movilidad a otro puesto si fuese
recomendable, etc. Se podria elaborar una tabla informativa para la empresa en donde se
contemplasen diferentes posibilidades de readaptacion del trabajador/a.

PREPARACION DEL PLAN

éCuando?

Tras la evaluacién del puesto de trabajo y antes de que el trabajador/a obtenga la calificacion de
apto tras el reconocimiento médico.

éQuién?

El profesional técnico y sanitario del servicio de prevencidn y la empresa (ver anexo 3).

éComo?

Este plan se elaborard segun los resultados del proceso de evaluacion del puesto, de las necesidades

especificas del trabajador/a y de la capacidad y recursos de la empresa para responder a ellas. Este
plan debera consensuarse con el trabajador/a o RLT antes de su puesta en marcha.

Objetivos
- Conocer a priori, antes de la reincorporacion efectiva de la persona al puesto, tanto las exigencias de
la tarea, como las capacidades del trabajador/a.
-Empresa, sanitario y técnico deben trazar las posibles adaptaciones del puesto en funcion de las
limitaciones de la persona.



Paso 3. Segunda llamada de seguimiento

En aquellos casos en los que el trabajador no haya querido adherirse al plan y en funcién de la
justificacién de la negativa se realizard una nueva llamada de seguimiento para intentar su
incorporacién al protocolo.

Si el trabajador/a otorga su consentimiento para adherirse al plan—=> paso 2.

No consentimiento = inicio de procedimiento abreviado (comienza con la evaluacion del puesto
de trabajo del paso 2, seguido del desarrollo y ejecucion del Plan y del seguimiento y evaluacién
del Plan) (ver anexo 5).

Paso 4. Reincorporacion al puesto de trabajo

DESARROLLO Y EJECUCION DEL PLAN

éCuando?

En el momento del alta médica. El plan de vuelta al trabajo se pondra en marcha en el momento de la

reincorporacion del trabajador/a en la empresa.

éQuién?

La empresa (ver anexo 4).

éComo?

Se realizard un reconocimiento médico (presencial) vy, si el resultado es apto, se procedera a la

reincorporacion del trabajador/a a la empresa.

En caso de que el trabajador se negara a la realizacion de este reconocimiento médico, se le solicitara

su renuncia por escrito para que conste documentalmente.

La empresa coordinara la correcta aplicacion de las medidas del Plan y tendra informado al

profesional sanitario (segin modalidad preventiva adoptada) y al representante legal de los

trabajadores/as.

Pautas de ayuda para la empresa

Acompanara al trabajador/a en el reinicio de su actividad laboral ofreciéndole su apoyo y mostrando

especial atencion a las posibles dificultades que presente en la ejecuciéon de sus tareas.

De igual forma que a un trabajador/a de nueva incorporacion, se le realiza un acompafiamiento y

formacién. Seria recomendable fomentar un inicio de la actividad gradual, reforzando la formacién y

seguimiento del trabajador/a.

La empresa debe solicitar asesoramiento al personal técnico de forma inmediata en caso de detectar

incompatibilidades, quejas o demandas por parte del trabajador/a o en caso de que se produzcan

cambios en las tareas a desarrollar (nuevas tecnologias, tareas, herramientas, productos, etc.).

La empresa debe velar para que las adaptaciones propuestas durante todo el proceso sean cumplidas

en todo momento.

Debe fomentarse la comunicacion con el trabajador/a para obtener en todo momento toda la

informacidn posible en relacion con el proceso de reincorporacion.

Objetivos

- Garantizar la adaptacion del puesto de trabajo a las capacidades (temporales o definitivas) de la
persona.



5.

SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

éCuando?

A lo largo del desarrollo y ejecucion del Plan.

éQuién?

El servicio de prevencion contratado (o trabajador/a designado, en caso de existir) (ver anexo 4).
éComo?

El profesional sanitario de los servicios de prevencién (segin modalidad preventiva adoptada) vigilara
y evaluara el cumplimiento del Plan, e informara a la empresa de la efectividad del Plan.

Durante el seguimiento del Plan se tomaran en cuenta las sugerencias propuestas por el profesional
sanitario del servicio de prevencién (advertencias sobre nuevos riesgos no percibidos anteriormente,
recomendaciones sobre nuevos reconocimientos médicos en un periodo de tiempo determinado,
propuestas de cronogramas de seguimiento, etc.).

El seguimiento finalizard a los 30 dias del reingreso del trabajador/a en la empresa, aunque el
profesional sanitario puede posponerlo segln su criterio.

Pautas de ayuda para el profesional sanitario

Seria recomendable que tras los primeros dias de trabajo de la persona el personal médico realizase
una llamada de seguimiento para comprobar su estado y valorar la opinion del trabajador/a en
relacidn con su estado de salud y su relacién con la actividad laboral. De esta llamada se pueden
derivar acciones posteriores como la evaluacién o modificacidn de algunas de las tareas, por lo que
tendria que existir una comunicacion directa con personal técnico y empresa.

Se pautara un nuevo reconocimiento médico en el periodo que determine el estado de salud a
modo de seguimiento y evaluacion del proceso. Seria recomendable realizarlo en los préximos 6
meses

El técnico de prevencién ha de velar para que las adaptaciones propuestas en el puesto de trabajo
cumplan con las limitaciones y recomendaciones que se han establecido en el reconocimiento
médico de reincorporacion.

Podra realizar visitas de seguimiento para comprobar la efectividad de los cambios propuestos y
recabar la opinion del trabajador/a.

Continuard realizando el asesoramiento a la empresa en base a las posibles necesidades que puedan
aparecer en materia preventiva.

Es importante que en un plazo no superior a los 6 meses se realice una nueva evaluacién de riesgos
del puesto de trabajo para garantizar que las condiciones siguen siendo adecuadas.

Objetivos

- Verificar la eficacia del protocolo.

- Asegurar la correcta reintegracion del trabajador/a a la empresa.
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ANEXO 1
ORIENTACIONES PARA EL PRIMER CONTACTO CON EL TRABAJADOR/A

PERSONAL SANITARIO

Mostrar preocupacion por el estado de salud.

Ofrecer apoyo por parte del profesional sanitario.

Explicarle las ventajas de formar parte del protocolo de reincorporacién para garantizar una
vuelta al trabajo adaptada a su nueva situacion.

Recabar informacion inicial de su estado de salud, tanto a nivel fisico como a nivel mental. No
se puede preguntar sobre los motivos de la baja en procesos de contingencia comun, pero el
trabajador/a es libre de contar al profesional sanitario todo lo que quiera.

Comprobar su estado de dnimo y su tendencia a la colaboracion.

Analizar las perspectivas en cuanto a la posible duracién de la baja.

Si acepta, fijar la primera cita presencial para iniciar el plan.

Si no acepta, identificar las posibles causas de la no aceptacidén y proponer una segunda
llamada de seguimiento en funcidn de esas causas. Por ejemplo, si se trata de un proceso que
aun va a ser muy largo se puede posponer la segunda llamada a una fecha lejana
(agotamientos de plazo, posibles pruebas futuras, etc.).



ANEXO 2

PAUTAS PARA LA ENTREVISTA INICIAL CON EL TRABAJADOR/A

Presentacién del profesional y de los objetivos de las citas de seguimiento.

Aclaracidon de que todos los datos recabados en este proceso son totalmente confidenciales,
Unicamente, quedaran entre sanitario y trabajador/a. Este proceso sdlo trasladara
sugerencias para la adaptacién del puesto de trabajo y la eliminacién de posibles tareas
incompatibles con el estado de salud (de forma temporal o definitiva del trabajador/a), pero
en ningun momento se trasladara ningln tipo de informacién personal, especialmente los
datos médicos.

Valoracidn del estado fisico y mental del trabajado/a.

Identificacion del estado del proceso médico, analizando posibles fechas de reincorporacién
y pruebas, intervenciones y citas médicas pendientes de realizar. Este aspecto sera
determinante para acordar con el trabajador/a las siguientes citas de seguimiento. En caso de
tener alguna cita médica relevante, prueba, tratamiento médico o intervencidn la siguiente
cita se realizara en funcién de plazos prudentes.

Se consultara con el paciente la existencia de alguna patologia previa que pueda interactuar
con el proceso actual

Debe consultarse al trabajador/acuales cree que seran sus posibles limitaciones una vez
finalizado el proceso de baja. Lo mas sencillo es preguntarle sobre cudles son las tareas que
le generan mas dificultad en su puesto de trabajo y sobre cuales cree que no podra hacer con
total normalidad en el momento del alta médica.

Analizar el estado de animo del trabajador/a, especialmente en cuanto a la motivacion por
reincorporarse al puesto de trabajo y recuperar su actividad normal.

El personal sanitario debera recabar toda la informacidn posible y transmitirle al personal
técnico las posibles limitaciones a aplicar en el puesto de trabajo para su posterior analisis.
En ningin momento se incluirdn datos médicos ni personales, sélo riesgos (“riesgos clave”)
que puedan afectar en mayor medida al trabajador/a por su especial sensibilidad derivada del
proceso de baja de larga duracion. Por ejemplo, si se trata de una fractura de una vértebra el
profesional sanitario puede indicar la necesidad de evaluar riesgos ergondémicos
(especialmente manipulacién manual de cargas), si se trata de una hipoacusia severa o una
silicosis, se puede solicitar una evaluacidn higiénica de ruido (en hipoacusia) o de particulas
de silice (en silicosis).

Es importante que se prevea la fecha final del alta médica, con el objetivo de marcar el
reconocimiento médico de reincorporacion justo en la fecha de alta médica. En ese momento
se podran realizar pruebas complementarias (por ejemplo, las analiticas correspondientes).
Seria recomendable dejar citas reservadas para evitar problemas de fecha en el momento del
alta médica.

Este proceso sera realizado tantas veces como sea necesario, ya que, en funcién de la
duracidn de la baja y del nimero de entrevistas efectuadas las variables a analizar pueden
sufrir modificaciones.



ANEXO 3

DIRECTRICES PARA LA EVALUACION DEL PUESTO DE TRABAJO

Tras recibir la comunicacién de los “riesgos clave “a evaluar por parte del personal médico el
técnico debe determinar la metodologia de evaluaciéon adecuada para su estudio.

El técnico debe contactar con la empresa para realizar la evaluacién especifica del puesto de
trabajo del trabajador/a. Debe ser una evaluacion de las tareas reales, con especial hincapié
a los riesgos que ha indicado el personal médico. Lo habitual es que se demande una
evaluacidn especifica, bien ergondmica, higiénica, psicosocial o de seguridad.

En este proceso de evaluacidn es necesaria la participacion de la empresa por dos motivos, el
primero, por conocer las tareas concretas del trabajador/a, y el segundo por poder comenzar
a analizar las posibles adaptaciones o modificaciones a realizar en el puesto de trabajo.

En ese proceso de evaluacién el técnico identificara niveles de riesgo, con especial atencién a
los “riesgos clave”. En ese mismo momento serad consciente de las posibles dificultades en el
proceso de reincorporacién y podra asesorar técnicamente al empresario sobre las posibles
modificaciones a ejecutar en el puesto de trabajo. Por ejemplo, si el riesgo clave es la
manipulacién manual de cargas y el trabajador/a realizar una tarea de este tipo de forma
puntual se podrd valorar la eliminacion de esta tarea o de acuerdo con el método de
evaluacidn aplicado proponer modificaciones (elementos técnicos, frecuencia, peso de la
carga, etc.) para reducir al maximo el nivel de riesgo existente.

Una vez efectuada la evaluacidn el técnico debera remitir los resultados al personal médico,
con el fin de establecer, tanto los futuros protocolos médicos, como las posibles limitaciones
que se derivardn de dicho reconocimiento médico.

Es recomendable que ademas de la evaluacién de riesgos del puesto de trabajo se incluya un
profesiograma, es decir una descripcion completa de todas las tareas a desarrollar por el
trabajado/a en su jornada laboral, tanto de forma habitual como no habitual.

Esta tarea sera realizada tantas veces como sea necesaria, especialmente si se ha decidido la
aplicacion de posibles cambios en las tareas a desarrollar o si el personal médico determina
nuevas limitaciones derivadas de la evolucion del proceso médico.

Resulta relevante la ejecucion de una evaluacidn especifica y la descripcidn sistematica de
todas las tareas a desarrollar, asi como el asesoramiento técnico a la empresa en relacion con
las posibles adaptaciones del puesto de trabajo.



PARA LAEMPRESA

La empresa designara a un acompafiante para el técnico de prevencién, debe ser una persona
gue conozca en profundidad todas las tareas que desarrolla el trabajador/a en su quehacer
diario.

De igual forma es necesario que un miembro de la empresa con capacidad de gestion de la
organizacién de los puestos de trabajo acompafie al técnico de prevencidn y valore la
posibilidad de eliminar tareas, modificarlas o redistribuirlas en funcién de los resultados de la
evaluacidn. Esto es importante porque los aspectos productivos se pueden ver afectados en
caso de cambios relevantes.

La organizacion debe colaborar en la propuesta de cambios de puesto de trabajo,
modificacion o eliminacion de tareas o sustitucion de algunos de los elementos que
interactUan con el trabajador/a (herramientas, maquinas, contaminantes fisicos, quimicos o
biolodgicos, relaciones sociales, etc.).

La empresa debe planificar cualquiera de las modificaciones resultantes del proceso anterior
antes de que el trabajador/a reciba el alta médica.



ANEXO 4
RECOMENDACIONES EN EL MOMENTO DEL ALTA MEDICA.

REINCORPORACION DEL TRABAJADOR/A A LA ACTIVIDAD LABORAL.

PARA EL PERSONAL SANITARIO ‘

En el momento del alta debe programarse de forma inmediata el reconocimiento médico del
trabajador/a. En caso de negativa por parte del trabajador se procedera a solicitarle la firma
de un documento de renuncia al reconocimiento médico de reincorporacion.

En este caso el protocolo médico a aplicar debe ser especifico. El personal médico dispone de
informacién tanto derivada delas entrevistas personales, como dela evaluaciéon de riesgos y
andlisis y descripcidn de las tareas y actividades que realizar el trabajador/a. Por lo tanto, se
puede disefiar un protocolo médico especifico para la situacién existente que puede
demandar la aplicacidon de alguna prueba complementaria. Puede darse el caso de que un
trabajador no haya querido participar en el protocolo, entonces se utilizara la informacién de
la evaluaciéon de riesgos laborales y la descripcidn de las tareas especificas realizada por el
servicio de prevencién en combinacién con los datos del reconocimiento médico de
reincorporacion (no existird informacién médica previa).

Valoracidn del estado fisico y mental del trabajador/a mediante dicho reconocimiento médico
y los datos recabados en el seguimiento si ha podido efectuarse.

Elaboracién del criterio de aptitud. De nuevo en este caso, el resultado del reconocimiento
médico es totalmente confidencial, no pudiendo comunicarse ningun dato médico del
trabajador/a. Lo que si comunicaran seran las limitaciones o recomendaciones necesarias
para garantizar la salud del trabajador/a. Limitaciones o recomendaciones muy habituales
como, por ejemplo, no manipular cargas superiores a 5 kilogramos, no estar sometido a
ambientes pulvigenos o no estar expuesto a ruido.

Seria recomendable que tras los primeros dias de trabajo de la persona. El personal médico
realizase una llamada de seguimiento para comprobar su estado y valorar la opinién del
trabajador/a en relacién con su estado de salud y su relacion con la actividad laboral. De esta
llamada se pueden derivar acciones posteriores como la evaluacién o modificacion de algunas
de las tareas, por lo que tendria que existir una comunicacién directa con personal técnico y
empresa.

Se pautara un nuevo reconocimiento médico en el periodo que determine el estado de salud
a modo de seguimiento y evaluacion del proceso. Seria recomendable realizarlo en los
proximos 6 meses.

PARA EL PERSONAL TECNICO ‘

El técnico de prevencién ha de velar por que las adaptaciones propuestas en el puesto de
trabajo cumplan con las limitaciones y recomendaciones que se han establecido en el
reconocimiento médico de reincorporacién.

Podra realizar visitas de seguimiento para comprobar la efectividad de los cambios
propuestos y recabar la opinién del trabajador/a.

Continuara realizando el asesoramiento a la empresa en base a las posibles necesidades que
puedan aparecer en materia preventiva.

Es importante que en un plazo no superior a los 6 meses se realice una nueva evaluacion de
riesgos del puesto de trabajo para garantizar que las condiciones siguen siendo adecuadas.



Acompaniara al trabajador/a en el reinicio de su actividad laboral ofreciéndole su apoyo y
mostrando especial anterior en las posibles dificultades que presente en la ejecucién de sus
tareas.

De igual forma que a un trabajador/a de nueva incorporacion se le realiza un
acompafiamiento y formacidn, seria recomendable fomentar un inicio de la actividad gradual,
reforzando la formacidn y seguimiento del trabajador/a.

La empresa debe solicitar asesoramiento al personal técnico de forma inmediata en caso de
detectar incompatibilidades, quejas o demandas por parte del trabajador/a o en caso de que
se produzcan cambios en las tareas a desarrollar (nuevas tecnologias, tareas, herramientas,
productos, etc.).

La empresa debe velar porque las adaptaciones propuestas durante todo el proceso sean
cumplidas en todo momento.

Debe fomentarse la comunicacion con el trabajador/a para obtener en todo momento toda
la informacion posible en relacidn con el proceso de reincorporacion del trabajador/a.

Se archivaran los documentos relativos al proceso, resultados de reconocimientos médicos o
renuncias, evaluaciones de riesgos, modificaciones del puesto de trabajo efectuadas o
cualgquier medida preventiva realizada con la finalidad de lograr una adaptacién a la situacién
del trabajador.

Desde el servicio de prevencién seria recomendable realizar un informe final transcurridos 6
meses desde el alta médica, tanto de los procesos de trabajadores/as que han aceptado el

seguimiento como de aquellos que no lo han aceptado, con el fin de analizar la eficacia del
protocolo de reincorporacién descrito en este documento.




ANEXO 5

PROCEDIMIENTO ABREVIADO

EVALUACION DEL PUESTO DE TRABAJO

éCuando?

Tras la entrevista inicial, el trabajador/a continta de baja médica.

éQuién?

El servicio de prevencidn con el apoyo de la empresa y con la informacidn recibida por el personal

sanitario (ver anexo3).

éComo?

Con el método que el SPA/SPP estime oportuno para valorar los requerimientos fisicos y mentales del

puesto de trabajo, atendiendo a sus factores de riesgo y a todos los riesgos a los que pueda estar

expuesto el trabajador/a.

Objetivos

- Realizar una evaluacidn especifica del puesto de trabajo teniendo en cuenta sus posibles
limitaciones futuras.

- Analizar las tareas concretas a desarrollar por el trabajador/a.

- Valorar la readaptacion del puesto de trabajo, la posibilidad de movilidad a otro puesto si fuese
recomendable, etc. Se podria elaborar una tabla informativa para la empresa en donde se
contemplasen diferentes posibilidades de readaptacion del trabajador/a.

PREPARACION DEL PLAN

éCuando?
Tras la evaluacién del puesto de trabajo y antes de que el trabajador/a obtenga la calificacion de
apto tras el reconocimiento médico.

éQuién?
El profesional técnico y sanitario del servicio de prevencidn y la empresa (ver anexo 3).
éComo?

Este plan se elaborara segun los resultados del proceso de evaluacion del puesto, de las necesidades
especificas del trabajador/a y de la capacidad y recursos de la empresa para responder a ellas.Este
plan debera consensuarse con el trabajador/a o RLT antes de su puesta en marcha.

Objetivos
- Conocer a priori, antes de la reincorporacion efectiva de la persona al puesto, tanto las exigencias de
la tarea, como las capacidades del trabajador/a.
-Empresa, sanitario y técnico deben trazar las posibles adaptaciones del puesto en funcién de las
limitaciones de la persona.



DESARROLLO Y EJECUCION DEL PLAN

éCuando?

En el momento del alta médica. El plan de vuelta al trabajo se pondrd en marcha en el momento de
la reincorporacion del trabajador/a en la empresa.

éQuién?

La empresa (ver anexo4).

é¢Como?

Se realizard un reconocimiento médico (presencial) vy, si el resultado es apto, se procedera a la
reincorporacion del trabajador/a a la empresa.

En caso de que el trabajador se negara a la realizacion de este reconocimiento médico, se le solicitara
Su renuncia por escrito para que conste documentalmente.

La empresa coordinara la correcta aplicacion de las medidas del Plan y tendrd informado al
profesional sanitario (segin modalidad preventiva adoptada) y al representante legal de los
trabajadores/as.

Pautas de ayuda para la empresa

Acompaniara al trabajador/a en el reinicio de su actividad laboral ofreciéndole su apoyo y mostrando
especial atencidn a las posibles dificultades que presente en la ejecucidn de sus tareas.

De igual forma que a un trabajador/a de nueva incorporacion, se le realiza un acompafamiento y
formacion. Seria recomendable fomentar un inicio de la actividad gradual, reforzando la formacion y
seguimiento del trabajador/a.

La empresa debe solicitar asesoramiento al personal técnico de forma inmediata en caso de detectar
incompatibilidades, quejas o demandas por parte del trabajador/a o en caso de que se produzcan
cambios en las tareas a desarrollar (nuevas tecnologias, tareas, herramientas, productos, etc.).

La empresa debe velar para que las adaptaciones propuestas durante todo el proceso sean cumplidas
en todo momento.

Debe fomentarse la comunicacién con el trabajador/a para obtener en todo momento toda la
informacidn posible en relacién con el proceso de reincorporacion.

10. Objetivos

- Garantizar la adaptacion del puesto de trabajo a las capacidades (temporales o definitivas) de la
persona.



SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN

éCuando?

A lo largo del desarrollo y ejecucion del Plan.

éQuién?

El servicio de prevencion contratado (o trabajador/a designado, en caso de existir) (ver anexo 4).
éComo?

El profesional sanitario de los servicios de prevencién (segin modalidad preventiva adoptada) vigilara
y evaluara el cumplimiento del Plan, e informara a la empresa de la efectividad del Plan.

Durante el seguimiento del Plan se tomaran en cuenta las sugerencias propuestas por el profesional
sanitario del servicio de prevencién (advertencias sobre nuevos riesgos no percibidos anteriormente,
recomendaciones sobre nuevos reconocimientos médicos en un periodo de tiempo determinado,
propuestas de cronogramas de seguimiento, etc.).

El seguimiento finalizara a los 30 dias del reingreso del trabajador/a en la empresa, aunque el
profesional sanitario puede posponerlo segln su criterio.

Pautas de ayuda para el profesional sanitario

Seria recomendable que tras los primeros dias de trabajo de la persona el personal médico realizase
una llamada de seguimiento para comprobar su estado y valorar la opinion del trabajador/a en
relacidn con su estado de salud y su relacién con la actividad laboral. De esta llamada se pueden
derivar acciones posteriores como la evaluacion o modificacién de algunas de las tareas, por lo que
tendria que existir una comunicacion directa con personal técnico y empresa.

Se pautara un nuevo reconocimiento médico en el periodo que determine el estado de salud a
modo de seguimiento y evaluacion del proceso. Seria recomendable realizarlo en los préximos 6
meses

El técnico de prevencién ha de velar para que las adaptaciones propuestas en el puesto de trabajo
cumplan con las limitaciones y recomendaciones que se han establecido en el reconocimiento
médico de reincorporacion.

Podra realizar visitas de seguimiento para comprobar la efectividad de los cambios propuestos y
recabar la opinion del trabajador/a.

Continuarad realizando el asesoramiento a la empresa en base a las posibles necesidades que puedan
aparecer en materia preventiva.

Es importante que en un plazo no superior a los 6 meses se realice una nueva evaluacién de riesgos
del puesto de trabajo para garantizar que las condiciones siguen siendo adecuadas.

10. Objetivos

- Verificar la eficacia del protocolo.
- Asegurar la correcta reintegracion del trabajador/a a la empresa.
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