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Presentacion Institucional

Esta guia es una iniciativa conjunta de la Consejeria de Educacion y el Ayuntamiento
de Majadahonda, que bajo el impulso del Plan Regional de Formacién Profesional de la
Comunidad de Madrid, colaboran para la integraciéon de la formacién, informacién y
orientacién profesional en la region.

Fruto de la colaboracién entre la Subdireccion General de Formacion
Profesional de la Comunidad de Madrid y la Concejalia de Formacién y
Empleo del Ayuntamiento de Majadahonda, toma forma la agenda laborato-
rioemprende, cuyo objetivo principal es promover y fomentar el espiritu emprendedor, en
desarrollo de la linea 10 de actuacién del Plan Estratégico para la Mejora de la Formacién
Profesional, Empresa Joven.

La insercion profesional de los estudiantes y la adquisicion de las competencias relativas a
los perfiles profesionales requeridas por el mercado de trabajo, es el primer objetivo de la
politica educativa de la Comunidad de Madrid en lo relativo a la Formacién Profesional.

Para contribuir a este objetivo presentamos esta agenda, en cuya elaboracién han partici-
pado profesores de Formacién Profesional, que han aportado experiencias de su labor
docente contenida tanto en la informacién como en el caso practico que se incluye al final.
Con ello esta agenda se convierte en un instrumento completo, tanto para los alumnos como
para los propios profesores que imparten el médulo de Formacién y Orientacién Laboral.

En sintonia con la Unién Europea, que propone el autoempleo como una interesante
oportunidad de creaciéon de empleo, se pretende la sensibilizacién de los jévenes que estu-
dian Formacién Profesional hacia el espiritu emprendedor, que sera una herramienta muy
vélida a la hora de optar por un puesto de trabajo o de crear sus propias empresas.

D? Carmen Gonzilez Fernandez
Viceconsejera de Educacion






Presentacion Institucional

Laboratorio Emprende es una propuesta de un equipo técnico profesional integrado
por economistas, socidlogos, abogados, psicélogos y pedagogos; todos forman parte de la
Concejalia de Formacién y Empleo de Majadahonda donde desempenfan su trabajo con serie-
dad, ilusién, rigor y profundidad para mejorar las condiciones para que los mas jévenes alcan-
cen su desarrollo personal, intelectual, profesional, y también, para que su esfuerzo, su tra-
bajo, se traduzca en éxito empresarial y en mas oportunidades de futuro.

La agenda Laboratorio Emprende quiere ser una herramienta Gtil y practica para todos
los estudiantes de formacion profesional, con independencia de su familia profesional o ciclo,
porque la formacién profesional esta ofreciendo mdltiples posibilidades para que los jévenes
conciban una idea y puedan convertir ese suefio en una realidad, puesto que en ella conflu-
yen los conocimientos necesarios y también los practicos, sin olvidar la experiencia de cono-
cer como funcionan las empresas y que pueden incorporar como un valor para enriquecer su

curriculo vital.

Nuestra agenda Laboratorio Emprende ayudara a trabajar las capacidades y al reto de
sacar adelante el propio proyecto personal. Hemos querido hacerla (til y atractiva; con un
formato de agenda y calendario anual, para que mes a mes, ademas de aprender los concep-
tos mas técnicos y dar toda la informacién necesaria, se puedan anotar compromisos, recor-
datorios, examenes Yy planificar mejor el tiempo.

Esperamos que este laboratorio de ideas pueda hacer un poco mas facil lo dificil y con
vuestras ideas seamos capaces de crear mas y mas empresas, creadas por jévenes cada vez
mas innovadores y emprendedores.

D. Narciso de Foxa
Alcalde Ayuntamiento Majadahonda
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emprende

1. Manual de instrucciones

reconocimiento a la mejor simulacién empresarial

Esta AGENDA pretende acompanarte durante el afo 2007, para facilitar tu adap-
tacion al mundo laboral desde nuevas perspectivas.

La estructura mensual de la Agenda te va invitar a participar en los diferentes
RETOS disehados para ti, a lo largo de este afio. Te advertimos de que no te vas a
arrepentir de realizar los distintos "experimentos" y pruebas que te proponemos.
Es mas te aseguramos que te va a gustar.

Hemos disefiado esta AGENDA como si se tratase de un LABORATORIO. La idea es
probar, ensayar con la creatividad y con las simulaciones de puesta en marcha de
proyectos empresariales.

El objetivo final es el de terminar el ano con las neuronas en forma y con un pro-
yecto empresarial disefado. ¢Para qué? Por nosotros mismos.

PENSAR y SIMULAR escenarios empresariales con posibilidades de que sean rea-
les: ESTE ES NUESTRO RETO, queremos que te entretengas con cada prueba y
propuesta. Las dudas que te surjan, que no te frenen. Al final de la Agenda encon-
traras una serie de enlaces que te abriran nuevas perspectivas y te facilitaran la
resolucion de tus dudas.



1.1 presentacion del
laboratoriocmprende

Este es un espacio destinado a impulsar y fortalecer el espiritu emprende-
dor desde las técnicas de creatividad y el pensamiento creativo.

Esta abierto a todas aquellas personas que quieran potenciar sus capacidades
emprendedoras utilizando las herramientas creativas. Emprender es ser capaz de
poner en marcha cualquier iniciativa que nos propongamos.

Cualquier persona tiene la capacidad de emprender. Para ello es nece-
sario, en mayor o menor medida, capacitarnos en el pensamiento y las habilidades
creativas.

Cada pégina es una puerta a la imaginacién, jAPROVECHATE! No tengas blo-
gueos ni miedos. Recuerda que no es esa la finalidad. En este laboratorio se per-

miten los errores, es mas, podemos aprender mucho de ellos.

Ya soélo nos queda pedirte que renueves tu mirada y te diviertas APRENDIENDO
con esta agenda. Vamos a descubrir un mundo de posibilidades.

Orientacion
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Movilidad Cualificacié_n
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laboratorio

En esta AGENDA se van a plantear diferentes PRUEBAS que han sido disefiadas con
la finalidad de estimular nuestras neuronas, y concretamente para potenciar
nuestra capacidad emprendedora. El siguiente diagrama nos puede ayudar a com-
prender las distintas etapas del laboratorio :

ACTIVAMOS El pensamiento creativo

P1 PRUEBA 1

P2 PRUEBA 2

Innovacién
CREAMOS
P.3 PRUEBA 3
Oportunidad de negocio
P4 PRUEBA 4
P.5 PRUEBA 5
ENSAYAMOS El Plan de negocio

P.6 PRUEBA 6



1.3 mensajes FP2007

creando profesionales con formacion

movilidad cualificacion orientacién
enero febrero marzo
aprendizaje permanente confianza _ somos profesionales
abril mayo junio
. modernizacion apostando por la FP técnica y calidad
julio agosto septiembre
asumiendo retos emprender es estar activo pensar es creativo
octubre noviembre diciembre
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movilidad

enero

EL PENSAMIENTO CREATIVO NOS OFRECE
LAS HERRAMIENTAS PARA ESTAR ACTIVOS

Este es un tipo de pensamiento,
gue se puede aprender, esta orientado
a fortalecer aquellas habilidades
gue nos permitan estar preparados
para aprender de los errores
y movernos con eficacia

en situaciones imprevistas.

La ' meta es estar ACTIVO




enero

Emprende, idea, formula, CREA
2. Primeros pasos para emprender

3. El pensamientos creativo

3.1 Capacidades EMPRENDEDORAS

@ Testando mi capacidad emprendedora

Activate creamdo posibilidades

P.1

Capacidades emprendedoras

28

21

14

15
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Lunes | ¢

Afio Nuevo. Fiesta en Espaia

? Por dénde empiezo?

Martes E

Ej: Buscar en Internet
salidas Profesionales.

Miércoles €]

Jueves n

Viernes B

Sdbado H

Reyes Magos. Fiesta en Espaiia

Domingo




Lunes ] Martes =] Miércoles i8]

Jueves Viernes Sdbado

Domingo
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enero

? A lo largo de estos meses te
avanzamos el del Recinto Ferial de IFEMA donde el ano pasado se celebraron 83 ferias y
congresos con exposicion, en los que presentaron sus productos casi 23.000 expositores
y 42.000 empresas.

Mas informacién > www.ifema.es

Lunes jis3 Martes W) Miércoles |4

Jueves Viernes Sdbado E

18-22 de enero
Semana Internacional del Regalo,
Joyeria y Bisuteria.

Domingo




Lunes 2t

Martes =]

Miércoles 224!

Jueves ﬁ

Viernes a

Sdbado

Domingo E
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Lunes <] Martes fe]8] Miércoles e

31 de enero - 4 de febrero
FITUR - Feria Internacional de Turismo

Notas:

20




movilidad

2. Primeros pasos para emprender

es un proceso que conviene poner en marcha desde los pri-
meros anos. El asunto es "jugar' con confianza en uno mismo, autoestima, creativi-
dad, etc..... Colegios, ayuntamientos, familiares, amigos pueden estimular esta iniciativa
que pretende invitar a de negocio.

Os aportamos algunos ejemplos sobre como en diferentes paises se ponen en marcha experien-

cias educativas para emprender:

En Finlandia, los estudiantes disefian y crean el sistema de funcionamiento de una
empresay la dirigen como si fuera real en cooperacién con sus profesores. Es un méto-
do de formacién basado en una simulacién de la vida empresarial con la que se inten-
tan estudiar las condiciones previas que ha de cumplir una empresa para triunfar.

En los Paises Bajos, han disefiado un proyecto denominado: La "ciudad empre-
sarial”, este es un proyecto para "aprender haciendo". Para ponerlo en
practica fue necesario crear los diferentes "paisajes de aprendizaje". Los paisajes de
aprendizaje son proyectos en los que los estudiantes intentan alcanzar un objetivo
determinado, como crear una central eléctrica en la escuela o poner en marcha su
propia tienda de comercio justo.

En Grecia, se ha introducido en todo el sistema de formacién Profesional empre-
sas virtuales como complemento de otros métodos de formacién, se intenta ampliar

el alcance de la formacién préctica de los estudiantes de secundaria. Los aprendi-
ces que participan en la iniciativa asisten a un curso teérico por las
mafianas y trabajan en las empresas virtuales por las tardes.




movilidad

enero

Estrategias enero 2007

Este espacio esta destinado para que puedas elaborar tus "buenos propositos” para el
2007.

Suenos emprendedores

APOSTANDO POR LA CREATIVIDAD. Te invitamos a que escribas tus "suefios
emprendedores” por todo lo alto, la imaginacién nos permite todo.

-

2
3
a
5
6
7
8
9




movilidad

3. El pensamiento creativo

nos va a ofrecer para

Este es un tipo de pensamiento que se puede aprender y estd orientado a fortalecer
aquellas habilidades que nos permitan estar preparados para aprender de los errores y
movernos con eficacia en situaciones imprevistas.

Se ofrecera un para: Mejorar la comunicacion, transformar las
dificultades en oportunidades y potenciar la confianza.

Tanto las habilidades creativas como la originalidad, la flexibilidad, la sensibilidad al entorno
y la iniciativa al cambio nos permitiran afrontar con mejores resultados la realidad empre-
sarial.

Con estas habilidades nos sabremos manejar en el caos organizacional (stress, falta de obje-
tivos). En definitiva nos facilitaran el estar en un estado de auto-motivacion creativa en
muchos casos necesaria para mantenernos a flote.

El miedo al fracaso, el ridiculo, la apatia, la falta de entusiasmo, la resistencia al cambio y el
estancarse en la rutina son factores que bloquean nuestra capacidad creativa. La férmula
del pensamiento creativo es incompatible con estos elementos.

Piensa con:

Originalidad Miedo al fracaso

Flexibilidad Miedo al ridiculo

Sensibilidad al entorno La apatia

Iniciativa al cambio La falta de entusiasmo
La resistencia al cambio




movilidad

enero

3.1 Capacidades emprendedoras
Emprender es idear, formular mentalmente, gestar. La capacidad emprendedora es

util en cualquier situaciéon. Este es un ejemplo de cémo se puede ir cumplimentando la agenda,
iPlanifica estas dos primeras semanas! Desde esta nueva mirada.

@ Testando mi capacidad emprendedora

En el cuadro que te presentamos mas abajo, te ofrecemos un conjunto de capacidades que debe-
ria formar parte de la "caja de herramientas” de un emprendedor/a. Estas capacidades las
tenemos todos en mayor o en menor medida.

¢Estas dispuesto a medirlas? Valora el estado actual de tus capacidades emprendedoras.

Capacidad de liderazgo
Perseverancia

Seguridad en uno mismo
Capacidad de motivar
Comunicacién eficaz
Negociacion
Responsabilidad
Capacidad de riesgo
Solidaridad

Honestidad

Creatividad e innovacién

RESULTADO DE LA PRUEBA:

Si en LA SUMA de las puntuaciones obtienes un resultado mayor de | | puntos te resultara mas
facil, si no es asi deberias confiar mas en ti mismo.

Cada persona posee unas caracteristicas personales para crear un nuevo negocio, que no
siempre estan "activas"”, pero desde el laboratorio vamos a preparar a

todos los participantes para desarrollarlas.

24



enero

iACTIVATE! para EMPRENDER

{ACTIVATE!, para reflexionar sobre las capacidades personales necesarias
para EMPRENDER

ESPACIO PARA RECAPITULAR.
En este espacio queremos que te diviertas creando posibilidades para emprender.

Mezcla: la originalidad, la flexibilidad, la sensibilidad al entorno y la iniciativa al

cambio. Evita: el miedo al fracaso, el ridiculo, la apatia, la falta de entusiasmo, la
resistencia al cambio.

RESULTADO DE LA PRUEBA:




cualificacion

febrero

LO IMPORTANTE ES ACTIVAR
EL ;CLIC! DE LA INNOVACION.

Innovar significa hacer cosas
de diferente manera, crear nuevas
combinaciones.
Emprender es estar dispuesto a nuevas

posibilidades e intentar aprovecharlas.

Disena tu escenario EMPRESARIAL

\\0
\

Innovaci




febrero

Tu decides
4. Nuevos Escenarios Empresariales

@ Diseiia tu escenario empresarial

5. Crear el Concepto de Negocio

5.1 Técnicas de creacién de ideas

@ Técnicas para estimular la creacion de ideas para nuevos negocios

6. La intencion creativa en el Plan de Negocio

@ Intencién creativa

P4

P.3

P2

25

18

11
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Notas:
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Lunes <]

Martes |5}

febrero

Miércoles |4

Jueves H

Viernes E

Sdbado

Domingo
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febrero

Lunes i Martes K] Miércoles [yI4}

12-16 de febrero
Pasarela Cibeles

Jueves Viernes Sdbado

15-18 de febrero
Casa Pasarela
Salén Internacional de Moda de Madrid

15-19 de febrero
ARCO - Feria Internacional
de Arte Moderno

Domingo

30




Lunes K<)

Martes ={8)

febrero

Miércoles =

Jueves E

Viernes

Sdbado m

Domingo E
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febrero

Lunes 245}

Martes ¥4

Miércoles r=1=]

28 de febrero - 2 de marzo
GENERA - Feria Internacional de
Energia y Medio Ambiente
TEXTILMODA - Salén Internacional
Textil para la Confeccién

28 de febrero - 3 de marzo
CLIMATIZACION - Salén Internacional
de Aire Acondicionado, Calefaccién,
Ventilacion y Refrigeracion

Notas:
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Estrategias febrero 2007

Espacio destinado para que vayas registrando todos tus descubrimientos de caracter emprendedor.

Competencias emprendedoras

Seria interesante sondear como estan nuestras competencias emprendedoras,
os recomendamos leerlas y reflexionar sobre las mismas.

Competencias sociales

Trabajo en equipo
Flexibilidad

Competencias directivas

Resolucion de problemas
Planificacion

Toma de decisiones
Comunicacién

Competencias personales

Auto-estima
Motivacién
Pensamiento critico
Aprendizaje auténomo

Competencias emprendedoras
Iniciativa

Creatividad
Asuncion de riesgos
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febrero

4. Nuevos escenarios empresariales

Lo importante es activar el jclic! de la innovacién. INNOVAR significa hacer cosas de diferente
manera, crear nuevas combinaciones. Emprender es estar dispuesto a nuevas posibilida-
des e intentar aprovecharlas.

El escenario empresarial que vamos a disenar tiene que ser imaginario, pero puede estar
inspirado en un caso real. Un espacio en el que el emprendedor pueda poner a prueba sus ideas
o inquietudes, ensayarlas, examinarlas, testarlas y probarlas. La creatividad nos permite mover-
nos entre lo real y lo imaginario. El principal objetivo es mantener la creatividad en activo y saber-
la aplicar a nuestra vida cotidiana.

@ Disefa tu escenario empresarial

Los escenarios se disefan para ofrecer una imagen lo mas real posible de una situacién de futu-
ro. Es posible que se generen varias posibilidades, esto enriquece nuestro escenario.

Lo primero que tenemos que hacer es un listado de estas posibilidades, luego combinar las posi-
bilidades en grupos tematicos, después empezar el propio disefio del escenario con lo que mas
nos interese de lo descubierto en la recopilacién anterior y por Gltimo hacer un ejercicio de
visualizacion de nuestro futuro negocio. El estilo es abierto, pon en marcha tus neuro-
nas y da rienda suelta a tu capacidad creativa hasta gritar {EUREKA!

{ALERTA! Es conveniente aplicar las siguientes recomendaciones de Osborn’:

- Toda critica esta prohibida

- Toda idea es bienvenida

- Experimentar con tantas ideas como sea posible

- El desarrollo y asociacion de las ideas es deseable

“ Osborn, Alex; inventor de la técnica del "Brainstorming". En su libro Applied Imagination publicado en 1953, no sélo puso a punto una técnica que atin hoy en

34 dia continta siendo la més utilizada y combinada, sino que intuyd y enuncié varios principios basicos de la creatividad.




febrero

Disefia tus escenarios empresariales

Ensaya y ponte a imaginar uno o varios escenarios empresariales ;COMO?
Sin frenos y derechos a soltar las neuronas.

El escenario empresarial se disefia con todo tipo de detalles. Imagina una
empresa al completo; tipo de negocio, quienes son los socios, cuantos hay,
nimero de trabajadores, caracteristicas del negocio (ubicacion,...) sucltate vy
diviértete.

RESULTADO DE LA PRUEBA:




9. Crear el concepto de negocio

5.1 Técnicas de creacion de ideas

Las tecnicas de creacion de ideas son un elemento imprescindible en el laboratorio
emprende. Estas herramientas nos van a permitir desarrollar con mas entusiasmo nuestro nuevo
negocio y/o idea emprendedora. En esta fase es conveniente poner en marcha una primera prue-
ba con los miembros del equipo emprendedor, amigos y/o conocidos. En este apartado presen-
taremos una serie de técnicas de creacién de ideas pero hay muchas mas que ya indicaremos en
la seccién de recursos creativos.

@ Técnicas para estimular la creacion de ideas para nuevos negocios

Existen varias tecnicas de tipo grupal que se recomiendan, para generar nuevas ideas,
para hacer negocios o para generar nuevas soluciones a viejos problemas.

Explicaremos a continuacién algunas de las técnicas mas empleadas:
A. Etapas del pensamiento creativo
B. La lluvia de ideas
C. La técnica DELPHI
D. Listado de atributos

A. Etapas del pensamiento creativo:

Seglin James Webb Young , las fases del pensamiento creativo son cinco y estas deben de apli-
carse en el orden que se expone a continuacién:

1. Recogida de materia prima: relacionada con el proyecto que queremos poner en
marcha.

2. Trabajo de las ideas recopiladas: donde se manipulan y elaboran en la mente todos
los materiales previamente recogidos.

3. Incubacion: es el momento de la aparicién de los procesos inconscientes que condu-
cen a la solucién.

4. lluminacion o inspiracion: la idea surgird cuando menos lo esperemos.

5. Configuracion final v desarrollo de la idea: el creador comprueba la validez de la
idea segln los objetivos que habia establecido.

" Webb Young, James (1886 - 1973); redactor publicitario y profesor de Business History and Advertising en la Escuela de Negocios de la

Universidad de Chicago, su libro mas conocido A Technique for Producing Ideas (1940) explica su método de generacién de ideas creativas.




B. Lluvia de ideas:

Es una técnica muy usada para generar ideas. Esta técnica comienza con reuniones en los que
los participantes tienen entera libertad para expresar sus ideas sobre un tema elegido de ante-
mano, Sin censura previa. Un coordinador se encarga, por etapas, de ir seleccionando las
mejores ideas, al mismo tiempo que canaliza el debate hacia la obtencién de consensos sobre
las mejores ideas o el mejor curso de accién, dentro de un tiempo prudente fijado previamen-
te por el grupo.

I) En la primera etapa precalentamiento, el grupo expone sus ideas con total libertad y
creatividad.

2) Es la etapa destinada a la creacion de ideas, en este momento se delimita el tiempo y
el nimero de ideas que queremos obtener.

3) Ahora nos dedicamos unos minutos a trabajar con las ideas, hasta alcanzar un punto
de decisién.

C. La técnica de DELPHI:

El método consiste en realizar consultas a los miembros del grupo, manteniendo el ano-
nimato de los participantes, sobre una decisién o problemay luego informar a cada
participante de lo que opinaron los restantes. Cada ronda proporciona a los miem-
bros un resumen acerca de lo que los miembros del grupo dijeron en la ronda anterior y se
solicita una nueva ronda de comentarios. Al final de tres rondas, el equipo deberia lle-
gar a un acuerdo.

D. Listado de atributos:

Es una técnica creada por R.P. Crawford, ideal para la generacién de nuevos productos.
También puede ser usada en la mejora de servicios o utilidades de productos ya existentes.
Para que esta técnica dé resultados, primero se debe realizar un listado de las caracteristicas
del producto o servicio que se quiere mejorar para, posteriormente, explorar nuevas vias que
permitan cambiar la funcién o mejorar cada uno de esos atributos.




6. La intencién creativa en el Plan de Negocios

@ Intencion creativa

Una vez familiarizados con las técnicas de produccién de ideas vamos a intentar aplicarlas en cual-
quiera de las circunstancias que se presenten en nuestra vida personal y profesional. En esta prue-
ba nos centraremos en cdmo aplicarlas durante la descripcién del Plan de Negocio:

Descripcion del nuevo negocio: ;cual es mi negocio?, aqui podria aplicarse las fases
del pensamiento creativo

Descripcion del mercado meta: ;a quien va dirigido nuestro producto o ser-
vicio?, la lluvia de ideas seria muy apropiada para trabajar sobre esta pregunta.

Descripcion del bien o servicio a vender: ;que voy a ofrecer?, se puede aplicar la
técnica del listado de atributos para el disefio del producto/servicio que vamos a ofrecer.

Estimulando la creacion de ideas

Intenta llenar este recuadro de ideas de negocio: es el momento de aplicar las
técnicas creativas. Probemos con la lluvia de ideas para pensar: ¢cudl es mi negocio? tien-
da de plantas carnivoras, restaurante para perros sin duefio, Entrénate imaginando
y teniendo siempre en cuenta el qué ¢qué voy a ofrecer?, y el a quién vamos a ofrecér-
selo. ¢A quién va dirigido el producto o servicio?

En el siguiente mes vamos a conocer nuevas técnicas de produccién de ideas

¢Estas animado a pensar? (si/no). Si te sientes motivado es el momento para conocer
nuevas formas para ponerse a ello.




Notas:

cualificacién

febrero
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orientacién

marzo

TECNICAS DE GESTION

La estrategia de un nuevo negocio
representa el disefio de un camino para
alcanzar los objetivos fijados previamente
por el emprendedor.
La formulacion de estos objetivos puede reali-
zarse mediante una serie de

recetas creativas.

Con las manos en la masa




marzo

En este mes veremos como se hace...

7. Técnicas para gestionar el nuevo negocio

7.1 Recetas para Crear
7.1.1. La estrategia empresarial creativa

7.1.2. La lavadora empresarial

7.1.3. Experimentando en el laboratorio

@ ¢ Qué queremos? PASO a PASO

@ ¢Cémo Planificar con creatividad?

P.6

P.5

25

18

11
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Lunes <]

Martes |5}

Miércoles |4

7 - 1l de marzo
AULA 07

Jueves H

Viernes E

Sdbado

10 - 14 de marzo
INTERSICOP - Salén Internacional de
Panaderia, Confiteria e Industrias Afines

Domingo
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Lunes i

Martes K]

Miércoles [yI4}

14 - 18 de marzo
Salén Nautico de Madrid

Jueves

15 - 18 de marzo
Cita con la Caza

Viernes

Sdbado

Domingo




Lunes K<)

Martes f={0)

Miércoles =

Jueves E

Viernes

. 23 -25de marzo
EXPOOPTICA - Salén Internacional
de Sptica y optometria

SIPIEL - Semana Internacional
del Calzado y la Marroquineria

Sdbado m

Domingo E
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Lunes 215

Martes =¥/

27 - 29 de marzo
SITI/@asLAN - Salén de las Tecnologias
de la Informacién

Miércoles r=1=]

Jueves E

Viernes

Sabado

Domingo




orientacion

7. Técnicas para gestionar el nuevo negocio

Después de definir el nuevo negocio y de disenar el qué y el a quién vamos a ofrecérse-
lo. Ahora es el momento de que el emprendedor quiere cumplir
con respecto a su negocio.

La estrategia de un nuevo negocio representa el disefio de un camino para alcanzar los objetivos
fijados previamente por el emprendedor. La formulacién de estos objetivos puede realizar-
se

Hemos preparado para ti las siguientes recetas que te facilitaran desarrollar tus escenarios.

7.1.1. La estrategia empresarial creativa, los emprendedores deben esti-
mular la creatividad con el objetivo de desarrollar habilidades para combinar ideas
aplicadas a la solucién de problemas. La innovacién es la herramienta que
nos permite tomar las ideas de forma creativa y convertirlas en un producto, servicio
o método de operacién.

7.1.2. La lavadora empresarial, una vez definidos los objetivos, la empresa
debe organizarse "programarse". Es decir, se plantea el problema de cémo
hacer, qué los elementos y las condiciones necesarias para obtener el resultado pro-
puesto se obtengan de un modo eficiente.

7.1.3. Experimentando en el laboratorio, una vez valorada la idea, si real-
mente crees que tienes entre manos una verdadera oportunidad de negocio y que
ademas relnes las caracteristicas de una persona emprendedora junto con las habili-
dades, conocimientos y competencias para hacerla realidad y convertirla en una
empresa real, es hora de que te pongas manos a la obra y estudies con mayor dete-
nimiento y atencién todos los aspectos que rodean a esta oportunidad.

En las paginas siguiente podras “ponerte a prueba” y continuar emprendiendo.

@ ¢ Qué queremos? PASO A PASO

@ ¢ Cémo Planificar con creatividad?




¢ Qué queremos? PASO A PASO

La empresa debe "programarse".

Programa tu lavadora empresarial en el programa que tu quieras, hasta llegar al
centrifugado. En ese momento exprime a fondo tus ideas y saca tu propuesta en

limpio.




¢,Como Planificar con creatividad?

Una vez aqui, ya debes tener claro el tipo de negocio que piensas montar y el sector de actividad
dénde éste se va a enmarcar. Debes conocer en profundidad el mercado al que te vas a dirigir y
debes tener en cuenta todos los aspectos que pueden influir en la actividad de la empresa. Con las
ideas claras y la informacién sobre la mesa, ya puedes empezar a elaborar el plan de empresa.

Exprime aqui todo lo que ha quedado claro, ideas y mas ideas que ya es momen-
to de aterrizar a la realidad. Ahora es el momento de determinar los objetivos de
nuestro NEGOCIO







Nos trasladamos
del laboratorio a la realidad

Asumiendo retos N Orl.entacmn
Movilidad Cuallflcacm_n
Confianza

e m p r‘e n d e Somos profesionales

Aprendizaje permanente
Técnica y calidad

Emprender es estar activo
Apostando por la FP

Modernizacion

Crear es divertido

Las recomendaciones que se presentan en las
paginas siguientes pretenden facilitar la pues-
ta en marcha de tu negocio. Es importante,
mantener la calma, no agobiarse y confiar en
nuestra capacidad emprendedora. Elaborar el
PLAN DE EMPRESA es muy conveniente y no
es una tarea dificil si nos ponemos a ello con
la mente abierta. Poner en marcha la empre-
Sa es un proceso serio que requiere ciertas
PAUTAS a seguir. Aqui te ofrecemos UN ITINE-
RARIO PARA EMPRENDER que te facilitara
esta tarea.



aprendizaje permanente
L]

abril

i{CONFIA EN TU CAPACIDAD
PARA EMPRENDER!

En estas lineas vamos a acompaiarte a
preparar EL PLAN DE EMPRESA. Este es el
documento previo que preparamos antes de

poner en marcha la empresa, para garantizar

mejores resultados y evitar fracasos.

iiEl objetivo dltimo del Plan de Empresa es
el de concretar la viabilidad y rentabilidad
del proyecto a medio y largo plazo.!!
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abril

Comienza la cuenta atras
1. Confia en tu capacidad para emprender

2. Estructura del Resumen Ejecutivo

ELEMENTOS DEL PLAN DE EMPRESA

3. Presentacion del proyecto: ;Quiénes somos y cuél es la IDEA?

29

22
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Lunes =

Martes ]

Miércoles 4}

Jueves E

Viernes B

Viernes Santo

Sdbado

Domingo E




Lunes =)

Martes i)

Miércoles M

Il - 16 de abril
Feria Internacional del Mueble de Madrid

Jueves

12 - 15 de abril
Madrid por la Ciencia

Viernes

e

Domingo
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Lunes [I%) Martes MWA Miércoles K=]

Jueves Viernes E Sabado

21 - 29 de abril
ALMONEDA - Feria de Antigiiedades,
Galerias de Arte y Coleccionismo

Domingo E
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Lunes [2tc]

Martes =4}

24 - 25 de abril
Il Feria de Empleo de Formacion
Profesional de la Comunidad de Madrid

Miércoles f=4s)

25 - 29 de abril
Gran Semana de la Moto de Madrid -
Madrid mas Moto

Jueves E

26 - 28 de abril
EXPOFRANQUICIA - Salén de la
Franquicia

26 - 29 de abril
FITNESS - Salén de la Industria del
Gimnasio e Instalaciones Deportivas

Viernes

Sdbado a

Domingo E
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aprendizaje permanente

1. Confia en tu capacidad para emprender.
El Plan de Empresa

En estas lineas vamos a acompanarte a preparar . Este es el documento
previo que debemos preparar antes de poner en marcha la empresa, para garantizar mejores
resultados y evitar fracasos.

ilmportante!. El Plan de Empresa es un documento en el que el emprendedor/es
, asi como
los medios necesarios para ello. El Plan de Empresa te servira para que reflexiones sobre la idea
inicial y la estructures con coherencia. Al mismo tiempo serd una
para posibles inversores. El objetivo ultimo del Plan de Empresa es el
de concretar la viabilidad y rentabilidad del proyecto a medio y largo plazo.

Cuando presentes el Plan de Empresa a terceras personas, conviene sintetizarlo en un
, que se elaborara al finalizar el plan de empresa pero se presentara al prin-

cipio del documento y sera lo primero que vean los lectores, permitiéndoles

Este resumen debe resultar atractivo.

¢Cémo hacerlo?

Estamos creando un plan de empresa imaginario, podemos arriesgarnos a imaginar. Advertimos
que las paginas que contintian las palabras son ligeramente "espesas”, vamos a intentar familiari-
zarnos con ellas para superar este relativo obstaculo. Esta en nuestras manos el superarlo.




aprendizaje permanente
|

abril

2. Estructura del Resumen Ejecutivo

Un resumen ejecutivo debe contener en 2 paginas, de forma "atractiva" para destacar la impor-
tancia de su negocio, los siguientes puntos:

B Quién: descripcién e historial del equipo de trabajo, directivo y de los promotores (aque-
llos que deciden poner en marcha el negocio)

B Qué: resumen de la idea de negocio y motivacién para llevarla a cabo.
B Como: plan de implantacién de la idea, objetivos del negocio a 3 afios y andlisis de riesgos.

® Cuanto: inversién requerida y proyeccién financiera (ventas y beneficios previstos en los
préximos 3 anos).

B A quién: Descripcién del segmento y tamafio de Mercado al que van dirigidos los pro-
ductos /servicio y andlisis del mercado (pasado, presente y futuro).

B Ventajas competitivas: Analizar el escenario competitivo reforzando las ventajas.
B Analisis DAFO: valoracién global del proyecto, con aspectos mas innovadores y objetivos.

¥ Productos/servicios: descripcién de los mismos y diferenciacién respecto a la com-
petencia.

B Estado de desarrollo del negocio




aprendizaje permanente

abril

ELEMENTOS DEL PLAN DE EMPRESA

3. Presentacion del PI"O\]ECtO: ¢Quiénes somos y cuél es la idea?

En este apartado se trata de definir brevemente los siguientes datos:
B Empresa: Datos basicos de localizacién, nombre social de la empresa (si lo tiene), forma
legal, capital social, nlmero de promotores, pagina Web. Habria que esforzarse por inten-
tar plasmar la misién de la empresa, los objetivos y la visién a medio/largo plazo.

B Promotor [v/o equipo): Describir la trayectoria del promotor o promotores.

B Producto o servicio: Breve descripciéon general del producto o servicio que vamos a
comerecializar.

Presentacion del Proyecto




confianza

mayo

¢.COMO VAMOS A "COLOCAR"
NUESTRO PRODUCTO?

Intentar definir el MARKETING MIX:
producto/servicio, el precio, la forma
de distribucién y los tipos de promocioén,
nos permitird "colocar” mejor nuestro
producto/servicio en el mercado.

ijEntramos en el mercado!!

mercado




mayo

VVamos a comercializar nuestra idea

4. El Plan de Marketing: ;Cémo vamos a "colocar” nuestro producto?

4.1 El Analisis DAFO

4.2 Objetivos del Plan de Marketing

5. Proceso de Transformacion de nuestro producto o servicio
5.1. Las empresas que producen productos

5.2. Las empresas de servicios

25

18

11
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Martes |
Dia del Trabajador

Miércoles = =
Dia de la Comunidad de Madrid

Jueves E

Viernes n

Sdbado H

Domingo B




Lunes W4 Martes =] Miércoles =]

8 - || de mayo 9 - 13 de mayo
SAL - Salén de la Alimentacién MOTORTEC - Salén Internacional de
Equipos y Componentes para la
Automocion

Jueves Viernes Sdbado

Domingo
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[y 14 Martes NES) Miércoles NI=)

Jueves Viernes Sabado

Domingo E
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Lunes =X

Martes 2t

Miércoles k<]

Jueves m

24 - 26 de mayo )
MULTIPRODUCTO SELECCION
EUROVENDING - Feria Europea del
Vending

Viernes E

Sdbado E

Domingo
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Lunes a

Martes E

29 de mayo - 2 de junio
SIMA - Salén Inmobiliario de Madrid

Miércoles

Jueves

Notas:




confianza

mayo

4. El Plan de Marqueting.

¢Cémo vamos a "colocar" nuestro producto?

ilmportante!. Antes de comenzar a tomar decisiones de marketing /ventas, serd necesario
reflexionar sobre la posicion en la que se encuentra tu empresa en el mercado.

4.1 El Analisis DAFO

El andlisis DAFO nos permitira situarnos en el mercado de manera estratégica. Este anilisis, con-
siste en detectar en nuestro proyecto las Debilidades + Amenazas de los factores internos
de la empresa y las Fortalezas + Oportunidades de los factores externos a la empresa.

Analisis de posicion extratégica

En este cuadro vamos a tratar de analizar nuestra posicién el mercado, disenando cuales son
nuestros puntos fuertes v débiles como empresa en el terreno de negocio que
hemos elegido.




confianza

Una vez realizado el DAFO, este nos permitird obtener una visién clara del
mercado y de las herramientas que se van a emplear.
En el Plan de Marketing hay que empezar a
Los (ventas, etc.), que pueden ser medidos a través de cifras.

Los (como medir la imagen de la empresa). Estos pueden ser medidos
mediante sondeos de opinién, encuestas, etc.

Los deben detallarse en términos econémicos.
Intentar definir el producto/servicio, el precio, la forma de dis-
tribucién y los tipos de promocion, nos permitird "colocar' mejor nuestro
producto/servicio en el mercado.
CONCEPTOS CLAROS
Producto/Servicio: Es el medio empleado para satisfacer la necesidad del cliente.
Precio: De este dependera en gran medida la eleccién del cliente.
Distribucion:icémo se hari llegar el producto /servicio al cliente?.

Comunicacién/Promocion: Determina el modo en el que se har3 llegar el producto/ser-
vicio al cliente.

Una vez definidos los medios y las acciones concretas que se van desarrollar para lograr los
objetivos marcados, habra que definir el coste del Plan de Marketing.




confianza

5. Proceso de transformacion de nuestro producto o servicio

En funcién de nuestro tipo de organizacién especificaremos el proceso de
transformacién necesario para nuestro negocio.

Lo primero es intentar ubicar nuestro negocio en empresa de fabricacién o empresa que
ofrece servicios o productos elaborados por otra empresa. Se pueden distinguir dos tipos principa-
les de empresa:

deben de tener en cuenta en el
plan de Produccién, una serie de factores;

® Donde y en qué condiciones se compran las materias primas,

B Como se usan en el proceso productivo,

B En qué consiste este proceso productivo,

® Donde y como se almacena el producto terminado y

B Como se transporta hasta el cliente final.

deben analizar todos los procedimientos y nece-
sidades técnicas necesarias de la empresa a la hora de prestar el servicio.




somos profesionales
- -

junio

iSOMOS UN EQUIPO!

En nuestro negocio podemos
contar con nosotros mismos como los unicos
empleados o contar con un equipo de
personas. Sin embargo no estamos solos,
nuestros proveedores y clientes también
forman parte de nuestro equipo.

ijEres el jefe, pero también eres uno mas!!

1iinegocio
1x0=0

1 x equipo = éxito
proveedores
clientes
empleados
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Organizar los recursos humanos de la empresa

6. El Plan de Recursos Humanos:
¢Quiénes formamos parte de este equipo y que nos toca a cada uno?

29

22

15
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Viernes Sdbado E

2 - 4 de junio
PUERTA DE EUROPA, ENCUENTRO
INTERNACIONAL DE MODA NUPCIAL
Encuentro Profesional de moda nupcial,
Fiesta, Comunién y sus Complementos.

Domingo B
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Domingo

75




76

Lunes M

Martes M=

12 - 15 de junio
ZOW MADRID - Salén de Componentes,
Semielaborados y Accesorios para la
Industria del Mueble

Miércoles k<]

Jueves

Viernes

. 15 - 24 de junio |
SALON DEL VEHICULO DE OCASION

Sabado

Domingo
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Sdbado E
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Martes =15}

Miércoles =4

Jueves E

Viernes E

Sabado

Reyes Magos... Fiesta en Esparia

Domingo




somos profesionales

6. El Plan de Recursos Humanos.

¢Quiénes formamos parte de este equipo y que nos toca a cada uno?

En nuestro negocio podemos contar con nosotros mismos como los Unicos empleados o en el caso
de contar con un equipo de personas contratadas conviene tener unas nociones basicas para orga-
nizar los recursos humanos de la empresa.

humanos de una empresa tratara de delimitar los siguientes aspectos:

La a desarrollar por los miembros de la plantilla.
Los Sistemas del personal.

Las formas de personal.

La

Las (vacaciones, horarios...).

En el plan de contratacion se concretara el tipo de contrato que tendra cada emple-
ado de la empresa, asi como las condiciones generales de las relaciones laborales
y su coste para la empresa. Los contratos mas comunes se pueden localizar en las pagi-
nas Web del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales: www.mtas.es y del INEM:
www.inem.es

La politica salarial es un elemento clave del Plan de Recursos Humanos. En el se debe deli-
mitar, los salarios para cada una de las categorias profesionales establecidas, teniendo en
cuenta la experiencia y la valia del trabajador, la situacion del mercado de trabajo, los
convenios colectivos, etc.




80

modernizacion
| ]

julio

LAS CUENTAS CLARAS:

Este verano vas a estar entretenido
haciendo "acrobacias neuronales".

Te presentamos los datos
economicos y te recomendamos
entablar buena amistad.



julio

Haz tus cuentas, suma, resta y MULTIPLICA

7. El Plan de Inversiones:
¢En qué tenemos que invertir para conseguir nuestras metas?

7.1 El Plan de inversiones en ACTIVOS FIJOS

7.2 El Plan de inversiones en CAPITAL CIRCULANTE DE EXPLOTACION

29
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modernizacion

7. El Plan de Inversiones.

¢En qué tenemos que INVertir para conseguir nuestras metas?
ilmportante!. En el Plan de Inversiones deberis identificar todos aquellos elementos que
necesita la empresa para realizar su actividad.
Hay que distinguir:
| - La inversion a largo plazo en activos fijos.
Il - La inversion en circulante que se refiere a los recursos financieros que una empresa

necesita de forma permanente para a hacer frente a las exigencias y necesidades del proceso de
transformacion.

Cuenta con las siguientes partidas:

- Gastos de establecimiento: Gastos en que se incurre hasta el comienzo de la actividad
de la empresa (Gastos de establecimientos y gastos de constitucién). Tienen caracter pluria-
nual, por lo que son susceptibles de ser amortizados anualmente.

- Inmovilizado Material: Inversiones realizadas en bienes muebles o inmuebles tangibles
que no seran objeto de venta o transformacién y que tendran una vida Gtil mayor a | ano.

- Inmovilizado Inmaterial: Inversiones o elementos patrimoniales intangibles que tienen
caracter estable en la empresa y que pueden ser valorados econémicamente.

- Inmovilizado Financiero: Son inversiones financieras de caracter permanente que tiene
la empresa (mas de | afo).




modernizacion
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CUADRO 1

PLAN DE INVERSIONES EN ACTIVO FIJO (Incrementales de cada afio)

Gastos de Establecimiento
Gastos de constitucion

Gastos de primer establecimiento

Inmovilizado Material
Terrenos y bienes naturales

Construcciones

Instalaciones técnicas

Maquinaria
Utillaje
Otras instalaciones

Mobiliario
Equipos para proceso de informacién
Elementos de transporte

Otro inmovilizado material

Inmovilizado Inmaterial
Gastos de investigacion y desarrollo
Concesiones administrativas

Propiedad Industrial

Fondo de Comercio

Derechos de Traspaso

Aplicaciones Informaticas
Derechos s/bienes en arrendamiento financiero

TOTAL INVERSIONES:

ilmportante!. Ademas de definir y cuantificar todos los elementos que la empresa necesita
para desarrollar su actividad y que tienen caracter permanente, también debes analizar la inver-
sién necesaria en capital circulante de explotacion.
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7.2 El Plan de inversiones en CAPITAL CIRCULANTE DE EXPLOTACION:

Para calcular el plan de inversiones en capital circulante de explotacién, es decir, los fondos
que la empresa debe destinar para poder desarrollar su actividad ordinaria,
deberas tener en cuenta el periodo que transcurre desde el pago de las inversiones necesarias
hasta que se realiza el cobro de las ventas del producto o servicio prestado. Asi, sabrés el volu-
men de fondos necesarios para financiar los pagos cotidianos de la empresa
hasta que lo invertido en el proceso de transformacién empiece a generar beneficios.

CUADRO 2

PLAN DE INVERSIONES EN CAPITAL CIRCULANTE DE EXPLOTACION

9 Tesoreria Minima

9 Otros

° Financiacion de proveedores

TOTAL INVERSIONES:




apostando por la FP

agosto

BRILLANDO CON LA LUZ
DE LOS DATOS ECONOMICOS:

¢Qué fondos necesitas para poner en
marcha tu empresa? ;Coémo se van a cubrir
los gastos de operacion con los ingresos
generados? ;Como puedes retribuir y

devolver los fondos ajenos que solicites? ...

DO
calcula.zooe
ingresos Deoo

gastos DG O O
DY OO
OOOO




agosto

CALCULA los aspectos clave de tu empresa

8. El Plan Econémico Financiero. Tu negocio en cifras

Pistas:

El Balance (lo que TIENE y lo que DEEE la empresa)

La Cuenta de Resultados (lo que GASTA y lo que INGRESA la empresa)
El Plan de Tesoreria (lo que PAGA y lo que COBRA la empresa)

26

19

12
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Notas:

Miércoles !

Jueves E

Viernes E

Sdbado n

Domingo B




Lunes J5]

Martes |4

Miércoles =3

Jueves E

Viernes

e

Domingo

93



Lunes ke Martes NI43 Miércoles | { =)

Asuncion de Nuestra Sra. Fiesta en Espaiia

Jueves Viernes Sabado

Domingo
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Lunes {8}

Martes =X

Miércoles =4~

Jueves E

Viernes m

Sdbado E

Domingo E
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Lunes =¥}

Martes 215

Miércoles f=4=)

29 - 3lde agosto
PROMOGIFT - Salén del Regalo
Promocional

Jueves

Viernes

3l de agosto - 2 de septiembre
SIMM - Salén Internacional
de Moda de Madrid

Sabado

Domingo E
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El Plan Econémico Financiero.
Aconsejamos leerlo con mente clara, hay que centrarse a la 1°

El Plan Economico Financiero es tu negocio en cifras. Los nimeros son esenciales para cal-
cular aspectos clave de tu empresa: iQué fondos necesitas para poner en marcha tu empresa?,
{Cémo se van a cubrir los gastos de operacién con los ingresos generados?, {Cémo puedes retri-
buir y devolver los fondos ajenos que solicites?. Sirve para estimar si tu negocio sera rentable.

ilmportante!. Aunque no tengas los conocimientos para elaborar el Plan Econémico
Financiero, es imprescindible seguir adelante. Aqui te ofrecemos unas pistas para ela-
borarlo. La calidad de tu Plan Econémico Financiero influird en incrementar las posibilidades de
financiacion para tu negocio.

Es recomendable tener en cuenta que los primeros meses o afios de una nueva empresa
se suele obtener resultados escasos. Por este motivo se debe gestionar con prevision de
negocio.

Hay tres informes que se suelen emplear para mostrar los rendimientos y la situa-
cion de una empresa desde el punto de vista econdémico y financiero. Estos informes son
complementarios entre si, ya que cada uno parte de una perspectiva diferente del negocio.

= 12 Pista: El Balance sirve para contrastar lo que la empresa tiene con lo
que debe.

= 22 Pista: La Cuenta de Resultados permite confrontar lo que gasta con lo
gue ingresa.

= 32 Pista: El Plan de Tesoreria nos presenta el desfase entre pagos y
cobros de la empresa.
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(lo que y lo que la empresa)

El balance nos permite conocer el estado econdmico financiero de la empresa en un
momento determinado, identificando lo que tiene (ACTIVO) y lo que debe (PASIVO).

El balance se presenta en dos columnas denominadas ACTIVO y PASIVO.

El es lo que la empresa, es una lista valorada de bienes o derechos propiedad de
la empresa. En la lista del Activo debemos incluir partidas tales como; locales, maquinaria, paten-
tes, saldos de clientes a cobrar, dinero en caja y bancos, etc.

EL ACTIVO = de la empresa.

- Activo Fijo = Conjunto de inversiones realizadas a largo/medio plazo ligadas a
la estructura permanente de la empresa.

- Activo Circulante = Las inversiones realizadas a corto plazo que son necesarias
para la actividad diaria de la empresa.

El es lo que la empresa, es una lista valorada de las deudas y obligaciones que la
empresa tiene contraidas con terceras personas (acreedores y socios). En la lista del Pasivo inclui-
remos partidas tales como; Saldos de Proveedores a pagar, Préstamos recibidos de bancos,
Capital desembolsado por los socios.

EL PASIVO = contraidas por las diferentes fuentes de financiacién de las
inversiones reflejadas en el activo. Segiin de dénde vengan los recursos se distinguen entre:

- CAPITAL PASIVO FIJO
Recursos propios = Capital aportado por los accionistas y el acumulado de los
beneficios obtenidos por la empresa.

Recursos ajenos = Exigible a largo/medio plazo o exigible a corto plazo.

- CAPITAL PASIVO CIRCULANTE es el capital exigible a corto plazo.

jlmportante!. Es conveniente que el pasivo fijo sea utilizado para financiar las inversiones per-
manentes de la empresa y que el pasivo circulante se destine a financiar los activos ordinarios.
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Mediante los Balances de Previsiones se puede a mostrar de que forma piensas cubrir los
resultados negativos que pudieran producirse o aplicar los resultados positivos obtenidos (repar-
to, reforzar Fondos Propios).

1 - Lo que y lo que

lo que (31 diciembre)
Locales
Instalaciones
Maquinaria
Existencias
Clientes
Caja y c/c Bancos

Suma de Activo (Euros)

lo que (31 diciembre)
Capital desembolsado por socios
Resultados (Beneficio)
Préstamos a largo plazo
Proveedores

Suma de Pasivo (Euros)

Cuando la empresa obtiene beneficios y los socios dejan una parte destinada a la empre-
sa, este capital contribuye a aumentar los Fondos Propios de ésta. Pero si la empresa
tiene pérdidas, estas se reflejarian en el balance como resultado negativo y se reduciria la
cantidad de Fondos Propios.

La tendencia de acumular resultados negativos podria reducir los fondos propios y provocar una
quiebra salvo que los propietarios y/o otros inversores volvieran a aportar nuevos fondos a la
empresa. Pero, ¢Cémo se explica el resultado? (Cémo se ha producido un beneficio o una pér-
dida? Hay un informe que nos ayuda a comprender esto, se trata de la Cuenta de Resultados.
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22 Pista: La Cuenta de Resultados GASTA INGRESA

La Cuenta de Resultados estructura la relacion de los gastos e ingresos (ventas)
previstos para un periodo de tiempo determinado.

El resultado de una empresa e Ingresos de la actividad ° los gastos necesarios
para la misma

La Cuenta de Resultados nos permite anticipar el BENEFICIO esperado, para poder asi com-
probar si los resultados se ajustan a los objetivos planteados.

- Los resultados son positivos cuando el total de ingresos supera al total de gas-
tos obtenido.

-Silos resultados son negativos se deberia volver a plantear los presupuestos de ventas, com-
pras, publicidad, gastos de personal, financieros etc... Hasta conseguir el resultado pretendido.
El otro elemento clave de la Cuenta de Resultados son los GASTOS, que pueden ser fijos y variables.

- Gastos fijos son aquellos que es necesario realizar para cubrir el soporte bésico de la empresa
(alquiler, seguros, sueldos, etc.).

- Gastos variables son proporcionales al volumen de actividad de la empresa (materia prima,
mercaderias, etc.).

2 - Cuenta de Resultados Ejercicio (2007)

COMPRAS VENTAS PRODUCTOS
Variacién de Existencias (aumento) Ingresos por Servicios
Transportes Otros Ingresos
Publicidad

Gastos de Personal
Gastos Financieros
Amortizaciones

Total Gastos (Euros) Total Ingresos (Euros)
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Algunos aspectos que es mejor tener en cuenta

ilmportante!. En las empresas de nueva creacion, se recomienda intentar reducir los
costes fijos dando prioridad a que los gastos sean variables en funcién del volumen
de negocio. A lo largo de un afo, la empresa gasta o consume una serie de materiales y de bienes
y servicios. Con ello produce otros bienes y servicios que vende y obtiene asi sus ingresos.

La diferencia entre ingresos y gastos es el resultado econémico de la empresa,
ya sea beneficio o pérdida, que como hemos visto tiene también su reflejo en el Balance.

Cuando la empresa no ha utilizado todo lo que ha comprado en el afo o ha producido mas de lo
que ha salido a los clientes en ese periodo, las existencias habran aumentado respecto al inicio del
ejercicio, esto se denomina AUMENTO DE EXISTENCIAS. Este aumento de las existencias, cémo no
se puede considerar un ingreso resultado de una venta, no se representa en el lado de los ingresos
sino bajo la ribrica de Compras y con signo negativo, lo cual no altera el resultado y es mas claro.

También puede ocurrir que al final de un ejercicio, se han REDUCIDO EXISTENCIAS y por tanto
afecta al valor de la empresa. En este caso, la partida de Variacién de Existencias colocada debajo
de Compras tendria signo positivo.

Amortizaciones = la depreciacién que han sufrido los bienes relacionados con la produccién,
por desgaste, obsolescencia, etc, durante el afio considerado.

La amortizacion no supone un desembolso efectivo, las cantidades que cada afio
se detraen de los beneficios en concepto de amortizacion se van acumulando en
un fondo de amortizacién.

Este fondo como proviene de los beneficios debe figurar en el Balance asi como otras reservas de
beneficio que puedan realizarse. El Fondo de Amortizaciones figura en el lado Activo del Balance
Yy con signo negativo, ya que se considera como una depreciacién acumulada de los bienes que afec-
tan a la actividad empresarial.
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32 Pista: El Plan de Tesoreria PAGA COBRA

El Plan de Tesoreria nos permite prever los pagos y cobros del periodo. Para reali-
zar esta previsién es conveniente realizar una anotacién metédica de todas las salidas y entradas
de dinero en efectivo, de esta forma se puede anticipar si se va a requerir mas dinero del que
proporciona la actividad diaria de la empresa y cuanto se va a necesitar.

- En caso de prever un déficit de tesoreria, el plan de tesoreria nos ayuda a progra-
mar las necesidades de crédito por periodos e importes determinados.

- Si se trata de un superavit de tesoreria el Plan nos facilita conocer el importe que se
puede invertir para rentabilizar este dinero no utilizado.

3 - Plan de Tesoreria. Lo que PAGA y lo que COBRA la empresa.

Prevision de necesidades de tesoreria por meses para el primer semestre del afo.

ENERO FEBRERO  MARZO ABRIL MAYO JUNIO SUMAS
Cobros ventas
IVA Repercutido
Aportaciones de capital

Préstamos

Suma de COBROS

Inversiones inmovilizado
Devoluciéon Préstamos
Compras

Servicios y Alquileres
Personal

Gastos Financieros

IVA Soportado

Suma de PAGOS

Diferencia COBROS-PAGOS

Diferencia acumulada
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Recomendaciones muy recomendables

Para tu Plan de Empresa, conviene elaborar l0s estados financieros previstos para los pro-
ximos 5 anos. Estas previsiones conviene fundamentarlas y contrastarlas con datos lo més reales posibles.

Las Cuentas de Resultados previstas para los primeros 3-5 afios de tu empresa nos permiti-
ran entender y explicar cémo se van a cubrir los gastos de operacién con los ingresos generados y si la
empresa sera rentable en el tiempo. Mediante el Balance podris mostrar el equilibrio entre inver-
siones que se van a realizar y las fuentes de financiacién propias o ajenas que se van a utilizar.

No se debe confundir los Ingresos con los Cobros ni los Gastos con los Pagos para no mal interpretar los
Resultados con Tesoreria. En la empresa se producen desfases entre el momento en que ocurre el
gasto o el ingreso y el momento en que se paga o cobra. En efecto, el gasto se computa en
el momento de consumir un material o utilizar un servicio en la empresa y el ingreso en el momento de
entregar un bien o prestar un servicio al cliente. Sin embargo, su contrapartida en dinero, o sea, el movi-
miento de efectivo correspondiente en la cuenta bancaria, se puede producir semanas o meses mas tarde.

El Plan de Tesoreria representa las entradas y salidas de dinero efectivo. El Plan de Tesoreria, se
suele preparar con detalle mensual para los primeros 6 6 12 meses y con detalle anual para los préximos 3
a 5 afos. Los desfases entre ingresos/cobros y gastos/pagos pueden producir picos y valles de tesoreria, es
decir momentos de abundancia y otros de escasez de efectivo a lo largo del tiempo. El informe de Tesoreria
nos alerta de esta situacién. Esta abundancia y escasez de Tesoreria no tiene porqué corresponderse con un
beneficio o una pérdida, cuestién que debemos analizar con la Cuenta de Resultados.

Es imprescindible prever esos altibajos de efectivo y asegurar la financiacion en los peri-
odos de escasez. De otra forma, nos expondremos a no poder hacer frente a los pagos en la fecha de
su vencimiento. Si gestionamos nuestra empresa con PREVISION, podremos evitar situaciones no deseables
y poco recomendables para nuestro Plan de Tesoreria como la de tener que retrasar ocasionalmente unos
pagos ya vencidos por falta de liquidez y por tanto de prevision.

La seriedad y puntualidad en los pagos es fundamental para tener éxito en los negocios.
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técnica y calidad

septiembre

iES MEJOR TENERLO CLARQO!

Una vez evaluada la viabilidad técnica y financiera
del proyecto, y consolidada la intenciéon de
continuar con el proyecto, es hora de empezar a

poner en marcha tu empresa.

ijPonte en marcha!!



septiembre

o

(5]
Nos ponemos manos a la obra

9. La Contabilidad
&

10. Tramites Generales
(o}
=
(0]
(00)
a1}
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Lunes i8]

Martes MK

septiembre

Miércoles [Ir=

Jueves

13 - |7 de septiembre
Semana Internacional del Regalo,
Joyeria y Bisuteria

Viernes

e

Domingo
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Lunes W) Martes MK=] Miércoles NK=)

Jueves m Viernes Sabado E

Domingo E
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Lunes =4}

septiembre

Martes =35)

25 - 27 de septiembre
TEXTILMODA - Salén Textil
Internacional para la Confeccién

Miércoles =15

26 - 28 de septiembre
FER-INTERAZAR - Feria Internacional
del Juego

Jueves

Viernes E

28 - 30 de septiembre
SIPIEL - Semana Inernacional
del Calzado y de la Marroquineria

Sdbado E

Domingo E

109



técnica y calid_ald

septiembre

Notas:

110



técnica y calidad

9. La Contabilidad

nos aporta y nos permite elaborar la informacion sobre la realidad
economica y financiera de la empresa. A través de los procedimientos contables podre-
mos analizar, valorar, agrupar y comparar los resultados de la empresa. De esta forma podremos
realizar un seguimiento del cumplimiento de lo programado asi como conocer la situacién patri-
monial de la empresa siempre que sea necesario. Los datos econédmicos hay que saber registrar-
los e interpretarlos. La contabilidad afecta directamente a la toma de decisiones de la empresa.
Esta nos informa sobre los recursos con que se cuenta, como fueron generados, a qué costos y
cémo se funciona la organizacién en general.

La gestion diaria de la empresa, requiere revisar los estados financieros y la teso-
reria con bastante frecuencia. Los Planes econémico-financieros son como una bri-
jula que nos orienta en las posibles operaciones que podemos realizar en la
empresa. Los datos obtenidos por la contabilidad nos delimitara la realidad de nuestra situa-
cién econdémico-financiera.

La principal ventaja de llevar a cabo una buena contabilidad financiera es;

- Obtener un analisis completo de lo que ocurre en la empresa.
- Realizar un diagnéstico de la situacién presente
- Disenar el futuro econémico de nuestra empresa.

10. Tramites Generales

iMuy Importante!. Una vez evaluada la viabilidad técnica y financiera del proyecto, y tenien-
do la intencién de continuar con el proyecto, es hora de empezar a poner en marcha
tu empresa, es el momento de constituir tu empresa. Para poner en marcha la empresa, es
necesario llevar a cabos varios tramites burocraticos que suponen para la mayoria de los ciu-
dadanos uno de los mayores problemas a la hora de emprender y que sin embargo no son tan
"fieros como los pintan”.

Los principales tramites que se deben realizar son: Tramites de constitucion, Tramites
laborales, Tramites fiscales, Registros Adquisicion y legalizacion de libros. Aqui
sélo se han enunciado los tramites de constitucién mas generales, pero hay que considerar que
dependiendo de la forma juridica que elijamos habra algunos tramites especificos.
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octubre

NO EXISTE UNA FORMA JURIDICA IDONEA
PARA TODO TIPO DE EMPRESAS, CADA

PROYECTO EMPRESARIAL ES DIFERENTE

A la hora de crear la empresa,
una de las primeras decisiones a tomar es
elegir la forma juridica que mas nos pueda
favorecer, decision de gran importancia
y que se debe analizar detenidamente.




30

octubre

Asesoraté, es una decision importante

11. Eleccion de la Forma Juridica

23

16
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Lunes |

Martes >

2 - 5 de octubre
TRAFIC - Salén Internacional de la
Seguridad Vial y el Equipamiento para
Carreteras

Miércoles <]

Jueves n

Viernes H

Sdbado E

6 - 14 de octubre
HABITALIA - Feria del Hogar

Domingo




Lunes =] Martes =] Miércoles i8]

Jueves Viernes Sabado

Fiesta de la Hispanidad

Domingo
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Lunes JES)

Martes NI

16 - 20 de octubre
SICI - Salén Internacional
de la Cocina Integral

Miércoles W4

Jueves

18 - 20 de octubre
SIGN ESPANA - Exposicién Internacional
para la Industria de la Comunicacién
Visual

18 - 21 de octubre
MADRID GOLF - Todo el golf
en un sélo espacio

Viernes

. 19 - 21 de octubre
SALON SINGLES - Disfruta de
la vida en Singular
LAS MIL'Y UNA BODA EN MADRID
Muestra Monogréfica de Productos y
Servicios para Bodas y Celebraciones

Sabado E

Domingo




Lunes 2=

Martes =¥¢]

Miércoles 224!

24 - 26 de octubre
EXPOCECOFERSA - Encuentro
Comercial de Ferreteria

Jueves E

25 - 28 de octubre
DEPORTE TOTAL - Festival del
Deporte de Ocio y Competicién

Viernes E

| 26 - 28 de octubre
SALON LOOK INTERNACIONAL
Peluqueria, Estética, Cosmética y
Complementos

Sdbado

Domingo a
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octubre

Lunes 24=)

Martes i)

Miércoles X

Notas:
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11. Eleccion de la forma juridica

A la hora de crear la empresa, una de las primeras decisiones a tomar es elegir la forma juridica
que mas nos pueda favorecer, decisiéon de gran importancia y que se debe analizar detenidamen-
te. Existen multiples formas juridicas con muy diferentes caracteristicas, por lo que tendras que
analizar cual de ellas es la mas adecuada para tu idea de empresa. No existe una forma juridica
idénea para todo tipo de empresas, cada proyecto empresarial es diferente, por lo que tendras
que analizar los pros y los contras de cada una y optar por la que mejor encaje con tu proyecto.

A continuacién, exponemos algunos de los aspectos que debes tener en cuenta a la hora de
tomar la decisién:

La actividad de la empresa: La normativa que regula la actividad a la que se va a dedicar la
empresa puede determinar una forma juridica concreta. A ciertas actividades como la banca,
seguros, agencias de viaje, etc. se les exige ser constituidas como una sociedad mercantil.

El nimero de promotores: El nimero de promotores puede condicionar la eleccién de

la forma juridica, al poder darse el caso de que, por ley, se exija un minimo "x" de socios.

Responsabilidad de los promotores: El grado de responsabilidad que quieran asumir
los promotores influira en la eleccion de la forma juridica.

Dimension economica del proyecto: Las necesidades econémicas del proyecto condi-
cionan también la decisién, ademas de la existencia de un desembolso de capital minimo
dependiendo de la forma juridica elegida.

Relacion entre los socios: Existe la posibilidad de restringir la entrada de nuevos socios
o simplemente valorar la aportacién econémica.

Aspectos fiscales: Dependiendo de la personalidad juridica de la empresa variara la fisca-
lidad de la empresa. De esta manera, las personas fisicas (empresario individual,
Comunidad de Bienes y Sociedad Civil) tributan a través del IRPF, mientras que las personas
juridicas (Sociedad de Responsabilidad Limitada, Sociedad Anénima,...) tributan a través del
Impuesto sobre Sociedades.
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Diferentes modalidades de forma juridica

: 1.- Empresario Individual: Auténomo
PERSONA FISICA |—
|_2.- Comunidad de Bienes

3.- Sociedad Limitada
— 4.- Sociedad Limitada Nueva Empresa
5.- Sociedad Anénima
6.- Sociedad Anénima Laboral

PERSONA 7.- Sociedad Limitada Laboral

JURIDICA

8.- Sociedad Cooperativa

En el siguiente cuadro se muestra un esquema de las diferentes formas juridicas que puede ele-
gir un empresario/a a la hora de constituir su negocio.

EMPRESARIO 1 NO ILIMITADA I.R.PF.
INDIVIDUAL
COMUNIDAD 2 NO ILIMITADA I.R.PF.
DE BIENES
SOCIEDAD 1 3.005,06 euros LIMITADA Impuesto Sociedades (30%-35%
LIMITADA beneficios netos anuales)
SOCIEDAD 1 60.101,21 euros LIMITADA Impuesto Sociedades (30%-35%
ANONIMA beneficios netos anuales)
SOCIEDAD 3 3.005,06 euros LIMITADA Impuesto Sociedades (30%-35%
LIMITADA LABORAL beneficios netos anuales)
SOCIEDAD 3 60.101,21 euros LIMITADA Impuesto Sociedades (30%-35%
ANONIMA LABORAL beneficios netos anuales)
SOCIEDAD 3 1.803,04 euros LIMITADA Impuesto Saciedades (30%-35%
COOPERATIVA beneficios netos anuales)
SOCIEDAD LIMITADA Entre 1y 5 Minimo 3.012 euros LIMITADA Impuesto Sociedades (30%-35%
NUEVA EMPRESA © Méximo 60.096 euros beneficios netos anuales)

" El 30 de noviembre de 2006 se publicé en el BOE, el Real Decreto 1332/2006, de 21 de diciembre, por el que se regulan las especi-
ficaciones y condiciones para el empleo del DUE para la constitucion y puesta en marcha de Sociedades de Responsabilidad Limitada
mediante el sistema de tramitacion telematica.

@ La Ley 7/2003 de 1 de abril, de la Sociedad Limitada Nueva Empresa formalizaba la tramitacién telemética de la constitucion de empre-
sas con forma societaria.
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Notas:
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emprender es estar activo

noviembre

i NO SOMOS UNA ISLA !

Tenemos que prever la interaccion entre nues-
tra actividad empresarial y el entorno: el

medio ambiente y la sociedad.

CONCIENCIATE

energias renovables




noviembre

Nuestro negocio forma parte de nuestro entorno

25

12. Emprender con responsabilidad

18

11
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noviembre

Notas:

Jueves

Festividad de Todos los Santos

Viernes E

_ 2-4de noviembre
ESQUI Y MONTANA - Feria Nacional
de los Deportes de la Nieve,de la
Montana y de sus Destinos Turisticos

Sdbado E

Domingo n




noviembre

Lunes 5] Martes |5} Miércoles |4

6 - 9 de noviembre
BROADCAST - Salén Profesional
Internacional de la Tecnologia Audiovisual

6 - || de noviembre
SIMO - Feria Internacional de
Informatica, Multimedia y
Comunicaciones

Jueves H Viernes E Sdbado

Domingo
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noviembre

Lunes i

Martes K]

Miércoles [yI4}

Jueves

15 - 18 de noviembre
FISALUD - Feria de la Salud

Viernes

Sdbado

_ 17 - 18 de noviembre
BEBES Y MAMAS - Salén del Bebé,
Nuevos y Futuros Padres

17 - 25 de noviembre
FERIARTE - Feria de Arte y Antigiiedades

Domingo




Lunes K<)

Martes f={8]

noviembre

Miércoles =

Jueves E

Viernes

Sdbado m

24 - 27 de noviembre
HOREQ - Salén del Equipamiento
para Hosteleria

Domingo E
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noviembre

Lunes 215

Martes =¥/

27 - 30 de noviembre
SALON DEL VINO

Miércoles r=1=]

Jueves E

Viernes E

Sdbado

Domingo E




emprender es estar activo

12. Emprender con responsabilidad

Al constituir un negocio hay que pensar en el entorno en el que la ubicamos.

Hay varios factores que conviene tener en cuenta. En este apartado pretendemos sensibilizar la
empresa y al empresario/a a "ser cuidadosos" con una serie de elementos que mencionaremos a
continuacioén:

Respeto y sensibilizacion medioambiental
Responsabilidad Social corporativa
Prevencion de Riesgos laborales
Conciliacion de la vida laboral y familiar

En el momento de emprender, muchos de estos factores nos pueden parecer poco prioritarios
pero tienen su importancia. Es en la etapa previa a la puesta en marcha cuando conviene tener-
los en cuenta. Nuestro objetivo prioritario es promover y favorecer la sensibilidad
sobre los problemas que la futura accién empresarial del emprendedor pueda ocasionar en el
entorno medioambiental, y en la sociedad entera.

Cada vez que encendemos una lampara, ponemos en
marcha el horno o vemos la television, estamos utilizando energia. Esta energia no sale de la nada,
detras hay una central térmica quemando carbén, una nuclear generando residuos radiactivos o
una hidraulica o un gaseoducto consumiendo territorio. {Puedes hacer algo por evitarlo?

B Para calcular tus emisiones de CO: a la atmdsfera y probar a reducirlas consulta la WEB.
WWW.Ceroco?.org
Te aportamos 3 Recomendaciones clave:
Rechazar los productos sobre empaquetados.
Limitar el uso de los productos denominados "de usar y tirar".
Reutilizar un envase retornindolo a una planta envasadora donde sea desinfectado y pues-

to de nuevo en el mercado es mas sencillo, ecolégico econémico que incluso reciclarlo.

La politica de actuacién de cualquier empresa en materia medioambiental ha de sustentarse en la
aplicacién de un principio basico: la prevencion.

Recomendacién basica en prevenciéon de riesgos laborales

Conviene que te informes, previamente, de los riesgos laborales de tu sector/ puesto de trabajo
y formar a los trabajadores en habitos de trabajo seguros, definiendo procedimientos laborales
adecuados y mantenimiento periédico de los equipos de trabajo, para conseguir un mayor grado
de seguridad.
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diciembre

ANO NUEVO, VIDA NUEVA

Has trabajado duro durante todo este afio
y estamos seguros de que el esfuerzo
a merecido la pena.

Solo nos queda desearte
todo el éxito del mundo en tu
camino como emprendedor.
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Lunes [] Martes [4! Miércoles )

Jueves E Viernes Sdbado H

Dia de la Constitucion Espariola Inmaculada Concepcién

Domingo H

132




Lunes i8]

Martes MN|

diciembre

Miércoles [Ir=
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13 - 15 de diciembre
INICIANEGOCIOS - Salén de las
Iniciativas de Negocios

Viernes

e

Domingo
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Lunes W) Martes MK=] Miércoles NK=)

Jueves m Viernes Sabado E

20 - 30 de diciembre
JUVENALIA - Feria de la Juventud

Domingo E
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Notas:
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12. Pistas para emprender

MADRID, tu comunidad

http: //www.emprendelo.es/

Portal de Emprendedores de la Comunidad de Madrid
http://www.imade.es/

http: //www.ventanillaempresarial.org/

http: //www.camaramadrid.es/
http://www.ajemad.es/

http://www.aseme.es/

ANDALUCIA
http://www.juntadeandalucia.es/innovacioncienciayempresa/cade/
Centro Andaluz de Emprendedores

ARAGON
http://www.emprender-en-aragon.es/
Emprender en Aragén

ASTURIAS
http://www.idepa.es/portal/emprendedores2.asp
Instituto de Desarrollo Econémico de Asturias

BALEARES
http://www.balearsempren.com/
Portal de Emprendedores de las Islas Baleares

CANARIAS

http: //www.gobiernodecanarias.org/hacienda/Informacion/servicio_informacion_empresa-
rial/index.jsp

Servicio de Informacién Empresarial

CANTABRIA
http://www.empleacantabria.com/CENTRORECURSOS/creacionempresas.htm
Cantabria - Creacion de empresas

CASTILLA LA MANCHA
http: //www.clminnovacion.com/emprendedores/default.htm
Castilla la Mancha Innovacién-emprendedores

CASTILLA Y LEON
http://www.emprendiendo.com/
Emprendiendo.com
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CATALUNA
http://www.cidem.com/cidem/cat/elcidem/info/cidem_cast.jsp
CIDEM (Centro de Innovacion y Desarrollo Empresarial

EXTREMADURA
http: //www.extremaduraemprende.com/
Extremadura Emprende

GALICIA
http://www.igape.es/
Instituto Gallego de Promocién Econémica

MURCIA
http://www.carm.es/ctra/
Consejeria de Trabajo y Politica Social. Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

NAVARRA
http://www.cein.es/
Centro Europeo de Empresas e Innovacion de Navarra

PAIS VASCO
http://www.gazteaukera.euskadi.net/
Gazteakera

LA RIOJA
http://www.larioja.org/web/centrales/mapa_web.htm
Consejeria de Hacienda y Empleo. Gobierno de La Rioja

VALENCIA
http: //www.camaravalencia.com/servicios/vue/default.asp
Camara de Comercio de Valencia

CEUTA
http://www.ceuta.es

MELILLA
http: //www.melilla.es/ovmelilla/opencms/portal/indexOficina.jsp?oficinaVirtual=economia
Consejeria de Economia, Empleo y Turismo
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http://www.aedipe.es
Asaociacion Espaiiola de Direccién y Desarrollo de Personas

http://www.ances.com
Pagina web de la Asociacion Nacional de CEl's Espafioles. Incluye links de todos los CEl’s aso-
ciados en los que se puede encontrar todo tipo de informacién Gtil para el emprendizaje.

http://www.apoyopyme.cev.es
Aqui encontraras los distintos tipos de empresas y sus principales caracteristicas, todos los
tramites de constitucion, las obligaciones fiscales y contables, la legislacion aplicable, etc.

http://www.aprendeaemprender.com
Incluye noticias, herramientas, foros e informacion practica para emprendedores.

http://www.apymes.es

Portal dedicado a las pymes y los emprendedores, donde se pueden realizar consultas sobre
diferentes materias empresariales y donde se ofrece informacién sobre legislacién, trami-
tes de constitucién, las diferentes formas juridicas, etc.

http://www.autoempleomujer.com
Ofrece a las mujeres emprendedoras un servicio de asistencia personalizada y gratuita para
el autoempleo.

http://www.avalmadrid.es
Avalmadrid

http: //www. canaljuridico.com
Se recoge informacion juridica de utilidad para el empresario.

http: //www.ceaje.es
Informacién Gtil para orientar y canalizar las iniciativas empresariales de los jovenes empren-
dedores.

http://www.ceim.es
Confederacion Empresarial de Madrid

http://www.creaciondempresas.com
Pagina dedicada a la creacion de empresas donde se recogen, planes de empresa, trami-
tes, formas juridicas,...

http://www.crear-empresas.com

Pretende que todas aquellas personas que tengan pensado emprender una actividad por
cuenta propia puedan tener una vision de los pasos a dar y de las obligaciones a las que
deberan hacer frente.
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m http://www.debegesa.com
Sociedad para el Desarrollo Econémico del Bajo Deba. Ofrece informacion y asesoramiento.
los CEl miembraos.

m http://www.emprendedor.com
Espacio dedicado al emprendizaje donde se pueden encontrar noticias, articulos, publicacio-
nes... de interés.

B http://www.emprendo.com
Portal dedicado al emprendedor con noticias, articulos y documentos de interés.

m http://www.femp.es
Federacion Espaiiola de Municipios

m http://www.feriavirtual.universia.es
Feria Virtual de Empleo y Formacion

m http://www.fue.es
Fundacién Universidad Empresa

B http://www.infoservi.com
Se pueden encontrar todo tipo libros electrénicos que te ayudaran a mejorar en tu trabajo
y capacitarte para la creacion de empresas y otros temas relacionados con el mundo empre-
sarial.

® http://www.ipyme.org
Recoge una guia para realizar el plan de empresa y facilita informacién sobre tramites, for-
mas juridicas, ayudas e incentivos, etc.

m http://www.masfamilia.org
Fundacién + Familia

B http://www.mtas.es/insht/
Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el Trabajo. Técnicas de prevencién.

® http://www.neuronilla.com
Pagina que recoge técnicas de creatividad.

m http://servicios.ipyme.org/simulador/intro.htm
SIMULA Juego empresarial

m http://www.soyentrepeneur.com
Se ofrecen articulos y experiencias emprendedoras que pueden resultar de ayuda para el
emprendedor.

® http://www.valnaloneduca.com
Portal educativo de la Ciudad Tecnoloégica de Valnalon.
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Administracién, gestion y comercializacion en la pequefia empresa. Ed. Editx y Edebé, 2006.
Applied Imagination, Osborn, Alex. 1953.

Aprender a pensar, Edward de Bono, Editado por Plaza & Janés. 1987.

El Espiritu Emprendedor. Ministerio de Economia. 2003.

El mito del emprendedor, Michael E.Gerber, Editado por Paidés. 1994.

El pensamiento lateral: Manual de creatividad. Ediciones Paidés Ibérica, s.a

Fomento del espiritu emprendedor en la escuela. Camaras de Comercio y MEC, 2006

Guia para la creacién de empresas. 10. edicion. Camara Madrid.

Las claves de éxito en nuevas compafiias innovadoras segun los propios emprendedores.

Isidre March, 1998

Manual basico para emprender, SPRI.

Mis ideas de Negocio. Editorial Delfin, 1998.

Seis sombreros para pensar, Edward de Bono, Editado por Granica. 1986.

Solucione sus problemas creativamente, Donald J. Noone, Editado por Plaza & Janés. 1996.

Technique for Producing Ideas, Webb Young, James A. 1940
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laboratorio

La promocién del espiritu emprendedor en la escuela y, mas
concretamente, en el seno de la Formacién Profesional, es una
tarea a la que se ha reconocido, con todo merecimiento, una cre-
ciente importancia en nuestro pais en los Ultimos afos.

Desde hace ya mas de una década, buena parte de los planes
de estudios de los nuevos ciclos formativos de Formacién
Profesional Especifica, ofrecen al estudiante de Formacién
Profesional la oportunidad de adquirir, desde el propio sistema
educativo, una incipiente cultura empresarial que puede con-
tribuir 2 ampliar los horizontes de su futura insercién laboral.

Esa "cultura empresarial’, le ayudard a comprender los
mecanismos de funcionamiento de las relaciones laborales en el
marco de una organizacién empresarial determinada, asi como los
mecanismos formales e informales a través de los cuales se estruc-
turan, por ejemplo, los departamentos de produccién, financiero,
marketing y de recursos humanos.

Médulos relacionados con la promocién del espiritu empren-
dedor, que se imparten en el marco de la especialidad de
Formacion y Orientacion Laboral, al tiempo que dan cumpli-
miento a las directrices establecidas por la Unién Europea; contri-
buyen a que nuestros estudiantes de Formacién Profesional, valo-
ren la importancia y el papel del autoempleo como una
alternativa real de insercién laboral y de generacion de
riqueza para la sociedad en su conjunto.

El médulo de Administracién Gestiéon y Comercializacién
en la Pequeiia Empresa, con una carga horaria de 95 6 110
horas anuales seglin los ciclos, proporciona al futuro profesional
una visién actualizada del funcionamiento de las diferentes areas
funcionales de una PYME, con especial atencion a aquellos instru-
mentos de gestién que puedan capacitar al, en su dia, titulado/a
para desempefar sus cometidos profesionales al frente de una
empresa propia.

El alumnado de Formacién Profesional tiene, en general, una
visién escasa del mundo empresarial en el que va a desarrollar su
futura actividad. En consecuencia, resulta importante lograr, a tra-
vés de este mddulo y de los demas médulos atribuidos a la especia-
lidad FOL, que el alumno/a se familiarice con el sector en el que
opera la empresa en la que realizara la Formacién en Centros de
Trabajo, su organizacién, y que aprenda a valorar el papel dinamiza-
dor del empleo que las empresas desempenan en la sociedad actual.
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Los caminos de la Formacién Profesional especifica y del
mundo empresarial estan abocados a encontrarse.

La Formacién Profesional necesita de la empresa para poder
preparar a una poblacién activa cualificada, y la empresa necesita
de la Formacién Profesional para nutrirse de técnicos competen-
tes y cualificados, que desempefen puestos en los niveles inter-
medios de la estructura empresarial. Y en ese proceso de acerca-
miento, resulta muy interesante que los estudiantes comiencen a
valorar la importancia de las empresas como agentes generado-
res de empleo y de una riqueza, a la que ellos pueden llegar a
contribuir, no sélo como trabajadores por cuenta ajena, sino qui-
zas también, por qué no haciendo algiin dia realidad su propio
proyecto empresarial.

Del buen hacer de los docentes que nos dedicamos a promo-
ver en las aulas el espiritu emprendedor, y del apoyo e impulso de
las administraciones educativas y laborales, dependera que, entre
todos, consigamos acercar aiin mas el mundo educativo al mundo
productivo, o dicho de otro modo, acercar las aulas de nues-
tros centros de Formacion Profesional a la empresa, y
viceversa.

A continuacién se plantea un caso practico que esta basado en
una experiencia real llevada a cabo por estudiantes del Instituto de
Formacién Profesional Villaverde, que puede servir de orientacién
y de impulso para la puesta en practica del espiritu emprendedor.
Esta aportacion supone una experiencia novedosa que contribuira
a facilitar la utilizacién de esta guia a los alumnos.

M? Isabel Murias Bermejo
Profesora de Formacién y Orientacién Laboral
Directora del Centro de Formacion Profesional Villaverde

Maria Eugenia Caldas Blanco
Profesora de Formacion y Orientacion Laboral
Centro de Formacion Profesional Villaverde

Introduccién
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enero-abril 2007

Pedro, Carmen y Juan Manuel estudiaron juntos el ciclo formativo de grado medio de
Explotacion de Sistemas Informaticos en el Centro de Formacién Profesional Villaverde
de Madrid. Actualmente trabajan para una empresa informatica como técnicos de reparacién de
ordenadores y, viendo las posibilidades del sector, han decidido lanzarse a la aventura de montar
su propia empresa de venta virtual de productos informaticos y reparacion de
ordenadores en Madrid.

El nombre de la empresa sera "EXPLOSYSTEM MADRID"

Antes de de embarcarse en esta aventura, analizaron si tenian espiritu emprendedor. Carmen
recuerda haber leido en una revista un test que ayudaba a reflexionar sobre las cualidades pro-
pias de un empresario y que permitia analizar si uno mismo contaba con ellas:

- ¢0s habéis preguntado si tenéis madera de empresarios? pregunta Carmen des-
pués de haberse aplicado a ella misma el test.

- ¢Coémo podemos saberlo?- pregunta Pedro - qué caracteriza a un empresario?

- El espiritu emprendedor presenta una doble faceta - responde Carmen, que se ha
instruido bien al respecto, consultando diversas guias de emprendedores - Por un lado,
supone desarrollar nuevos proyectos con autonomia, responsabilidad, intui-
cion, flexibilidad, sentido critico, capacidad para asumir riesgos y capacidad
para reaccionar y resolver los problemas con espiritu positivo. Por otro lado,
también supone desarrollar una serie de habilidades sociales, como por
ejemplo, espiritu de liderazgo, de trabajo en equipo, habilidades comunicati-
vas y negociadoras, etc.

- jUf!, has mencionado muchas cosas, ¢crees que vamos a poseer todas esas
cualidades? Ademas, he oido decir que "el emprendedor nace pero no se
hace" - interviene Juanma preocupado.

- Yo creo que la realidad se situa entre estos dos extremos: hay algo de inna-
to, pero también algo de instruccion- tercia Pedro, recordando lo que les decia su
profesora del médulo de AGCP® y de RET"- El perfil de una persona emprendedo-
ra no es simple y todo el mundo no esta preparado para comenzar una acti-
vidad empresarial. La mayoria de las habilidades que ha mencionado Carmen
se pueden desarrollar si no se poseen, acordaos de que en el médulo de RET
aprendimos técnicas para trabajar en equipo, estudiamos el proceso de
comunicacion en la empresa, analizamos estrategias y tacticas negociado-
ras y aprendimos a aplicar las mas adecuadas segun las circunstancias...
iEstoy convencido de que podemos desarrollar todas estas habilidades si
nos lo proponemos firmemente!

© AGCP: Administracion, Gestién y Comercializacién de una Pequeiia Empresa

RET: Relaciones en el Entorno/Equipo de Trabajo
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Primero comprobaremos las cualidades que ya poseemos, realizando este

test - dice Carmen, entregandoles a cada uno una copia del cuestionario que tienes a con-
tinuacion:

¢Tienes madera de empresario?

TR = total acuerdo - A = acuerdo - ?= ni acuerdo ni desacuerdo
D = desacuerdo - TD = total desacuerdo

TA | A

=)
[—

] )
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Estoy dispuesto a superar todos los obstaculos que me impi-
dan conseguir mis objetivos profesionales

Adapto mis planteamiento segun se presenten las situaciones

Confio plenamente en mi capacidad para resolver los proble-
mas que se relacionen con mi ambito profesional

Encuentro sentido en mis objetivo profesionales

Tengo establecidos cuales son los niveles que quiero alcanzar
profesionalmente

Miro las cosas desde diferentes puntos de vista

Creo que es necesario hacer planes para casos de emergencia
A menudo evallio mis progresos cuantitativamente

Premio mis progresos

Pienso en todas las posibilidades antes de tomar decisiones o
evaluar los hechos

Puedo convertir una situacion negativa en una oportunidad
profesional para mi

Realmente se como identificar necesidades insatisfechas en mi
mercado objetivo

Cada circunstancia o cada persona pueden representar una
oportunidad para conseguir mis objetivos profesionales

Puedo mantener un nivel de actividad elevado a diario sin sen-
tirme excesivamente cansado después

Usualmente consigo transmitir mi entusiasmo a los demas

Cuando estoy convencido de algo, me resulta facil convencer a
| os demas de mis ideas

Adopto una actitud autocritica ante mis errores, suelo apren-
der de ellos
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Después de haber visto qué cualidades poseian cada uno de forma innata y sobre qué cualidades
tenian que trabajar personalmente, decidieron que seguir adelante con el proyecto de empresa,
pues jtenian espiritu emprendedor!

Emprender

Diccionario de la RAE
(Del lat. in, en, y prendere, coger).

1.tr. Acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeno,
especialmente si encierran dificultad o peligro.

2.tr. colog. Acometer a alguien para importunarlo, reprenderlo,
suplicarlo o renir con él. Juan la emprendié con Luis. El joven la
emprendié a golpes.

3.tr. ant. Prender fuego. Era u. t. c. prnl.
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ELEMENTOS DEL PLAN DE EMPRESA

Pedro, Carmen y Juan Manuel son los promotores del proyecto y deberan anadir su Curriculum

Vitae al plan de empresa que van a elaborar.

{Por qué se han decidido por este tipo de negocio? En primer lugar, porque poseen formacion y
experiencia profesional en el sector informatico y es el campo en el que les gustaria seguir des-
arrollando su actividad profesional. Las nuevas tecnologias tienen cada vez una presen-
cia mayor en todos los sectores de la vida cotidiana y no quieren dejar escapar la
oportunidad de trabajar por su cuenta en este sector en continua expansion.

El servicio principal consistird en la venta de productos y consumibles informaticos a
través de un portal de Internet, asi como en reparar ordenadores a domicilio,
si la averia lo permite, y sin coste adicional por los desplazamientos. En caso de que la repa-
racién no pueda hacerse en el domicilio, el técnico recogera el equipo y en un plazo minimo le
sera entregado al cliente en su domicilio. El cliente pagara la mano de obra y las piezas necesa-
rias para realizar la reparacién y en cada servicio se intentara lograr su fidelizacién informandole
de los productos y servicios que oferta la empresa.

Se establecera incluso, una especie de agenda "virtual" y de "consultorio" informatico al que
podran suscribirse nuestros clientes para consultarnos dudas sobre su equipo y sobre los produc-
tos y consumibles que mas les convienen. Para ello nuestros clientes necesitaran un nombre de
usuario y una contrasena y registrarse en nuestro portal.

Tras estudiar diversas alternativas y diferentes lugares de localizacién del negocio, los chicos
han decidido alquilar un pequefo local en Madrid capital, en el distrito de Carabanchel, por las
siguientes razones:

El distrito cuenta aproximadamente con 240.000 habitantes y unos 85.000 hogares y posee
una excelente red de comunicaciones, integrada por lineas de metro y autobus. También
posee una tupida red de comercios minoristas y microempresas que dan vida a la zona.

El alquiler de los locales es bastante asequible en comparacién con otras zonas de Madrid. En
concreto, ellos han encontrado un local comercial nuevo, a estrenar, valido para cualquier tipo
de actividad comercial y también como oficina con unos 58 m? junto al metro, totalmente
reformado, con cuarto de bafo y escaparate, por 750 []J/mes.

Evidentemente, el negocio de nuestros protagonistas no nace con la vocacién de restringirse
a esta zona, puesto que al tratarse de un negocio virtual en su mayor parte, aspira a crecer
mas alld del distrito. El comercio electrénico es un instrumento en continua expansién y su
intencién es servir, al principio, a otras zonas de Madrid capital e, incluso, de fuera del muni-
cipio. En el futuro se plantearan ampliar su negocio fuera de la provincia.
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Carmen es consciente de la necesidad de llevar a cabo un Analisis de Mercado. Tomando
como referencia las fuentes secundarias de informaciéon (Camaras de Comercio, INE,
Ayuntamiento de Madrid...), ha llegado a las siguientes conclusiones:

Cada vez es mayor la utilizacién del comercio electrénico, sobre todo entre los sectores de
poblaciéon mas jévenes.

Madrid es una ciudad en la que se invierte mucho tiempo en desplazamientos por lo que el
servicio de reparacién, de reparto a domicilio de los productos y consumibles, asi como de
recogida, reparacién y entrega de ordenadores, se prevé que tenga una buena acogida.

Los clientes de la empresa seran de dos tipos: en principio, habitantes de Madrid y alrededo-
res, de un sector de edad comprendido entre los 20 y los 45 afos, acostumbrado a utilizar
equipos informaticos en su trabajo habitual y en su vida cotidiana, e interesad@s en disponer
de un equipo informatico actualizado y en buen estado. En segundo lugar, pretenden hacerse
también poco a poco con el mantenimiento e instalacién de los equipos y redes locales de
pequenas empresas de la zona ofreciéndoles sus servicios de mantenimiento, asesoramiento
y reparacion de equipos informaticos.

Aunque ya existen negocios similares, lo que nos diferenciara sera el servicio de recogida,
reparacién y entrega de equipos y nuestro servicio postventa.

- ¢No creéis que deberiamos hacer también un analisis DAFO?- apunta Carmen.
Lei en una guia de autoempleo que era un instrumento muy util. El nuestro
podria ser asi:

Conocemos el sector informatico pero La competencia y la falta de publicidad
tenemos poca experiencia en gestion de
empresas

FORTALEZAS OPORTUNIDADES
No hemos detectado ningin negocio simi- Buenas perspectivas futuras de amplia-
lar en la zona cion del negocio si ofrecemos unos pro-

ductos y un servicio de atencién de calidad
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Pedro es consciente también de la necesidad de elaborar un Plan de Marketing. El primer
aspecto que deberan tener en cuenta sera la estrategia de precios.

- Chicos, lo he estado pensando, y creo que al principio debemos fijar unos
precios inferiores a los de nuestra competencia - sefala Pedro.

- Pero asi, vamos a obtener pocos beneficios - dice Juanma.

Tras reflexionar unos instantes, Carmen contesta:

- Ya pero ten en cuenta, Juanma, que nadie nos conoce ain y si queremos
hacernos un hueco en el mercado tendremos que atraer clientes bajando los
precios.

- Claro - anade Pedro -, y ademas tendremos que invertir parte de nuestro capi-
tal en actividades de promocién y publicidad, porque si no, nadie nos va a
conocer.

- Entonces - sefala Juanma - con vuestra colaboracion, yo puedo empezar a dise-
far la pagina web. Necesitamos concretar la lista de productos.

- Tienes razén. Debemos disefiar una pagina web atractiva y luego darla a
conocer en revistas especializadas y periodicos locales. jTenemos que empe-
zar a pensar en el disefo ya! - exclama Carmen. - Cuanto tiempo nos puede lle-
var eso?

- No te preocupes - dice Juanma - en dos meses la web estara lista.

- Es demasiado tiempo, hay que intentar tenerla en un mes - dice Pedro.

- Vale, pero vais a tener que ayudarme, tendremos que trabajar a tope.

- No te preocupes - dicen Carmen y Pedro - cuenta con nosotros, en un mes la
tendremos lista.

- Respecto a la lista de productos - afnade Juanma - he elaborado una, basando-
me en varios estudios de Marketing sobre los productos y servicios mas soli-
citados en nuestro sector. Echad un vistazo a ver qué os parece:
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- Tarjetas de red - Bluetooth tarjetas y adaptadores USB
- Videoconsolas - Accesorios WI-FI
- CD-Roms, DVDs. - Software de navegacion
- Teclados para PC - Tarjetas capturadotas de video
- Sistemas Operativos Windows - Software backup
- Pantallas proyeccion - Discos duros externos
- Software programas de gestion - Reproductores MP3
de néminas y contabilidad - Software para Internet
- Impresoras, impresoras laser, - Fuentes de alimentacién
impresoras tinta - Discos duros para portatiles
- Camaras digitales de 1a 5 megapixeles - Modems, RDSI
- Data switch para monitor teclado y raton - Ratones
- Red inaldambrica - Regrabadoras combo, DVD
- Faxes - Firewall por Hardware Cortafuegos
- Ordenadores portéatiles Toshiba, - Switches
Fujitsu y Acer - Telefonia movil
- Television Digital Terrestre - Documentos digitales (PDFs)
- Camaras PC para videoconferencia - Routers wireles inalambricos
webcams - Herramientas de creacion y disefio grafico
- Antivirus - Monitores TFT
- Escaneres - Memorias USB

- Placas base

Como se ha senalado antes, los precios seran menores que los de la competencia, en funcién del
margen de negociacién que nos dejen los proveedores y teniendo como objetivo alcanzar, al
menos, un 20% de margen de beneficios.
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Como en toda empresa que se precie, es necesario establecer una minima organizacién de
sus recursos humanos. Normalmente, esto se representa a través de un organigrama.
Como los tres son Técnicos en Explotacion de Sistemas Informaticos, los tres se encargaran de
captar clientes, atender llamadas y correos electrénicos y luego se repartiran las labores de asis-
tencia técnica.

Carmen, Pedro y Juanma trabajaran a tiempo completo en el proyecto y, al principio, no tienen
previsto contratar a ningiin trabajador hasta no ver cémo evoluciona el negocio. Son conscientes
de los costes laborales que ello les acarrearia, porque estudiaron estas cuestiones también en el
médulo de Formacién y Orientacién Laboral, y ademas tienen experiencia como trabajadores
por cuenta ajena y sabe lo que cuesta un trabajador. Por eso, al principio tienen la intencién de
recortar gastos en este apartado. Si luego el negocio va bien, se plantearan contratar a uno o dos
técnicos en Explotacién de Sistemas Informaticos que les ayuden.

- Ademas de conocer la legislacion laboral, también deberemos informarnos
de qué obligaciones tenemos como empresa en materia de prevencién de
riesgos laborales - indica Carmen.

- No te preocupes, desempolvaré el libro de Formacion y Orientacién Laboral
y lo consultaré, pero me parece que uno de nosotros puede encargarse de
la prevencion, teniendo en cuenta el tamafo de nuestra empresa - explica
Juanma. Contrataremos con una Mutua de Accidentes de Trabajo la cobertu-
ra de los riesgos profesionales.
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El Plan de Inversiones

- Chicos, llega la parte mas peliaguda del plan de empresa. ¢Cuanto dinero
vamos a necesitar para ponerlo en marcha? - Juanma mira a sus compaferos en
busca de respuestas.

- Pues necesitamos elaborar un plan de inversiones y un plan de financiacién

- sefala Pedro. La semana pasada estuve pensando sobre ello y he elaborado
este material, a ver qué os parece:

PLAN DE INVERSIONES EN ACTIVO FIJO

Gastos de Establecimiento 1.200

Gastos de constitucién

Gastos de primer establecimiento

Inmovilizado Inmaterial

Gastos de investigacion y desarrollo

Concesiones administrativas

Propiedad Industrial

Fondo de Comercio

Derechos de Traspaso

Aplicaciones Informaticas

Inmovilizado Material

Alquiler de edificios

Instalaciones técnicas

Maquinaria

Utillaje

Otras instalaciones

Mobiliario

Equipos para proceso de informacion

Elementos de transporte

Otro inmovilizado material

TOTAL INVERSIONES:
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Pedro procede a explicar a sus companeros, el Plan de Inversiones en Activo Fijo que ha elabo-
rado:

He calculado que los Gastos de constitucion y de primer establecimiento
ascenderan a unos 1.200 euros. Dentro de estos epigrafes se incluyen:

*» Los honorarios del notario ante el cual presentaremos el acta de constitucién de la socie-
dad y los estatutos que regiran nuestra empresa.

> El pago del Impuesto de Transmisiones Patrimoniales y Actos Juridicos Documentados
(que es el 1% del capital social).

*» Los gastos de publicidad de lanzamiento

*» Y otros gastos que tengamos que realizar con motivo de la cumplimentacién de todos los
tramites administrativos que son necesarios para constituir una empresa.

Este desembolso lo realizaremos en el momento de constitucién de la empre-
sa y ya no habra necesidad de volverlo a realizar durante el primer y segun-
do afo de funcionamiento.

En Inmovilizado inmaterial no realizaremos ninguna inversion en los dos pri-
meros anos.

En el apartado de Inmovilizado material, he tenido en cuenta:

» El precio del alquiler del local, 750 euros al mes (750 x 12 meses = 9.000 euros/afio)
durante los tres primeros afios.

» Las instalaciones que debemos realizar abarcan desde la colocacién de enchufes y cables
hasta la instalacién de programas en nuestro ordenador. Todo ello lo podemos realizar
nosotros mismos, asi nos ahorramos la mano de obra y sélo gastaremos en la compra
de material. Esta inversion (500 euros) solo se realizara durante la fase inicial de pues-
ta en marcha de nuestra empresa y no creo que sea necesaria ninguna inversion mas
por este concepto en los dos afios venideros.

» Las herramientas que necesitaremos para reparar e instalar equipos informaticos (des-
tornilladores, etc.) suman 100 euros. Se compraran ahora y nos tienen que durar por lo
menos dos afios.

» Debemos acondicionar el local con el mobiliario adecuado. Necesitamos un mostrador
para atender a los clientes, estanterias, mesas y sillas de trabajo. He pedido presupues-
to a varias tiendas especializadas en mobiliario de oficina y el que mas me ha gustado
por la relacién calidad-precio ha sido el de la empresa Ofitex, S.L., que asciende a la can-
tidad de 6.500 euros.
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» Por otra parte, necesitaremos un ordenador y una impresora multifuncion que incorpo-
re, fax, escéner y fotocopiadora en color, para uso de la empresa. Todo ello nos cuesta
1.200 euros, que se incluyen en el apartado de equipos para procesos de informacién.
Empezaremos a funcionar con un solo equipo informatico, a finales del primer afio podre-
mos comprar otro ordenador y el segundo afio, calculo que ya podremos comprar otro
ordenador y otra impresora.

A continuacién, Pedro muestra a sus socios el plan de inversiones en activo circulante:

PLAN DE INVERSIONES EN ACTIVO CIRCULANTE

Existencias 9.500 11.500
Clientes 62.500 64.500
Tesoreria Minima (dinero en bancos y caja) 3.000 3.000 3.000

TOTAL INVERSIONES: 3.000 75.000 79.000

y explica: Necesitamos comprar una serie de productos para atender las futu-
ras peticiones de nuestros clientes. Para calcular cuanto necesitamos inver-
tir en existencias me he basado en dos aspectos:

» Por un lado en varios estudios de Marketing sobre los productos y servi-
cios mas solicitados en nuestro sector.

» Por otro lado en el listado de productos que presento Juanma’. He soli-
citado un presupuesto de dicho material a varios proveedores y después
de haber seleccionado la mejor oferta en relacion calidad-confianza-pre-
cio, he calculado que podriamos realizar una inversion de 9.500 euros, a
lo largo del primer afio de funcionamiento. Para el segundo afio, espero
que tendremos mas clientes, por lo que sera necesario aumentar la inver-
sion en 2.000 euros.

m Cuadro de la pagina 154
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- También tenemos que tener en cuenta que algunos clientes nos pedirdn un
pago aplazado por nuestros servicios. Si estimamos que durante el primer
afo realizaremos 50 servicios de reparacion de ordenadores a 100 euros
de media cada servicio, (incluyendo los componentes utilizados), obtendre-
mos 5.000 euros.

Por otra parte, he considerado unas ventas globales de nuestros produc-
tos por importe de 120.000 euros. En total podriamos facturar 125.000
euros, de los cuales en torno a la mitad pagarian al contado y la otra mitad
(62.500 euros) permitiriamos que pagaran en un plazo de 30, 60 6 90
dias. Estos ultimos se registran en la cuenta de Clientes, que recoge los
derechos de cobro que tiene la empresa sobre sus clientes.

Asi mismo, debemos contar con un dinero en caja y en cuentas bancarias

de disponibilidad inmediata, esta cantidad puede rondar los 3.000 euros.

Ahora que ya contamos con un plan de inversiones, tenemos que ver de
dénde obtendremos el dinero para poder realizarlas. Para ello debemos ela-
borar un plan de financiacién.
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El Plan Econémico Financiero

Pedro, que es el encargado del tema econémico, ha elaborado un plan econémico financiero que
explica a sus socios:

PLAN DE FINANCIACION

Recursos propios 3.005,05 €

Recursos ajenos a largo plazo (subvenciones,
préstamos y créditos a largo plazo) 24.600 €

Recursos ajenos a corto plazo (deudas con
vencimiento inferior a un afio)

Habiamos acordado poner 3.005,06 euros entre los tres, esto constituyen
nuestros propios recursos. Con esta cantidad no podemos pagar todas las
inversiones planificadas, por lo que deberemos acudir a fuentes de financia-
cién ajena; tenemos dos posibilidades:

» Pedir un préstamo al banco a devolver en varios afios, segun las condicio-
nes que nos ofrezcan.

» Solicitar ayudas y subvenciones a las Administraciones Publicas.

Entre ambos debemos conseguir unos 24.600 euros para poder pagar:
» El alquiler del local mientras constituimos la empresa (9.000 euros),
» Nuestros equipos informaticos (2.000 euros),

» El mobiliario (6.500 euros),

» Los gastos de establecimiento (1.200 euros)

» Y parte de las existencias (5.900euros).

Ademas, debemaos contar con el hecho de que los proveedores nos permiten
no pagar siempre al contado, permitiéndonos financiar la compra a 30, 60
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6 90 dias, estimamos que podremos contraer deudas a corto plazo con
nuestros proveedores por un importe de 3.600 euros.

Ahora, ya podemos calcular nuestro posible futuro balance, mirad:

BALANCE DE PREVISION

ACTIVO: los bienes y derechos que PASIVO: Indica como ha obtenido la
posee la empresa (a 31 de diciembre) empresa los elementos del activo, bien
por fuentes propias, bien por fuentes
ajenas (a 31 de diciembre)

ACTIVO FIJO PASIVO FIJO

Gastos de constitucion
y establecimiento Fuentes propias
1.200,00

Locales
9.000,00
Instalaciones Capital desembolsado por socios
500,00 3.005,06
Utillaje Resultados (Beneficio esperado)
100,00 63.094,94

Mobiliario
6.500,00 Fuentes ajenas

Equipos informaticos Préstamos y/o subvenciones a L/p
2.000,00 24.600,00

ACTIVO CIRCULANTE PASIVO CIRCULANTE

Existencias Proveedores
9.500,00 3.600,00

Clientes
62.500,00

Caja y c/c Bancos
3.000,00

SUMA TOTAL ACTIVO 94.300,00 SUMA TOTAL PASIVO 94.300,00
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Pedro contintia explicando a sus amigos, el plan de financiacién que ha elaborado:

He elaborado una prevision de Cuenta de Resultados para valorar aproxima-
damente, los gastos e ingresos durante el primer afo de funcionamiento de
la empresa:

Prevision de Cuenta de Resultados

GASTOS INGRESOS

2)
Variacién de Existencias 9.500,00 Ingresos por Servicios 5.000,00

(aumento) Compras

(3
Transportes 1.500,00 Ingresos por Ventas 120.000,00

Publicidad 1.000,00 Otros ingresos (intereses por 594,94
depésitos y cuentas bancarias)

Gastos de Personal (gastos de 5.300,00
los socios en Seguridad Social)

Alquileres 9.000,00

Suministros (agua, luz, 12.000,00
teléfono)

Gastos Financieros (intereses a 1.200,00
pagar al banco por los préstamos
concedidos)

Impuestos 22.000,00

Provisiones y Amortizaciones 1.000,00

TOTAL GASTOS (EUROS) 62.500,00 TOTAL INGRESOS (EUROS) 125.594,94

Ingresos - Gastos previstos para el primer afio = 63.094,94 € de beneficio.

2 . . . .. - " .
. ]Durante el primer afio hemos hecho una estimacion de 50 servicios de reparacién de ordenadores por importe de
100 € cada servicio de media, incluyendo componentes, lo que hara un total de 5000 €.

@ Hemos estimado unas ventas globales de nuestros productos por importe de 120.000 €.
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Carmen, Pedro y Juanma se comprometen a realizar una gestion diaria de la empresa,
revisando los estados financieros y la tesoreria con bastante frecuencia.

Carmen recuerda que cuando realizaba sus estudios de Formacién Profesional, cursaron un
médulo de Administracion, Gestion y Comercializacién de la Pequena Empresa, en el que se les
explicé cudles eran las formas juridicas de empresa existentes.

- ¢Qué forma juridica nos conviene? - pregunta Pedro

- Tenemos que tener en cuenta el capital del que disponemaos - apunta Carmen.
Creo que lo mejor que podemos hacer es optar por la Sociedad de
Responsabilidad Limitada. ;Ta que opinas Juanma?

- Estoy de acuerdo contigo - responde. El desembolso que exige no es muy alto,
unos 3005,06 euros, los tramites de constitucion no son demasiado com-
plicados y lo mejor de todo es que nuestra responsabilidad frente a las deu-
das se limitara a las cantidades que aportemos cada uno de nosotros.

- Entonces - dice Pedro -, para iniciar los tramites de constitucion lo mejor es
que cada uno aportemos de nuestros fondos propios unos 1000 euros, ¢nho
es asi? La verdad es que no me parece una cantidad excesiva para montar
una sociedad.

¢Crees que podrian optar por alguna otra forma juridica? ¢Cual?
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Al constituir su negocio, Juanma, Pedro y Carmen saben que deben pensar en el entorno, hay
varios factores que tienen en cuenta:

» Respeto y sensibilizacién medioambiental. Todos aquellos residuos que puedan ser peli-
grosos para el medioambiente seran recogidos en contenedores especiales y llevados al
punto limpio mas cercano.

» Responsabilidad Social corporativa. Desde el momento en el que eligieron la forma
juridica para su empresa, los tres socios saben que tienen una responsabilidad limitada al
capital aportado, por las deudas contraidas por la empresa. Son conscientes de ello y por
eso quieren que la empresa funcione a la perfeccién, ninguno se va a descuidar porque sabe
que repercutiria negativamente en el trabajo de los demas.

.. . 4)
» Prevencion de Riesgos laborales .

» Conciliacién de la vida laboral y familiar

Nuestros amigos se han ayudado de las siguientes paginas web para elaborar su empresa y poner-
se en funcionamiento, imucha suerte a todos los emprendedores!

» http://www.emprendelo.es/
Portal de Emprendedores de la Comunidad de Madrid

» http://www.imade.es/

» http://www.ventanillaempresarial.org/
» http://www.camaramadrid.es/

» http://www.ajemad.es/

» http://www.aseme.es/

4
¢ ]Ver' plan de Recursos Humanos
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