# CONSEJERIA DE SANIDAD

| @mwﬁeﬁa@g de Madrid

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARA LA CONTRATACION DE LA
CREATIVIDAD PARA LA CAMPANA INSTITUCIONAL DE INFORMACION DE
LOS SERVICIOS SANITARIOS DE LA COMUNIDAD DE MADRID PARA EL
ANO 2010.

CLAUSULA 1.- OBJETO DEL PLIEGO.

El presente Pliego tiene por finalidad establecer las condiciones para la
~ contratacién de una estrategia global de comunicacién, que la Consejeria de
Sanidad necesita para crear una canal de comunicacioén dirigido a la poblacion de

la Comunidad de Madrid mayor de 18 afios. Las propuestas creativas se

concretan en la creatividad y produccion de cunas de radio, del spot de television.
y los banners; la creatividad, incluyendo artes finales, de los anuncios en prensa y

la creatividad y artes finales de las piezas de exteriores.
CLAUSULA 2.- OBJETIVOS GENERALES.

Se establece como objetivo general transmitir informacion de los servicios
sanitarios publicos con un tnico mensaje y estilo.

- CLAUSULA 3.- CONTENIDO ESPECIFICO.

La campafia de informacién contendra mensajes de utilidad publica de interés
general para la poblacion; debe transmitir confianza en el sistema sanitario
publico de la Comunidad de Madrid con especial referencia a las caracteristicas

de los servicios de la sanidad publica y al uso racional de los mismos.




CLAUSULA 4.- DOCUMENTACION TECNICA A PRESENTAR.

Con el fin de facilitar la valoracion de las ofertas presentadas y que la valoracion
pueda realizarse con los mismos criterios técnicos para las propuestas que

presenten todos los licitadores, debera ajustarse al siguiente brefing:

Creatividad para una campafia dirigida a la poblaciéon de la Comunidad de
Madrid mayor de 18.

Atencion sanitaria integral: Universal, de calidad, medios y tecnologias.
Libre eleccidn del Sistema Sanitario Publico y cercania de la Red Sanitaria
Publica con la construccién de nuevos centros sanitarios, con la mejora del
transporte publico asi como cercania humana de los profesionales con
fodos los ciudadanos en especial con los que por su estado de salud son
dependientes.

Soportes para difusion en prensa, radio, television, cine, exteriores e

internet.
La documentacidn a presentar es [a siguiente:

a) Memoria Explicativa detallada argumentando el proyecto presentado en la
que se justificaran los aspectos que se valoran en el apartado 2.1 de los

criterios de adjudicacion.

b) Libro de estilo en el que se muestre de forma clara la estratégia de
'comunicacién, que servira para valorar el criterio 2.2. y entre otros elementos
contenga como minimo:

Titulares

Slogan

Logotipos

Tamaiios

Colores

i




c¢) Original de prensa en formafo de pagina. Original de la grafica para
exteriores. Diseno de banner. Guidn radiofénico y story boards de la propuesta
para television. Estas piezas deberan estar adaptadas a las propuestas
establecidas en el libro de estilo a que se refiere el punto anterior y serviran

para la valoracion del criterio 2.3

En caso de considerarlo, los licitadores podran presentar propuesta de acciones
recomendadas: marketing y estrategias concretas que puedan mejorar la

comunicacién de la Consejeria de Sanidad.

Todos los elementos descritos anteriormente deberén entregarse en formato

papel y en CD.
CLAUSULA 5.- TRABAJOS A REALIZAR Y PLAZOS DE ENTREGA.

Creatividad, produccioén y copias de emisién del spot de television: uno en version
de 20" y otro en versién de 10". El Director de los Trabajos comunicara al
adjudicatario el nimero de copias de emisidén, que sera en funcién del nimero
cadenas en las que se realice la difusidén. El spot debera adaptarse al formato

para la difusién en cine e igualmente estaran incluidas las copias de emision.

Los gastos derivados de los derechos de imagen de [os actores para la grabacion
-del spot, derechos de autor para la musica, permisos de grabacion, y todos
-aquellos que puedan producirse hasta la entrega del producto final, seran por

cuenta del adjudicatario.

Creatividad, produccion y copias de emision, de la cufia de radio: una en version
de 20" y ofra de 10”. El Director de los Trabajos comunicara al adjudicatario el
~ namero de copias de emision que sera en funcién del nimero de emisoras en las

que se realice la difusion.




Los gastos derivados de los derechos que puedan producirse en la grabacién de
la cufia de radio (locutores, misica...) hasta la entrega del producto final, seran

por cuenta del adjudicatario.

Creatividad, arte final y adaptaciones de un anuncio en prensa de % pagina en

blanco Yy negro y/o color, pagina entera en blanco y negro y/o color y faldén,

dependiendo del soporte, siendo por cuenta del adjudicatario las adaptaciones
necesarias a la totalidad de los soportes. Las citadas adaptaciones le seran

comunicadas por el Director de los Trabajos.

Creatividad y arte final y adaptaciones de anuncios en exteriores:

o Vallas4x3m.y8x3 m.

o Columna 1'20x 175 m

o Marquesinas: Mupi 1'20 x 1°75 m.
o Metro Mupi 120 x 1'75m.

o Autobuses: laterales y trasera

El Director de los Trabajos comunicara al adjudicatario el nimero de copias que

estara en funcion de los soportes para la difusion.

Disefio y produccion de dos banners, uno en formato 468 x 60 pixeles/12K y otro
en 543x 161. El Director de los Trabajos comunicara al adjudicatario el nimero de

copias a realizar que sera en funcidn del nimero de soportes a emplear en la

_ difusion.

Todos los gastos que puedan producirse por derechos de imagen de los modelos

que se confraten para la realizacion de las piezas de prensa, exteriores y banner,

seran por cuenta del adjudicatario.




‘La empresa adjudicataria presentara la creatividad y la produccion y artes finales,
en su caso, en los plazos que figuran en el Anexo | al Pliego y que son los

siguientes:

Creatividad: maximo 15 dias contados a partir de [a peticidon realizada por el

Director de los Trabajos.

Produccién y artes finales: maximo 20 dias contados desde la aprobacién de la

creatividad por el Director de los Trabajos.

Una vez presentada la creatividad por la empresa adjudicataria, realizara cuantas
modificaciones le sean solicitadas, previamente a la aprobacion por el Director de

los Trabajos.

CLAUSULA 6.- OBLIGACIONES DEL ADJUDICATARIO.

La empresa adjudicataria designard un representante encargado de la

interlocucion entre su empresa y la Direccidn de los Trabajos.

Seran por cuenta del adjudicatario tanto la produccion de las cufas
radiofénicas como la de los spots de television y banners, asi como los artes

finales de las piezas creativas.

La empresa adjudicataria estara obligada a facilitar a la Consejeria de
Sanidad o en su caso a quien ésta designe (centrales de compra de espacios) los
artes finales v los masters en formato digital de las piezas _créativas elaboradas y

que deberan ser aprobadas por el Director de los Trabajos.

Igualmente, el adjudicatario esta obligado a efectuar aquellas adaptaciones
gue con caracter previo a su aprobacién le proponga el Director de los Trabajos
de cara a mejorar las propuestas, siempre que no supongan modificacion del
objeto del contrato ni de las condiciones econdmicas .




CLAUSULA 7.- OBLIGACIONES DE LA ADMINISTRACION

La Administracién entregara a la empresa adjudicataria la informacién y

datos necesarios para la realizacion de la creatividad.

El Director de los Trabajos comunicara, por escrito al adjudicatario la

conformidad del material.

- CLAUSULA 8.- CONFIDENCIALIDAD

El adjudicatario se compromete a no dar informacién ni datos proporcionados por

~ la Consejeria de Sanidad para cualquier uso no previsto en el presente Pliego.

En particular, no proporcionara, sin autorizacién expresa de la Consejeria de

Sanidad copia de los documentos elaborados o datos a terceras personas.

Todos los datos manejados por el adjudicatario derivados de la prestacion
contratada, incluyendo los soportes utilizados (papel, fichas, disquetes, cintas,
CD, etc..) seran propiedad de la Consejeria de Sanidad, sin que el contratista

pueda conservar copia o utilizarlos con fin distinto al que figura en el contrato.

La empresa adjudicataria y el personal que intervenga en la ejecucién de este
contrato, deberan cumplir con el deber de secreto o confidencialidad sobre los
datos o informaciones de los que tenga conocimiento durante la ejecucion del
mismo, estando obligados a no hacer publicos o enajenar cuantos datos
conozcan como consecuencia o con ocasion de su ejecucion, incluso después de
finalizar el plazo contractual (articulo 12 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de

diciembre). Igualmente seran de aplicacion las disposiciones de desarrollo de la

norma anterior que se encuentren en vigor en la fecha de adjudicacion de este
~contrato o que puedan estarlo durante su vigencia, A efectos de cumplimiento de

- . lo recogido en el inicio de este parrafo, el contratista se compromete




explicitamente a formar e informar a su personal de las obligaciones que dimanan

de [o establecido en estas normas.
CLAUSULA 9 .- PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

La adjudicataria estara obligada a cumplir con todas las disposiciones vigentes
relacionadas con la propiedad industrial e intelectual, concretamente con el Real

" Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, de aprobacion del Texto refundido de
la Ley de Propiedad Intelectual, que regulariza, aclara y armoniza las
disposiciones legales vigentes sobre la materia; con la Ley 17/2001, de 7 de
diciembre, de Marcas y el Real Decreto 687/2002, de 12 de julio, que la
desarrolla; con la Ley 20/2003, de 7 de julio, de proteccion juridica del disefio
industrial; con la Ley 19/2006, de 5 de junio, que amplia los medios de tutela de
los derechos de la propiedad intelectual e industrial y establece normas
procedimentales para facilitar |la aplicaciéon de diversos reglamentos comunitarios;

y con normativa que la desarrolla o que la pueda sustituir.

En los términos permitidos por [a Ley de Propiedad Intelectual, todos los trabajos
ejecutados al amparo de este contrato, seran propiedad de la Consejeria de
Sanidad, asi como toda la documentacion desarrollada y poseera en exclusiva

todos los derechos sobre la misma.

La empresa adjudicataria entregara a la Consejeria de Sanidad los artes finales
de las piezas graficas; originales de las grabaciones de las cuiias de radio, spots
de television y banners; originales de vallas, columnas, mupis y cualquier otro que
~ pueda realizarse dentro del contrato. Igualmente se entregara una copia de todo

ello en formato digital.
CLAUSULA 10.- LUGAR DE LA ENTREGA

Los trabajos se entregaran en la sede de la Consejeria de Sanidad,
- c/Aduana, 29 — 32 planta. 28013 MADRID.




CLAUSULA 11.- VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO.

El valor estimado del-contrato asciende a 192.000 euros VA excluido.

Madrid, 2 de Julio de 2010

LA DIRECTORA DE LOS TRABAJOS

Encarnacion de los Mozos Rueda )
JEFA DE SEF{VICIO DE PROGRAMACION Y
ANALISIS DE GESTION

Madrid, 28 de Julio de 2010
Por reparo de la Intervencion Delegada
LA SECRETARIA GENERAL TECNICA




